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(Mass Rapid Transit Authority of Thailand)



3
พัฒนาธุรกิจเก่ียวเนื่องและ
ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของสังคม 
ชุมชน และทิศทางการ
พัฒนาเมืองอย่าง
ย่ังยืน

พัฒนาบุคลากรและองค์กร
ให้มีประสิทธิภาพสูง 
สร้างความเช่ือมั่นให้กับ
ทุกภาคส่วน เพ่ือร่วม
ด าเนินงานให้บรรลุตาม
เป้าหมายอย่างย่ังยืน52

ยกระดับและเช่ือมโยงระบบ
การบริการ ร่วมกับขนส่ง
มวลชนที่เกี่ยวเนื่อง 
เพ่ือยกระดับ
ประสบการณ์
การเดินทางให้ประชาชน

ภารกิจ (Missions)

ก ากับการศึกษาออกแบบและ
ก่อสร้าง เพ่ือขยายโครงข่าย
รถไฟฟา้ขนส่งมวลชนและ
ระบบเช่ือมต่ออย่างมี
ประสิทธิภาพ 1 4

ถ่ายทอดองค์ความรู้ 
ความเช่ียวชาญด้านระบบ
รถไฟฟา้ขนส่งมวลชน 
และต่อยอดเป็นนวัตกรรม
สนับสนุนระบบรถไฟฟา้
ขนส่งมวลชนของ
ประเทศ

วิสัยทศัน ์(Vision)
“ร่วมยกระดับเมืองด้วยโครงข่ายรถไฟฟา้ขนส่งมวลชนและนวัตกรรม เพ่ืออนาคตท่ียั่งยืน”

ค่านิยม (Core Value)

R
Resilient
ยืดหยุน่ 

พร้อมปรบัตวั

A
Aware 

ใส่ใจและตระหนกัรู้ 

P
Professional 

มีความรูค้วามเชี่ยวชาญ 
และท างานอยา่งเป็นมอือาชพี

I
Integrated
สร้างความรว่มมอื
อย่างบรูณาการ

D
Determined
มุ่งมัน่และตัง้ใจจรงิ
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แผนยุทธศาสตร์

วิสัยทศัน ์(Vision)
“ร่วมยกระดับเมืองด้วยโครงข่ายรถไฟฟา้ขนส่งมวลชนและนวัตกรรม เพ่ืออนาคตท่ียั่งยืน”

3 SO
วัตถุประสงค์

เชิงยุทธศาสตร์

8
Goals

เป้าประสงค์

17
KPIs
ตัวช้ีวัด

6
Strategies
ยุทธศาสตร์

23
Tactics

กลยุทธ์

38
Projects

โครงการ

ต าแหนง่ทางยทุธศาสตร์

สั้น

บริหารโครงการและก ากับ

ดูแลการให้บริการระบบ

รถไฟฟา้ในเขตเมืองที่มี

ประสิทธิภาพสูง

(2566-2567)

กลาง 
(2568-2569)

บริหารโครงการ

และก ากับดูแลการ

ให้บริการระบบรถไฟฟา้ใน

เขตเมืองที่ครอบคลมุและ

เชื่อมโยงการเดินทาง

อย่างเป็นระบบ

ยาว
(2570)

บริหารโครงข่าย

รถไฟฟา้ในเขตเมอืงที่

พร้อมรองรับและสนับสนุน

ความเจริญของเมอืงแห่ง

อนาคตด้วยนวัตกรรม 

เพ่ือความย่ังยืน
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เป้าประสงค์ที่ 1 

“เช่ือมโยงระบบการเดินทางและพัฒนาบริการเพ่ืออ านวย
ความสะดวกและสร้างประสบการณ์การเดินทางท่ีดี”

ระดับความส าเรจ็ของการเชือ่มโยงระบบการเดนิทาง

อัตราการเตบิโตของจ านวนผูโ้ดยสารในแตล่ะเสน้ทางที่
เพ่ิมขึน้

เป้าประสงค์ที่ 2 

“พัฒนาผลิตภัณฑ์และธุรกิจเพ่ือสร้างรายได้ท่ี
ยั่งยืนให้องค์กร”

ร้อยละความส าเรจ็และความพึงพอใจของผูใ้ชบ้รกิาร
ผลิตภัณฑแ์ละ/หรอืบรกิารใหม ่

ร้อยละของรายได้จากธรุกจิเกีย่วเนื่องทีเ่พ่ิมขึน้ต่อปี

เป้าประสงค์ที่ 3 

“พัฒนาพ้ืนท่ีโครงข่ายรถไฟฟา้ควบคู่กับการ
พัฒนาเมืองอย่างยั่งยืน ภายใต้หลักคิด TOD” 

ความคบืหนา้ของโครงการเพ่ือสงัคมในเมอืงใหญข่อง
ประเทศ

ร้อยละของประชาชนและ/หรอืหนว่ยทางสงัคมใน
กลุ่มเป้าหมาย ที่ไดร้บัประโยชน์จากกจิกรรม/โครงการ
ของ รฟม. 

ยุทธศาสตรท์ี ่1 พัฒนาบรกิารและอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนทกุกลุม่ 
เพ่ือสนบัสนนุการยกระดบัคณุภาพชวีติในการเดนิทาง

Develop the Feeder System

Co-generate Common Payment system

Redesign Service Packages & Information for all

1. MRTA Taxi EV by MRTA Parking Application 
2. ศึกษา พัฒนา ปรับปรงุเพ่ิมเติมพ้ืนที่สิง่อ านวยความสะดวก
เพ่ือเชือ่มตอ่การเดนิทาง

3. มาตรการขบัเคลือ่นนโยบายระบบตัว๋รว่มของกระทรวงคมนาคม
4. พัฒนาและสง่เสรมิการใชช้อ่งทางสือ่สารออนไลน์ 
5. PAPA CARE
6. จัดท าขอ้ตกลงระดบัการใหบ้รกิาร (Service Level 

Agreement : SLA) ด้านการใหบ้รกิารรกัษาความปลอดภยั 
7. ส่งเสรมิภาพลกัษณ์ด้านความปลอดภยัและอาชวีอนามัยในการ
ด าเนินงานของ รฟม. 

Enhance Mechanism of Assets Utilization

Personalize Product Packages & Promotions

Develop New Business

Generate Income from Related Businesses

1. เพ่ิมรายได้จากธรุกจิตอ่เนื่อง
2. เพ่ิมจ านวนการใชบ้รกิารรถไฟฟ้ามหานคร

ต
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Co-create Inclusive Projects

Manage Urban Impacts & Relationships

1. ปรับปรงุระบบจอดรถและภูมิทัศน์ ลานจอดรถ โครงการ
รถไฟฟ้ามหานคร สายเฉลมิรชัมงคล

2. ส่งเสรมิแหลง่ท่องเที่ยวของชมุชนตามแนวสายทาง
รถไฟฟ้า 

3. สร้างความสมัพันธอ์นัดีกบัชมุชน/ประชาชน
ตามแนวสายทางรถไฟฟ้าตา่งจงัหวัด 

ยุทธศาสตรท์ี ่2 พัฒนาพ้ืนทีโ่ครงขา่ยรถไฟฟ้าตลอดสาย
ทางของเมอืงใหญใ่นประเทศ

M8

M9

วัตถุประสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ที่ 1 M : Modernize inclusively (การพัฒนาองคก์รดว้ยแนวคดิและเทคโนโลยใีหม่)

SO1
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SO2

เป้าประสงค์ที่ 4

“พัฒนาประสิทธิภาพการก ากับดูแลระบบโครงข่ายรถไฟฟา้ขนส่งมวลชน”

ร้อยละของโครงการทีส่ าเรจ็ตามแผนด าเนินงานโครงการรถไฟฟ้าและการเปิดใหบ้รกิารรถไฟฟ้า
สายตา่งๆ
ร้อยละความพึงพอใจของผูใ้ชบ้รกิารและชุมชนตามแนวสายทางรถไฟฟ้า รฟม. เฉลี่ยต่อปี

“สร้างนวัตกรรมระบบรถไฟฟา้ขนส่งมวลชน ต่อยอดองค์ความรู้ และ
สร้างคุณค่าในการด าเนินงาน”

จ านวนนวตักรรมทีไ่ดร้บัการพัฒนาและน ามาใชป้ระโยชนเ์พ่ิมขึน้ในแตล่ะปี

ยุทธศาสตรท์ี ่3 สร้างสรรค์ระบบโครงขา่ยรถไฟฟ้าขนสง่มวลชน 
ที่มีผลติภาพสงู และล า้สมยั

Reinforce Productivity of MRT network development

Balance Contracts Systematically

1. รถไฟฟ้าสายสชีมพู ช่วงแคราย-มีนบรุี
2. รถไฟฟ้าสายสเีหลอืง ช่วงลาดพรา้ว-ส าโรง
3. รถไฟฟ้าสายสสีม้ ช่วงศูนย์วัฒนธรรมแห่งประเทศไทย-มีนบรุ ี(สุวินทวงศ์)
4. รถไฟฟ้าสายสมี่วง ช่วงเตาปูน-ราษฎรบ์รูณะ (วงแหวนกาญจนาภเิษก)
5. รถไฟฟ้าสายสสีม้ ช่วงบางขนุนท์-ศูนยว์ัฒนธรรมแหง่ประเทศไทย
6. รถไฟฟ้าสายสนี ้าตาล ช่วงแคราย-ล าสาล ี(บึงกุม่)
7. ระบบขนสง่มวลชนจงัหวัดเชยีงใหม่ สายสแีดง ช่วงโรงพยาบาลนครพิงค์-แยกแม่เหยีะสมานสามัคคี
8. ระบบขนสง่มวลชนจงัหวัดนครราชสมีา สายสีเขยีว ช่วงตลาดเซฟวัน-สถานคุม้ครองและพัฒนา
อาชีพบา้นนารสีวัสดิ์

9. ระบบขนสง่มวลชนจงัหวัดภเูกต็ ช่วงท่าอากาศยานภเูกต็-หา้แยกฉลอง
10. ระบบขนสง่มวลชนจงัหวัดพิษณุโลก สายสแีดง ช่วงมหาวิทยาลยัพิษณุโลก-หา้งสรรพสนิคา้
เซ็นทรลัพิษณุโลก

11. ประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยเีพ่ือตรวจสอบก ากบัดแูลการกอ่สรา้ง ตรวจสอบความปลอดภยั (งานโยธา)
12. ประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยเีพ่ือตรวจสอบก ากบัดูแลการกอ่สรา้ง ตรวจสอบความปลอดภยั (งานระบบรถไฟฟ้า)
13. พัฒนาฐานขอ้มูลงานระบบรถไฟฟ้า

วัตถุประสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ที่ 2 R : Reinvent continuously (การด าเนนิงานตามภารกจิเดมิดว้ยรปูแบบใหม่)
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เป้าประสงค์ที่ 5

Execute & Publicize Knowledge Assets

Innovate MRT Products & Services

Create Internal Knowledge & Innovation

1. แผนการจดัการความรูด้า้นการเดนิรถไฟฟ้า (โมโนเรล) 
2. ความร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอกในการวิจยัเพ่ือพัฒนาองคค์วามรูแ้ละ
นวัตกรรมด้านรถไฟฟ้าขนสง่มวลชน

3. พัฒนานวัตกร รฟม. (MRTA Academy and MRTA Innovator)
4. ส่งเสรมิการพัฒนานวัตกรรมอยา่งต่อเนื่อง 

R3

R4

R5

ยุทธศาสตรท์ี ่4 สร้างนวตักรรมระบบรถไฟฟ้าขนสง่มวลชน
ที่สรา้งมลูค่าเพ่ิมและใชง้านไดจ้รงิ
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ยุทธศาสตรท์ี ่6 พัฒนาบรกิารและอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนทกุกลุม่ เพ่ือสนบัสนนุการยกระดบั
คุณภาพชวีติในการเดนิทาง

Develop & Connect Ridership Data System

Improve Internal IT Systems

1. น าข้อมูลผูใ้ชบ้รกิารมาวิเคราะหเ์พ่ือพัฒนาผลติภณัฑ์และ
รูปแบบการใชบ้รกิารใหม่ๆ (Data Analytics)

2. แผนงานการออกแบบความเชือ่มโยงและการท างานรว่มกนั

Reorganize Structure & Operations

Review Related Rule & Regulation

Boost up Financial Management 

Enhance HR Management

Ensure Corporate Governance

1. ทบทวน ปรับปรงุและพัฒนาระเบยีบขอ้บงัคบัของ รฟม. 
2. พัฒนาบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัคา่นิยม “RAPID” และ
สมรรถนะหลกัขององคก์ร “Connect2”

3. พัฒนาและสง่เสรมิธรรมาภบิาลองคก์ร
4. เสรมิสรา้งการก ากบัดแูลที่ดใีนรฐัวิสาหกจิ

T3

T4

T5

T6

T7

T8

SO3

เป้าประสงค์ที่ 6

“ยกระดับภาพลักษณ์ และบริหารความสัมพันธ์กับผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม”

ระดับการรบัรูข้องสาธารณะชนถงึบทบาทและภาพลกัษณข์อง 
รฟม. ที่เพ่ิมขึน้
จ านวนพันธมติรทางยทุธศาสตรเ์พ่ิมขึน้ในแตล่ะปี

เป้าประสงค์ที่ 7 

“พัฒนาระบบดิจิทัลรองรับการด าเนินงานและ
สนับสนุนระบบการให้บริการอย่างบูรณาการ”

ความส าเรจ็และจ านวนการเชือ่มโยงระบบในรปูแบบ
ดิจิทัลกบัหนว่ยงานภายนอก เพ่ือสนับสนนุการ
ให้บรกิาร
จ านวนการเชือ่มระบบการท างานภายในองคก์รในรปูแบบ
ดิจิทัล

เป้าประสงค์ที่ 8 

“พัฒนาการบริหารองค์กรให้พร้อมรับการขยายงาน 
และการเปล่ียนแปลงอย่างมีธรรมาภิบาล”

ร้อยละของบคุลากรที่ผา่นเกณฑก์ารประเมนิสมรรถนะ

ระดับความผกูพันของบคุลากร

ผลิตภาพองคร์วมขององค์กร (Productivity)

ระดับผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสใน
การด าเนินงานของหนว่ยงานภาครฐั (ITA)

วัตถุประสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ที่ 3 T : Transform Professionally (การปรบัเปลีย่นองคก์รให้เกดิการพัฒนาอยา่งมอือาชพี)
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Strengthen the MRTA Brand & Proactive Communication

Stakeholder Engagement

1. HI
2. เสริมสรา้งความพึงพอใจต่อมาตรการลดผลกระทบด้านสิ่งแวดลอ้ม
และจราจรจากการกอ่สรา้งโครงการรถไฟฟ้า สายสชีมพู ช่วงแคราย –
มีนบุรี

3. เสริมสรา้งความพึงพอใจต่อมาตรการลดผลกระทบด้านสิ่งแวดลอ้ม
และจราจรจากการกอ่สรา้งโครงการรถไฟฟ้า สายสีม่วง ช่วงเตาปูน –
ราษฎร์บรูณะ (วงแหวนกาญนาภิเษก)

ยุทธศาสตรท์ี ่5 ยกระดบัความสมัพันธแ์ละการมสีว่นรว่มของผู้มสีว่นได้
ส่วนเสียสูก่ารเป็นพันธมติร และหุน้สว่นขององค์กร

T1

T2

8.3

8.4

T9

6แผนวิสาหกิจ ประจ าปีงบประมาณ 2566-2570 ฉบับปรับปรงุปีงบประมาณ 2567



แผนปฏิบัติการ 
ประจําปงบประมาณ 2567

การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย

(Mass Rapid Transit Authority of Thailand)

คณะกรรมการ รฟม. เห็นชอบเมื่อวันท่ี 15 มิถุนายน 2566



วัตถุประสงคเชงิยุทธศาสตรที่ 1 M: Modernize inclusively  
การพัฒนาองคกรดวยแนวคิดและเทคโนโลยีใหม

ยุทธศาสตรท่ี 1
พัฒนาบริการและอํานวย
ความสะดวกแกประชาชน

ทุกกลุมเพ่ือสนับสนุน
การยกระดับคุณภาพชีวิต

ในการเดินทาง

ระดับความสําเร็จของการเชื่อมโยงระบบการเดินทาง

อัตราการเติบโตของจํานวนผูโดยสารในแตละเสนทางที่เพิ่มข้ึน 

(รอยละที่เพิ่มข้ึน)

ความสําเร็จและความพึงพอใจของผูใชบริการผลิตภัณฑและ/หรือ

บริการใหม

รอยละของรายไดจากธุรกิจเก่ียวเนื่องที่เพิ่มข้ึนตอป

1.1.1_FS MRTA Taxi EV (ดําเนินการปงบ 66-68)
FS sPark : การเชื่อมโยงเครือขายการเดินทางเพื่อรวมเปน feeder รับสงผูโดยสารควบคูกับการพัฒนาสิ่งอํานวย
ความสะดวกเพื่อเชื่อมตอการเดินทาง
1.1.2_GP ศึกษา พัฒนา ปรับปรุงเพ่ิมเติมพ้ืนที่สิ่งอํานวยความสะดวก (ดําเนินการปงบ 66-70) 
1.2.1_FS มาตรการขับเคลื่อนนโยบายระบบตั๋วรวม (ดําเนินการตามแผนการดําเนินงานของโครงการรถไฟฟา)
FS One Pay Payment : มาตรการ สนับสนุนความรวมมือ เพื่อรวมผลักดันการใชระบบตั๋วรวม
1.3.1_FS พัฒนาและสงเสริมการใชชองทางสื่อสารออนไลน (ดําเนินการปงบ 66-70)
FS Metro Portal : ระบบแอปพลิเคชันกลางในการใหบริการ เชื่อมโยงขอมูลขาวสารรับแจงเหตุแกผูโดยสาร
1.3.2_FS “PAPA CARE” (ดําเนินการปงบ 66-68)
FS CARE : การพัฒนาบริการใหสอดคลองกับความตองการของผูโดยสาร
1.3.3_GP จัดทําขอตกลงระดับการใหบริการ (SLA) ดานรักษาความปลอดภัย (ดําเนินการปงบ 66-67)
1.3.4_GP สงเสริมภาพลักษณดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย (ดําเนินการปงบ 66-70)
1.4.1_GP เพ่ิมรายไดจากธุรกิจตอเน่ือง (ดําเนินการปงบ 66-70)
1.5.1_FS เพ่ิมจํานวนการใชบริการรถไฟฟามหานคร (ดําเนินการปงบ 66-70)
FS ทุก Station คือ Destination : การพัฒนาการบริการหรือกิจกรรมในแตละสถานีหรือพื้นที่โดยรอบ        
เพื่อพัฒนาประสบการณในการเดินทาง และเพิ่มจํานวนผูใชบริการ

ยุทธศาสตรท่ี 2
พัฒนาพ้ืนท่ีโครงขายรถไฟฟา

ตลอดสายทางของเมืองใหญในประเทศ

2.8.1_FS ปรับปรุงระบบจอดรถและภูมิทัศนลานจอดรถ สายเฉลิมรัชมงคล (ดําเนินการปงบ 66-67)
FS Rapid Region : การเตรียมความพรอมดานการสรางโอกาสในการพัฒนาพื้นที่ และการพัฒนาเชิงพาณิชยทั้งใน/
รอบสถานี
2.9.1_FS สงเสริมแหลงทองเที่ยวตามแนวสายทางรถไฟฟา (ดําเนินการปงบ 66-70)
2.9.2_FS สรางความสัมพันธอันดีกับชุมชนตามแนวสายทางรถไฟฟา (ดําเนินการปงบ 66-70)
FS Up (Urbanization in my Province) : การสรางปฏิสัมพันธกับชมุซน/ประชาชนในพื้นที่โดยรอบโครงการ
รถไฟฟาเพื่อสรางการรับรู และการมีสวนรวมกับการพัฒนาโครงการ

ความคืบหนาของโครงการเพื่อสังคมในเมืองใหญของประเทศ

รอยละของประชาชนและ/หรือหนวยทางสังคมในกลุมเปาหมาย 

ที่ไดรับประโยชนจากกิจกรรม/โครงการของ รฟม.

หมายเหตุ : FS : Flagship Projects หมายถึง โครงการ/มาตรการสําคัญตามแผนวิสาหกิจ, GP : General Projects หมายถึงโครงการท่ัวไป ท่ีจัดทําข้ึนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของงานประจํา

9 โครงการ (5FS, 4GP)

3 โครงการ (3FS)

เปาประสงคท่ี 1 : เช่ือมโยงระบบการเดินทางและพัฒนาบริการเพ่ืออํานวยความสะดวก
และสรางประสบการณการเดินทางท่ีดี

เปาประสงคท่ี 2 : พัฒนาผลิตภัณฑและธุรกิจเพ่ือสรางรายไดท่ีย่ังยืนใหองคกร

เปาประสงคท่ี 3 : พัฒนาพ้ืนท่ีโครงขายรถไฟฟาควบคูกับการพัฒนาเมืองอยางย่ังยืน
ภายใตหลักคิด TOD

SO1



วัตถุประสงคเชงิยุทธศาสตรที่ 2 R : Reinvent Continuously

ยุทธศาสตรท่ี 3
สรางสรรคระบบโครงขายรถไฟฟาขนสง

มวลชนท่ีมีผลิตภาพสูง และล้ําสมัย

รอยละของโครงการที่สําเร็จตามแผนดําเนินงานโครงการรถไฟฟาและ
การเปดใหบริการรถไฟฟาสายตางๆ
รอยละความพงึพอใจของผูใชบริการและชุมชนตามแนวสายทาง
รถไฟฟา รฟม. เฉลี่ยตอป ภาพรวม

ยุทธศาสตรท่ี 4
สรางนวัตกรรมระบบรถไฟฟา

ขนสงมวลชนท่ีสรางมูลคาเพ่ิม และใชงานไดจริง

หมายเหตุ : FSE : Flagship Essential Projects หมายถึง โครงการสําคัญตามภารกิจขององคกร, FS : Flagship Projects หมายถึง โครงการ/มาตรการสาํคัญตามแผนวิสาหกิจ, GP : General Projects หมายถึงโครงการท่ัวไป ท่ีจัดทําข้ึนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของงานประจํา

4.3.1_GP แผนการจัดการความรูดานการเดินรถไฟฟา (ดําเนินการปงบ 66-70)
4.4.1_FS ความรวมมือกับหนวยงานภายนอกในการวิจัย (ดําเนินการปงบ 66-70)
4.5.1_FS พัฒนานวัตกร รฟม. (ดําเนินการปงบ 66-69)
4.5.2_FS สงเสริมการพัฒนานวัตกรรมอยางตอเน่ือง (ดําเนินการปงบ 66-70)
FS i - Parts : การรวบรวมและตอยอดเปนนวัตกรรมสําหรับการดําเนนิงานที่เก่ียวของกับระบบรถไฟฟาและ
นวัตกรรมสําหรับการดําเนินงานในองคกร

เปาประสงคท่ี 4 : พัฒนาประสิทธิภาพการกํากับดูแลระบบโครงขายรถไฟฟาขนสงมวลชน

เปาประสงคท่ี 5 : สรางนวัตกรรมระบบรถไฟฟาขนสงมวลชนตอยอดองคความรู
และสรางคุณคาในการดําเนนิงาน

การดําเนินงานตามภารกิจเดิมดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรม

จํานวนนวัตกรรมที่ไดรับการพัฒนาและนํามาใชประโยชน
เพิ่มข้ึนในแตละป 

โครงการรถไฟฟา : 3.1.1_FSE ชมพู (ดําเนินการปงบ 55-67), 3.1.2_FSE เหลือง (ดําเนินการปงบ 55-67),
3.1.3_FSE สมออก (ดําเนินการปงบ 53-70), 3.1.4_FSE มวงใต (ดําเนินการปงบ 56-74),
3.1.5_FSE สมตก (ดําเนินการปงบ 53-72), 3.1.6_FSE นํ้าตาล (ดําเนินการปงบ 62-74),
3.1.7_FSE เชียงใหม (ดําเนินการปงบ 60- 76), 3.1.8_FSE นครราชสีมา (ดําเนินการปงบ 61-76),
3.1.9_FSE ภูเก็ต (ดําเนินการปงบ 60-77), 3.1.10_FSE พิษณุโลก (ดําเนินการปงบ 62-77)

FSE Flagship - Essential : โครงการกอสรางรถไฟฟาสายตางๆ ซึ่งเปนโครงการที่ตองดําเนินงานตามภารกิจหลักขององคกร
3.1.11_FS เทคโนโลยีตรวจสอบดูแลการกอสราง ความปลอดภัย (งานโยธา) (ดําเนินการปงบ 66-70)
3.1.12_FS เทคโนโลยีตรวจสอบดูแลการกอสราง ความปลอดภัย (งานระบบรถไฟฟา) (ดําเนินการปงบ 67-70)
3.1.13_FS ฐานขอมูลงานระบบรถไฟฟา (ดําเนินการปงบ 66-70)
FS Tech 4C (Foresee/ For Construction) : การประยุกตใชเทคโนโลยีเพื่อกํากับติดตาม/พัฒนาการกอสรางการ    
เดินรถและระบบตัวรถ ใหมีประสิทธิภาพทั้งในดานความปลอดภัยผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและชุมชนรอบสายทาง

13 โครงการ (10FSE, 3FS)

4 โครงการ (3FS, 1GP)

SO2



วัตถุประสงคเชงิยุทธศาสตรที่ 3 T : Transform Professionally
การปรับเปลี่ยนองคกรใหเกิดการพัฒนาอยางมืออาชีพ

ยุทธศาสตรท่ี 5
ยกระดับความสัมพันธและการมีสวนรวม

ของผูมีสวนไดสวนเสีย สูการเปน
พันธมิตร และหุนสวนขององคกร

ระดับการรับรูของสาธารณะชนถึงบทบาทและภาพลักษณของ
รฟม. ที่เพิ่มข้ึน
จํานวนพันธมิตรทางยุทธศาสตรเพิ่มข้ึนในแตละป

ยุทธศาสตรท่ี 6
ปฏิรูปองคกรใหกาวทันการเปลี่ยนแปลง

อยางมั่นคง และมีธรรมาภิบาล

หมายเหตุ : FS : Flagship Projects หมายถึง โครงการ/มาตรการสาํคัญตามแผนวิสาหกิจ, GP : General Projects หมายถึงโครงการท่ัวไป ท่ีจัดทําข้ึนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของงานประจํา

เปาประสงคท่ี 6 : ยกระดับภาพลักษณ และบริหารความสัมพันธกับ
ผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม

เปาประสงคท่ี 7 : พัฒนาระบบดิจิทัลรองรับการดําเนินงาน และสนับสนุนระบบ
การใหบริการอยางบูรณาการ

ความสําเร็จและจํานวนการเชื่อมโยงระบบในรูปแบบดิจิทัลกับ
หนวยงานภายนอก เพื่อสนับสนุนการใหบริการ
จํานวนการเชื่อมตอระบบการทํางานภายในองคกรในรูปแบบดิจิทัล

เปาประสงคท่ี 8 : พัฒนาการบริหารองคกรใหพรอมรับการขยายงาน และ
การเปล่ียนแปลงอยางมีธรรมาภิบาล

รอยละของบุคลากรที่ผานเกณฑการประเมินสมรรถนะ
ระดับความผูกพันของบุคลากร 
ผลิตภาพองครวมขององคกร (Productivity) 
ระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

5.1.1_FS HI (ดําเนินการปงบ 66-67)
FS HI : การสื่อสารและสรางการรับรูกับผูมีสวนไดสวนเสียกลุมตางๆ เพื่อใหเขาใจในบทบาทและการดําเนินงานของ
รฟม. จนรวมเปนสวนหนึ่งในเครือขายพันธมิตรการสื่อสารประชาสัมพันธให รฟม.
5.2.1_GP ความพึงพอใจตอมาตรการลดผลกระทบสิ่งแวดลอมฯ จากการกอสรางรถไฟฟาสายสีชมพู (ดําเนินการปงบ 66-70)
5.2.4_GP ความพึงพอใจตอมาตรการลดผลกระทบสิ่งแวดลอมฯ จากการกอสรางรถไฟฟาสายสีมวงใต (ดําเนินการปงบ 66-70)

6.3.1_FS Data Analytics (ดําเนินการปงบ 66-67)

6.3.2_FS แผนงานการออกแบบความเชื่อมโยงและการทํางานรวมกัน (ดําเนินการปงบ 66-70)
FS D (data) Home : การรวบรวมและเชื่อมโยงระบบขอมูลสารสนเทศดานการใหบริการเพื่อใชในการวิเคราะหขอมูล
การเดินทางและการเดินรถ ซึ่งสามารถนาํไปพัฒนาเปนรูปแบบบริการ ผลิตภัณฑ หรือธุรกิจเก่ียวเนื่อง
6.6.1_GP ทบทวน ปรับปรุงและพัฒนาระเบยีบขอบงัคับ (ดําเนินการปงบ 66-68)

6.8.1_FS พัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับคานิยม และสมรรถนะหลักขององคกร (ดําเนินการปงบ 66-70)
FS HR : RAPID - Connect2: การพัฒนาบุคลากรใหมีคานยิมและสมรรถนะที่สอดคลองกับแผนวิสาหกิจรวมถึงการ
ทบทวนปรับปรุงโครงสรางองคกร และงานดานบริหารและพัฒนาบคุลากรใหมีประสิทธภิาพ
6.9.1_GP พัฒนาและสงเสริมธรรมาภิบาลองคกร (ดําเนินการปงบ 66-70)

6.9.2_GP เสริมสรางการกํากับดูแลที่ดีในรัฐวิสาหกิจ (ดําเนินการปงบ 66-70)

3 โครงการ (1FS, 2GP)

6 โครงการ (3FS, 3GP)

SO3
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หมายเหตุ : รหัสโครงการอางอิงถึงกลยุทธหลักในการดําเนินงานเทานั้น บางโครงการใชมากกวา 1 กลยุทธเปนแนวคิดในการพัฒนาโครงการ
การกําหนดรหัสโครงการ ยุทธศาสตร.กลยุทธ.ลําดับโครงการภายใตกลยุทธ_ประเภทโครงการ
หมวดหมูประเภทโครงการ FSE: Flagship – Essential Projects หมายถึง โครงการสําคัญตามภารกิจขององคกร คือ โครงการกอสรางรถไฟฟาสายตางๆ, FS: Flagship Projects หมายถึง โครงการสําคัญตามแผนวิสาหกิจ ของ รฟม., GP: General Projects หมายถึง โครงการทั่วไป โดยเปนโครงการที่จัดทําข้ึนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของงานประจํา

โครงการตามแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ 2567



สอบถามเพิ่มเติมไดที่

กองกลยุทธและแผนงาน ฝายนโยบายและยุทธศาสตร 

เบอรโทร 02-716-4000 ตอ 2425 และ 2484

e-mail : strategic_planning@mrta.co.th
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