
แบบ บก.06

ตารางแสดงวงเงินงบประมาณและรายละเอียดค่าใช้จา่ยการจัดซ้ือจัดจ้างที่มิใช่งานก่อสร้าง

1. ช่ือโครงการ งานจ้างบํารุงรักษาและซ่อมแซมแก้ไขระบบประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลจากวิดีโอเพ่ือการบริหาร
งานรถไฟฟ้า (Video Analytics)

2. หน่วยงานเจ้าของโครงการ ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย
3. วงเงินงบประมาณที่ได้รบัจัดสรร 3,000,000.00 บาท (สามล้านบาทถ้วน) รวมภาษีมลูค่าเพ่ิม
4. วันที่กําหนดราคากลาง 24 กุมภาพันธ์ 2565
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 2,965,178.00 บาท (สองล้านเก้าแสนหกหมื่นห้าพันหน่ึงร้อยเจ็ดสิบแปดบาทถ้วน)

รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม
5. แหล่งที่มาของราคากลาง (ราคาอ้างอิง)

5.1 สืบราคาจากบริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรช่ัน จํากัด (มหาชน)
5.2 สืบราคาจากบริษัท ไอเทค วายริ่งค์ แอนด์ ซสิเต็ม จํากัด
5.3 สืบราคาจากบริษัท เอ็นเทค อินดัสเทรียล โซลูช่ัน จํากัด

6. รายช่ือเจ้าหน้าที่ผู้กําหนดราคากลาง (ราคาอ้างอิง) ทุกคน
6.1 นายอภิศาล ยอดสุวรรณ หน.อาวุโส ปค.
6.2 นายนรุตม์ เจียมสมบูรณ์ หน.นก.1-3 กนก.1 สนก.
6.3 นายภูวดล อุดมพฤกษ์ รก.หน.บฟ.2 กบร. ฝปก.
6.4 นางสาววิรนาถ คงบัว พนักงานบริหารพัสดุ ระดับ 6 จพ.1 กพท. ฝจบ.
6.5 นายสรกฤช ฉัตรมาลัย พนักงานบรหิารระบบคอมพิวเตอร์ ระดับ 6 คค. กปค. ฝทท.
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ขอบเขตของงานจางบาํรุงรักษาและซอมแซมแกไขระบบประมวลผลและวิเคราะหขอมูลจากวิดีโอ
เพื่อการบริหารงานรถไฟฟา (Video Analytics)

1. เหตุผลและความจําเป;น
ระบบประมวลผลและวิเคราะห�ข�อมูลจากวิดีโอเพื่อการบริหารงานรถไฟฟ$า (Video Analytics) ของ รฟม.

ประกอบด�วย ระบบตรวจจับใบหน�า (Face detection) ระบบนับจํานวนผู�ใช�บริการ (People Counting) 
และระบบตรวจจับป$ ายทะเบียนรถยนต�  (License plate recognition) มีการใช� งานตDอเน่ืองตลอด 
24 ชั่วโมง โดยได�ทําการติดตั้ง ณ โครงการรถไฟฟ$าสายเฉลิมรัชมงคล ครอบคลุมสถานีรถไฟฟ$า 6 สถานี 
ประกอบด�วย สถานีสุทธิสาร สถานีห�วยขวาง สถานีศูนย�วัฒธรรมแหDงประเทศไทย สถานีพระราม 9  
สถานีเพชรบุรี และสถานีสุขุมวิท รวมถึงอาคารจอดรถลาดพร�าว รฟม. จึงจําเปRนต�องมีการปรับปรุง ดูแล 
และบํ ารุง รักษา เพ่ื อให� ระบบประมวลผลฯ มีความพร�อมและสามารถใช� งานได�อยD างตDอเน่ือง 
และมีประสิทธิภาพ ลดความเสี่ยงเร่ืองความเสียหายจากระบบ และอุปกรณ�ที่อาจเกิดข้ึนได� 

2. วัตถุประสงค�
จัดหาผู�รับจ�างให�บริการบํารุงรักษาและซDอมแซมแก�ไข ระบบประมวลผลและวิเคราะห�ข�อมูลจากวิดีโอเพ่ือ

การบริหารงานรถไฟฟ$า (Video Analytics) ให�มีความพร�อมให�บริการได�อยDางตDอเนื่องตลอดเวลา และรองรับการ
แก�ไขปWญหาจากสาเหตุความบกพรDอง ชํารุด และเสียหายท่ีอาจจะเกิดข้ึนได� 

3. คุณสมบัติของผู�ย่ืนข�อเสนอ

3.1 มีความสามารถตามกฎหมาย 
3.2 ไมDเปRนบุคคลล�มละลาย 
3.3 ไมDอยูDระหวDางเลิกกิจการ 
3.4 ไมDเปRนบุคคลซึ่งอยูDระหวDางถูกระงับการยื่นข�อเสนอหรือทําสัญญากับหนDวยงานของรัฐไว�ชั่วคราว

เนื่องจากเปRนผู�ท่ีไมDผDานเกณฑ�การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู�ประกอบการตามระเบียบท่ีรัฐมนตรีวDาการ
กระทรวงการคลังกําหนดตามท่ีประกาศเผยแพรDในระบบเครือขDายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 

3.5 ไมDเปRนบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไว�ในบัญชีรายชื่อผู�ทิ้งงานและได�แจ�งเวียนชื่อให�เปRนผู�ทิ้งงานของ
หนDวยงานของรัฐในระบบเครือขDายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลที่ผู�ทิ้งงานเปRนหุ�นสDวน 
ผู�จัดการ กรรมการผู�จัดการ ผู�บริหาร ผู�มีอํานาจในการดําเนินงานในกิจการของนิติบุคคลน้ันด�วย 

3.6 มีคุณสมบัติและไมDมีลักษณะต�องห�ามตามท่ีคณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจ�างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐกําหนดในราชกิจจานุเบกษา 

3.7 เปRนนิติบุคคลหรือผู�ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยDอม (SMEs) ผู�มีอาชีพรับจ�าง
งานท่ีประกวดราคาด�วยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส�ดังกลDาว 

3.8 ไมDเปRนผู�มีผลประโยชน�รDวมกันกับผู�ยื่นข�อเสนอรายอ่ืนที่เข�ายื่นข�อเสนอให�แกDการรถไฟฟ$าขนสDง
มวลชนแหDงประเทศไทย ณ วันประกาศประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส� หรือไมDเปRนผู�กระทําการอันเปRนการ
ขัดขวางการแขDงขันอยDางเปRนธรรมในการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส�คร้ังน้ี 

3.9 ไมDเปRนผู�ได�รับเอกสิทธ์ิหรือความคุ�มกันซึ่งอาจปฏิเสธไมDยอมข้ึนศาลไทย เว�นแตD รัฐบาลของผู�ยื่น
ข�อเสนอได�มีคําสั่งให�สละเอกสิทธ์ิและความคุ�มกันเชDนวDานั้น 
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3.10 ผู�ยื่นข�อเสนอต�องลงทะเบียนในระบบจัดซื้อจัดจ�างภาครัฐด�วยอิเล็กทรอนิกส� (Electronic 
Government Procurement : e - GP) ของกรมบัญชีกลาง 

3.11 ผู�ยื่นข�อเสนอต�องเปRนนิติบุคคล ผู�มีอาชีพเก่ียวข�องกับงานท่ี รฟม. จะจัดซื้อจัดจ�างคร้ังน้ี มาแล�ว
ไมDน�อยกวDา 3 ปm นับถึงวันที่ยื่นข�อเสนอประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส� 

3.12 ผู� ยื่ นข�อ เสนอต�องได� รับการแต� งตั้ งเป�นตั วแทนจําหน� าย และให�บ ริการหลั งการขาย           
อย�างเป�นทางการจากผลิตภัณฑ'ภายใต�เคร่ืองหมายการค�า Avigilon โดยต�องมีหนังสือรับรองการได�รับแต�งต้ัง
ท่ีมีอายุไม�เกิน 90 วัน นับจากวันท่ีออกจนถึงวันท่ีย่ืนข�อเสนอ 

3.13 ผู�ยื่นข�อเสนอต�องมีประสบการณ�ในงานท่ีเก่ียวข�องกับระบบประมวลผลและวิเคราะห�ข�อมูลจาก
วิดีโอ (Video Analytics) อยDางน�อยจํานวน 1 สัญญา โดยมีมูลคDาตDอสัญญาไมDน�อยกวDา 1,200,000 บาท (หน่ึงล�าน
สองแสนบาทถ�วน) ภายในระยะเวลาไมDเกิน 3 ปm นับถึงวันท่ียื่นข�อเสนอประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส� จากสDวน
ราชการ หนDวยงานตามกฎหมายวDาด�วยระเบียบบริหารราชการแผDนดิน รัฐวิสาหกิจ หรือหนDวยงานเอกชนที่ 
รฟม. เชื่อถือได� โดยผู�ยื่นข�อเสนอจะต�องแนบสําเนาสัญญาจ�างหรือสําเนาใบรับรองผลงานที่แสดงวDาเปRนผู�มี
ประสบการณ� ใน ท่ี เก่ียวข�องกับระบบประมวลผลและวิเคราะห�ข�อมูลจากวิดี โอ (Video Analytics)      
รวมถึงต�องแนบสําเนาขอบเขตของงานดังกล�าวมาพร�อมกันด�วย 
 
4. หลักเกณฑ�การพิจารณาคัดเลือกข�อเสนอ 

ในการพิจารณาผลการยื่นข�อเสนอประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส�คร้ังนี้ รฟม. จะพิจารณาตัดสินโดยใช�
หลักเกณฑ�ราคา โดยพิจารณาราคาต่ําสุด 

 
5. เง่ือนไขและข�อกําหนดท่ัวไป 

5.1 ผู�ยื่นข�อเสนอต�องมี Call Center หรือ Website ซึ่งใช�เปRนชDองทางรับแจ�งปWญหาตDาง ๆ ซึ่งอาจ
เกิดข้ึนได�ตลอด 24 ชั่วโมง ที่เปRนของตนเองเปRนอยDางน�อย 

5.2 ผู�ยื่นข�อเสนอต�องมีเจ�าหน�าท่ีทีมงานบํารุงรักษาระบบกล�องวงจรป9ด ไม�น�อยกว�า 3 คน ที่ได�รับ 
Avigilon ACC Administrator Certificate จากเจ�าของผลิตภัณฑ' Avigilon โดยตรง  

5.3 ผู�ยื่นข�อเสนอต�องมีเจ�าหน�าท่ีทีมงานบํารุงรักษา ท่ีผDานการอบรมการปฏิบัติงานภายในสถานี
รถไฟฟ$าและปฏิบัติตามระเบียบข�อบังคับของ บริษัท ทางดDวนและรถไฟฟ$ากรุงเทพ จํากัด (มหาชน) กําหนด 
และต�องได�รับใบอนุญาตเปRน Person-in-Charge (PIC)/APOSTLE ซึ่งสามารถขอเอกสาร Work Permit 
จาก บริษัท ทางดDวนและรถไฟฟ$ากรุงเทพ จํากัด (มหาชน) และได�รับอนุญาตให�ปฏิบัติงานภายในสถานี
รถไฟฟ$ามหานคร สายเฉลิมรัชมงคล ภายหลังจากที่ได�มีการลงนามสัญญาแล�ว อย�างน�อย  2 คน 

โดยจะต�องแนบสําเนารายการตามข�อ 5.2 – 5.3 ในวันที่ ยื่ นข�อเสนอประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส� และรายการท้ังหมดที่กลDาวมาน้ันต�องยังไมDหมดอายุ ณ วันท่ียื่นข�อเสนอ 

5.4 กรณีมีรายการใดผิดพลาด หรือตกหลDนในสDวนของข�อกําหนดใด ๆ สDงผลให�งานจ�างบํารุงรักษา
และซDอมแซมแก�ไขระบบประมวลผลและวิเคราะห�ข�อมูลจากวิดีโอเพ่ือการบริหารงานรถไฟฟ$า (Video Analytics)          
ไมDสามารถทําได�ตามความต�องการของ รฟม. ให�ถือเปRนความรับผิดชอบของผู�รับจ�าง ท่ีต�องดําเนินการ
เพื่อให�ตรงตามความต�องการที่ทาง รฟม. ได�กําหนดไว� โดยไมDคิดคDาใช�จDายอ่ืนใดเพ่ิมเติม 
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6. ขอบเขตของงานบํารุงรักษาระบบประมวลผลและวิเคราะห�ข�อมูลจากวิดีโอเพ่ือการบริหารงานรถไฟฟ(า 
(Video Analytics) 
6.1 กล�องโทรทัศน'วงจรป9ด (CCTV) และอุปกรณ'ที่เก่ียวข�อง  

6.1.1 กล�องโทรทัศน�วงจรปxด ประเภท IP Fixed Camera   
 ยี่ห�อ Avigilon รุDน 2.0C-H4A-B1    จํานวน 21 ชุด 
6.1.2 กล�องโทรทัศน�วงจรปxด ประเภท IP Bullet Camera   

ยี่ห�อ Avigilon รุDน 2.0C-H4A-BO2-IR-B    จํานวน 11 ชุด 
6.1.3 กล�องโทรทัศน�วงจรปxด ประเภท IP Dome Camera    
  ยี่ห�อ Avigilon รุDน 2.0C-H4SL-DO1-IR    จํานวน 25 ชุด  
6.1.4 กลDองป$องกันกล�องโทรทัศน�วงจรปxด      
  ยี่ห�อ Avigilon รุDน ES-HD-HWS-SM    จํานวน 21 ชุด 

6.2   เคร่ืองคอมพิวเตอร'แม�ข�ายและอุปกรณ'ที่เก่ียวข�องกับการประมวลผลระบบ 
6.2.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร�แมDขDายสําหรับระบบตรวจจับใบหน�า (Face Detection)  

และระบบนับจํานวนผู�ใช�บริการ (People Counting) 
  ยี่ห�อ Dell รุDน PowerEdge R740    จํานวน 2 ชุด 
6.2.2 เคร่ืองคอมพิวเตอร�แมDขDายสําหรับระบบตรวจจับป$ายทะเบียนรถยนต�  

(License plate recognition)  
  ยี่ห�อ Dell รุDน PowerEdge R740    จํานวน 1 ชุด 
6.2.3 อุปกรณ�ประมวลผลระบบวิเคราะห�ภาพแบบปWญญาประดิษฐ� (AI Appliance)  
  ยี่ห�อ Avigilon รุDน VMA-AIA1-CG1-NPC   จํานวน 2 ชุด 
6.2.4 อุปกรณ�บันทึกภาพจากกล�องโทรทัศน�วงจรปxด (Network Video Recorder)  

ยี่ห�อ Avigilon รุDน HD-NVR4-PRM-96TB-NPC   จํานวน 2 ชุด 
6.2.5 เคร่ืองคอมพิวเตอร�แมDขDายสําหรับฐานข�อมูลระบบ (Database Server) 

ยี่ห�อ Dell รุDน PowerEdge R740    จํานวน 1 ชุด 
6.2.6 เคร่ืองคอมพิวเตอร�เพื่อการใช�งานระบบ 

ยี่ห�อ Dell รุDน Optiplex 7070     จํานวน 4 ชุด 
6.2.7 หน�าจอแสดงผลสําหรับการใช�งานระบบ 

ยี่ห�อ Dell รุDน P2219H     จํานวน 6 ชุด 
6.2.8 เคร่ืองสํารองไฟฟ$า (UPS) 

ยี่ห�อ APC รุDน SMC1500IC     จํานวน 4 ชุด 
ยี่ห�อ APC รุDน SRV6KRIRK     จํานวน 2 ชุด 

6.2.9 ชุดอุปกรณ� KVM Switch 
ยี่ห�อ ATEN รุDน CS1308     จํานวน 2 ชุด 

6.2.10 ชุดอุปกรณ� Power Supply 
ยี่ห�อ Meanwell รุDน NDR-240-48    จํานวน 28 ชุด 
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6.3  อุปกรณ'เครือข�ายสื่อสารข�อมูลสําหรับการเชื่อมต�อระบบประมวลผล  
6.3.1  ชุดอุปกรณ' Distributed Network Switch 
 ยี่ห�อ Planet รุ�น WGS-4215-8P2S    จํานวน 28 ชุด 
6.3.2 อุปกรณ' Mini GBIC LX Module 
 ยี่ห�อ Planet รุ�น MGB-LX     จํานวน 56 ชุด 
6.3.3 อุปกรณ' Core Network Switch 
 ยี่ห�อ Planet รุ�น SGS-6341-24T4X    จํานวน 3 ชุด 
6.3.4 ตู� Rack สําหรับเก็บอุปกรณ'ระบบเครือข�ายสื่อสารข�อมูล 
 Wall Rack 6U with Tray, Fan & Power 4 outlet  จํานวน 2 ตู� 
 Wall Rack 9U with Tray, Fan & Power 4 Outlet  จํานวน 3 ตู� 
 Cabinet Rack 42U with Tray, Fan & Power 12 outlet จํานวน 2 ตู� 

6.4  โปรแกรมสําหรับการประมวลผล (Software) 
6.4.1  ระบบตรวจจับใบหน�า (Face detection) 
6.4.2 ระบบนับจํานวนผู�ใช�บริการ (People Counting) 
6.4.3 ระบบตรวจจับป$ายทะเบียนรถยนต� (License plate recognition) 
6.4.4 ระบบ Avigilon Control Center (ACC) 

 
7. การบํารุงรักษาเชิงป(องกัน Preventive Maintenance (PM) 

7.1 ผู�ชนะการประกวดราคา (ผู�รับจ�าง) ต�องบํารุงรักษาระบบประมวลผลฯ และอุปกรณ�ตDาง ๆ 
ภายในสถานี สุทธิสาร สถานีห�วยขวาง สถานีศูนย�วัฒธรรมแหDงประเทศไทย สถานีพระราม 9 สถานีเพชรบุรี          
สถานีสุขุมวิท อาคารจอดรถลาดพร�าว และศูนย'กํากับดูแลและบริหารจัดการการเดินรถไฟฟmา (Monitoring 
Management Center : MMC) ให�สามารถใช�งานได�ดีและมีประสิทธิภาพตลอดระยะเวลาสัญญาอยDางน�อย ดังน้ี 

7.1.1 กล�องโทรทัศน'วงจรป9ด (CCTV) และอุปกรณ'ท่ีเก่ียวข�อง ตามข�อ 6.1 
-  ตรวจสอบสัญญาณภาพ โฟกัส และมุมกล�องให�ชัดเจน  
-  ตรวจสอบสัญญาณและ Connector ให�เปRนปกติ 
- ตรวจสอบสภาพกล�องและการจับยึดกล�องให�อยูDในสภาพใช�งานได�ปกติและปลอดภัย 
- ตรวจสอบการทํางานของระบบบันทึกภาพ และการเรียกดูภาพย�อนหลัง 
- ตรวจสอบการทํางานของกล�อง เพ่ือให�ระบบสามารถใช�งานได�ตลอดเวลา 
- ทําความสะอาดสDวนประกอบตDาง ๆ และ Connector ที่ใช�เชื่อมตDอท้ังหมด 

7.1.2 เค ร่ืองคอมพิวเตอร'แม�ข� ายและอุปกรณ' ท่ี เก่ียวข�องกับการประมวลผลระบบ           
ตามข�อ 6.2 
7.1.2.1 รายการอุปกรณ�ข�อ 6.2.1 – 6.2.6 

- ตรวจสอบอุปกรณ� ระบบปฏิบัติการ (Operation System) Memory, 
CPU, Interfaces, Power Supply และโปรแกรมท่ีใช�งานทั้งหมดให�
สามารถใช�งานได�ปกติ  

- ตรวจสอบสภาพการทํางานของ Hard disk 
- ตรวจสอบการเชื่อมตDอสายไฟ สายสัญญาณตDาง ๆ  
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- ตรวจสอบความถูกต�องของ Configuration ตDาง ๆ การเชื่อมตDอกับระบบ
เครือขDาย วันท่ี และเวลาบนอุปกรณ�ให�ถูกต�อง 

- ตรวจสอบ Log File และโปรแกรม Anti-Virus รวมถึงความผิดปกติที่เกิดข้ึน 
- แก�ไข/ลบข�อมูล ที่ไมDจําเปRนตDอการประมวลผลระบบ 
- Backup Configuration อุปกรณ�/ระบบ ที่เก่ียวข�องท้ังหมด 
- ตรวจสอบความเรียบร�อย และทําความสะอาดสDวนประกอบของอุปกรณ�

ทั้งหมด 
7.1.2.2 รายการอุปกรณ�ข�อ 6.2.7 

- ตรวจสอบการแสดงภาพต�องเปRนปกติ 
- ตรวจสอบความเรียบร�อย และทําความสะอาดสDวนประกอบของอุปกรณ�

ทั้งหมด 
7.1.2.3 รายการอุปกรณ�ข�อ 6.2.8 

- ตรวจสอบการสํารองไฟฟ$า และการทํางานตDาง ๆ ให�เปRนปกติ  
- ตรวจสอบความเรียบร�อย และทําความสะอาดสDวนประกอบของอุปกรณ�

ทั้งหมด 
7.1.2.4 รายการอุปกรณ�ข�อ 6.2.9 – 6.2.10 

- ตรวจสอบการทํางานของอุปกรณ�ทั้งหมด ให�สามารถใช�งานได�เปRนปกติ 
- ตรวจสอบความเรียบร�อย และทําความสะอาดสDวนประกอบของอุปกรณ�

ทั้งหมด 
7.1.3 อุปกรณ'เครือข�ายสื่อสารข�อมูลสําหรับการเชื่อมต�อระบบประมวลผล ตามข�อ 6.3  

- ทําการ Backup และตรวจสอบความถูกต�องของ Configuration  
- ตรวจสอบการเชื่อมตDอสายไฟ สายสัญญาณตDาง ๆ และการทํางานของอุปกรณ�ทั้งหมด

ให�สามารถใช�งานได�เปRนปกติ 
- ตรวจสอบการทํางานของ OS, Memory, CPU, Interfaces, Power Supply เปRนต�น 
- ตรวจสอบ แก�ไข ติดตั้ง ปรับปรุง Software ตDาง ๆ ของอุปกรณ�ให�เปRนปWจจุบัน (ถ�ามี) 
- ตรวจสอบความเรียบร�อย และทําความสะอาดสDวนประกอบของอุปกรณ�ทั้งหมด 

7.1.4    โปรแกรมสําหรับการประมวลผล (Software)    
- ตรวจสอบการทํางานตามฟWงก�ชันหลักของระบบ ที่ รฟม. จําเปRนต�องใช�งาน 
- ตรวจสอบ แก�ไข ติดตั้ง ปรับปรุงเวอร�ชันซอฟต�แวร�ของระบบให�เปRนปWจจุบัน 
- ตรวจสอบความถูกต�อง และความแมDนยําของระบบตDาง ๆ ที่ รฟม. ใช�งาน  
- แก�ไข/ลบข�อมูล ที่ไมDจําเปRนตDอการประมวลผลระบบ 

7.2 ระหว�างการดําเนินการ PM ต�องมีผู�ควบคุมงานของผู�รับจ�างที่ได�รับใบอนุญาตเปRน Person-in-Charge 
(PIC)/APOSTLE ซึ่งสามารถขอเอกสาร Work Permit จาก บริษัท ทางดDวนและรถไฟฟ$ากรุงเทพ จํากัด 
(มหาชน) และได�รับอนุญาตให�ปฏิบัติงานภายในสถานีรถไฟฟ$ามหานคร สายเฉลิมรัชมงคลเข�าร�วม
ปฏิบัติงานด�วยโดย รฟม. จะเป�นผู�ประสานงาน และอํานวยความสะดวก ให�ในส�วนที่เก่ียวข�อง 

7.3 ผู�รับจ�างต�องจัดให�มีการประชุมเริ่มงาน (Kickoff Meeting) เพื่อทําความเข�าใจ และนําเสนอ
แผนการดําเนินงาน ภายใน 15 วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา 
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7.4 ผู�รับจ�างต�องจัดทําแผนการสํารองข�อมูล และการเรียกคืนข�อมูล (Backup and Recovery Plan) 
สําหรับระบบประมวลผลฯ เสนอคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ เพื่อพิจารณาอนุมัติก�อนทําการสํารองข�อมูล
จริง และสํารองข�อมูลตามแผนท่ีได�รับการอนุมัติ โดยการสํารองฐานข�อมูล (Database) และการสํารองค�า 
Configuration ของระบบ จะต�องบันทึกลงใน USB Flash Drive หรืออุปกรณ'ที่ดีกว�า พร�อมทั้งจัดทําคู�มือ
การสํารองข�อมูลส�งมอบให�กับผู�ดูแลระบบประมวลผลฯ ของ รฟม. เป�นผู�เก็บรักษา ทั้งนี้ USB Flash Drive          
หรืออุปกรณ'สําหรับการเรียกคืนข�อมูล ต�องได�รับการทดสอบแล�วว�าสามารถใช�งานได�จริง หากเกิดความ
ขัดข�องข้ึนต�องสามารถเรียกมาใช�งานได�ทันที 

7.5 อุปกรณ'ท้ังหมดที่ผู�รับจ�างดําเนินการบํารุงรักษาเรียบร�อยแล�ว ให�ติดเคร่ืองหมาย (Marker)     
ที่ทนทานสามารถสังเกตได�ง�าย และมีแถบสีท่ีแตกต�างกันในแต�ละคร้ัง โดยให�ระบุวันท่ีดําเนินการใน
เคร่ืองหมายดังกล�าวด�วย 

7.6 ในระหว�างการบํารุงรักษา หากผู�รับจ�างมีความจําเป�นต�องป9ดการทํางานของอุปกรณ'ใด ๆ ที่อยู�
ภายในงานจ�างบํารุงรักษาฯ ต�องได�รับความเห็นชอบจากผู�ดูแลระบบประมวลผลฯ ก�อนดําเนินการ 

7.7 หลังจากที่ผู�รับจ�างได�ทําการตรวจสอบและบํารุงรักษาตามรอบแล�วเสร็จ ผู�รับจ�างต�องจัดทํา
รายงานเอกสารสรุปผลการตรวจสอบและบํารุงรักษาระบบ รวมถึงอุปกรณ�ตDาง ๆ ทั้งหมด พร�อมท้ังให�
ข�อเสนอแนะ วิธีแก�ไขปWญหา และต�องจัดให�มีทีมงานที่มีความรู�และมีประสบการณ�ในการดูแลระบบ
ประมวลผลและวิเคราะห�ข�อมูลจากวิดีโอ (Video Analytics) ประชุมเพ่ือนําเสนอรายงานสรุปผลการ
ตรวจสอบและบํารุงรักษา ให� รฟม. รับทราบ ทุกคร้ัง ภายใน 15 วัน หรือตามวันเวลาที่ รฟม. กําหนด 
รวมถึงต�องจัดทําใบลงชื่อผู�เข�ารDวมฟWงรายงานสรุปผลฯ ดังกลDาวด�วย ท้ังนี้ผู�รับจ�างต�องสDงเอกสารรายงานใน
รูปแบบไฟล�ดิจิทัลท่ีสมบูรณ�ซึ่งได�รับการยอมรับหรือปรับแก�ไขแล�วจาก รฟม. ภายใน 45 วัน นับต้ังแตDวัน
สุดท�ายท่ีเข�ามาดําเนินการตรวจสอบและบํารุงรักษาในแตDละรอบ 

7.8 ตามข�อ 7.4 และ 7.7 ผู� รับจ�างต�องมีหนังสือแจ�งให� รฟม. ทราบเปRนลายลักษณ�อักษร ลDวงหน�า     
ไมDน�อยกวDา 5 วันทําการของ รฟม. โดยให�เสนอตDอคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 

7.9 ผู�รับจ�างต�องทําการสํารองข�อมูลทั้งในสDวนของอุปกรณ� และระบบประมวลผลฯ ตามข�อ 6.2 – 6.4 
ที่จําเปRนและมีความสําคัญ โดยต�องจัดหาและจัดเก็บลงใน USB Flash Drive ให�กับทาง รฟม. จํานวน 2 ชุด 
ตDอรอบการบํารุงรักษา ท้ังน้ีให�จัดสDงพร�อมกับรายงานสรุปผลการตรวจสอบและบํารุงรักษาระบบ รวมถึง
อุปกรณ�ตDาง ๆ ท้ังหมด ตามข�อ 7.8 ในการประชุมแตDละคร้ังด�วย 

7.10 การปรับคDา (Configuration) หรือการเปลี่ยนแปลงคDาใด ๆ ท่ีเก่ียวกับอุปกรณ�หรือระบบ ตามข�อ 
6.1 – 6.4 อันเน่ืองมาจากความผิดปกติหรือความต�องการของ รฟม. ผู�รับจ�างต�องจัดทําสรุปรายละเอียดของ
การดําเนินงานในแตDละคร้ัง โดยให�แสดงข�อมูลท่ีเก่ียวข�องกับการดําเนินงาน เชDน สาเหตุหรือปWจจัย สถานะกDอน
และหลังการปรับคDาหรือเปลี่ยนแปลงคDา วัน/เวลาที่ดําเนินการ รวมถึงผู�ดําเนินการ เปRนอยDางน�อย แล�วแจ�งให� 
รฟม. ทราบเปRนลายลักษณ�อักษร ภายใน 7 วันทําการของ รฟม. หลังจากการดําเนินงานแล�วเสร็จ โดยให�เสนอ
ตDอคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ  

7.11 ผู�รับจ�างต�องจัดทําแบบแสดงจุดติดตั้งอุปกรณ�ที่มีในระบบท้ังหมด พร�อมการวางแนวสาย      
สัญญาณ และสายไฟฟ$าในรูปแบบ Auto CAD (AS-Built Drawing) โดยให�สอดคล�องและถูกต�องเมื่อ
เปรียบเทียบกับสถานท่ีจริง ท้ังน้ีให�จัดสDงพร�อมกับรายงานสรุปผลการตรวจสอบและบํารุงรักษาระบบ 
รวมถึงอุปกรณ�ตDาง ๆ ทั้งหมด ตามข�อ 7.7 ในการประชุมแตDละคร้ังด�วย 
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7.12 การบํารุงรักษาอุปกรณ�ตามข�อ 6 ผู�รับจ�างต�องจัดสDงเจ�าหน�าที่ที่มีความรู�ความสามารถเข�ามา
ดําเนินการตรวจสอบบํารุงรักษา ไมDน�อยกวDา 2 คร้ังตDอปm (6 เดือน/คร้ัง) หรือตามวันและเวลาที่ รฟม. 
กําหนด เพ่ือให�อุปกรณ'ในระบบประมวลผลฯ อยู�ในสภาพปกติ สามารถใช�งานได�ดี และมีประสิทธิภาพ
ตลอดอายุสัญญา โดยผู�รับจ�างต�องสDงแผนการบํารุงรักษาและกําหนดวัน/เวลาที่จะดําเนินการ แจ�งให� รฟม. 
ทราบมาพร�อมกับการลงนามในสัญญา หากในระหวDางดําเนินโครงการมีความจําเปRนต�องเปลี่ยนแปลง     
วันและเวลาจากแผนเดิม ผู�รับจ�างต�องมีหนังสือแจ�งให�ทราบลDวงหน�าเปRนลายลักษณ�อักษร กDอนถึงวันที่
กําหนดตามแผนเดิมอยDางน�อย 10 วันทําการของ รฟม. โดยให�เสนอตDอคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 

7.13 ผู�รับจ�างต�องสDงรายชื่อผู�ติดตDอหลัก ผู�ติดตDอสํารอง และเจ�าหน�าที่ผู�ปฏิบัติงาน พร�อมหมายเลข
โทรศัพท� โทรศัพท�เคลื่อนที่ และ Email Address มาพร�อมกับการลงนามในสัญญา หากมีการเปลี่ยนแปลง
ในระหวDางดําเนินโครงการ ผู�รับจ�างต�องมีหนังสือแจ�งให� รฟม. ทราบเปRนลายลักษณ�อักษรโดยเร็วที่สุด โดย
ให�เสนอตDอคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 

 
8. การบํารุงรักษาเชิงแก�ไขปรับปรุง Corrective Maintenance (CM) 

8.1 ภายในระยะเวลาที่กําหนดไว�ตามข�อกําหนดน้ี ผู�รับจ�างตกลงยอมรับประกันความชํารุดบกพรDอง
หรือขัดข�องของอุปกรณ�/ระบบ ทั้งหมดในข�อ 6.1 – 6.4 หากอุปกรณ�/ระบบ ชํารุดบกพรDอง หรือใช�ไมDได�
ทั้งหมดหรือแตDบางสDวน รฟม. จะแจ�งให�ผู�รับจ�างทําการแก�ไขซDอมแซมหรือเปลี่ยนอุปกรณ�/ระบบ ท่ีชํารุด
บกพรDองน้ันได�ตลอด 24 ชั่วโมง การที่จะแก�ไขซDอมแซมหรือเปลี่ยนอุปกรณ�/ระบบ ดังกลDาวให�อยูDใน      
ดุลยพินิจและการตัดสินใจของ รฟม. แตDเพียงผู�เดียว โดยผู�รับจ�างจะต�องจัดให�มีเจ�าหน�าท่ี ท่ีมีความเชี่ยวชาญ
และมีประสบการณ� รับทราบเพื่อเร่ิมดําเนินการภายใน 2 ช่ัวโมง นับตั้งแตDเวลาที่ รฟม. ได�แจ�งความชํารุด
บกพรDองให�ผู�รับจ�างทราบทางโทรศัพท� โทรศัพท�เคลื่อนที่ หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส� (E-mail) ได�ทุกวัน     
ไมDเว�นวันหยุด และต�องดําเนินการแก�ไข ซDอมแซมหรือเปล่ียนอุปกรณ�/ระบบ ให�แล�วเสร็จสามารถใช�งานได�เปRน
ปกติดีดังเดิมภายใน 48 ชั่วโมงนับแตDเวลาท่ี รฟม. ได�แจ�งความชํารุดบกพรDองดังกลDาว ท้ังน้ี ในระหวDางเวลา
แก�ไขซDอมแซม ผู�รับจ�างจะต�องจัดหาอุปกรณ�/ระบบ ที่เหมาะสมมาใช�ทดแทนเพ่ือให� รฟม. สามารถปฏิบัติงาน
ได�อยDางตDอเนื่อง โดยอะไหลDหรือวัสดุอุปกรณ�ที่นํามาใช�ในการซDอมแซมแก�ไข หรือให�ใช�เปRนการชั่วคราว หรือท่ี
นํามาเปลี่ยนให�ใหมDน้ัน จะต�องมีคุณสมบัติไมDตํ่ากวDาของเดิม กรณีการเปลี่ยนวัสดุอุปกรณ�ให�ใหมD วัสดุอุปกรณ�
นั้นจะต�องเปRนของใหมDที่ไมDเคยถูกใช�งานมากDอนและไมDเปRนของเกDาเก็บ 

8.2 ระหว�างการดําเนินการ CM ต�องมีผู�ควบคุมงานของผู�รับจ�างเข�าร�วมปฏิบัติงานด�วยโดย รฟม.  
จะเป�นผู�ประสานงาน และอํานวยความสะดวก ให�ในส�วนท่ีเก่ียวข�อง 

8.3 จัดทํารายงานผลการ CM รายเดือน (ทุกเดือน) ในกรณีที่ ได� รับแจ�งเหตุจาก รฟม. สDงให�
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ พร�อมกับการตรวจรับงานในแตDละงวด ซ่ึงต�องมีข�อมูล วันเวลาที่รับแจ�งเหตุ 
สาเหตุการขัดข�อง วิธีการแก�ไข วันเวลาท่ีดําเนินการแล�วเสร็จ และช่ือผู�ดําเนินการแก�ไข ตลอดจนวิธีการ
ป$องกัน เปRนอยDางน�อย  

8.4 ผู�รับจ�างต�องจัดทําข�อมูลสรุปจํานวนอุปกรณ� ท้ังหมด รวมถึงชิ้นสDวนอะไหลD ตDาง ๆ ที่ขัดข�อง 
อาการขัดข�อง สถิติการเปลี่ยนอุปกรณ� และการซDอมแซมอุปกรณ� เพื่อใช�เปRนข�อมูลสําหรับวิเคราะห�การบริหาร
จัดการอุปกรณ� ของ รฟม. สDงให�คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ พร�อมการตรวจรับงานในงวดสุดท�าย 

/8.5 ผู�รับจ�าง… 
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8.5 ผู�รับจ�างต�องจัดหาผู�เชี่ยวชาญที่เก่ียวข�องกับระบบระบบวิเคราะห'ภาพด�วยกล�องโทรทัศน'วงจร
ป9ดที่มีความชํานาญท้ังด�าน Hardware และ Software ให�เพียงพอต�อการแก�ไขปwญหารวมท้ังให�คําแนะนํา
แก�ผู�ดูแลระบบประมวลผลฯ ของ รฟม. ตลอดอายุสัญญาจ�าง 

8.6 หากผู� รับจ�างไมDสามารถแก�ไข ซDอมแซมหรือเปลี่ยนอุปกรณ�/ระบบ ภายในระยะเวลาที่กําหนดไว� 
ข�างต�นได� รฟม. มีสิทธ์ิจ�างผู�รับจ�างรายอ่ืนให�ดําเนินการแทนจนกวDาการซDอมแซมแก�ไข หรือเปลี่ยนอุปกรณ�/ระบบ 
จนแล�วเสร็จ โดยไมDทําให�ระยะเวลาการรับประกันสิ้นสุดลง และผู�รับจ�างต�องเปRนผู�ออกคDาใช�จDายเพ่ือการน้ี
ทั้งสิ้นแทน รฟม. โดยคDาใช�จDายท่ีเกิดข้ึน รฟม. จะหักเอาจากคDาจ�างหรือเงินอ่ืน ๆ ท่ีค�างจDายได�ทันที       
และ รฟม. ไมDต�องบอกสงวนสิทธ์ิแตDอยDางใด 

8.7 ผู �รับจ�างต�องจัดเตรียมพาหนะ หรือบริการรับ-สDงเจ�าหน�าที่ รฟม. ในการปฏิบัต ิงานนอก
สถานที่ เพื่อการซDอมแซมแก�ไขหรือเปลี่ยนแปลงอุปกรณ�/ระบบ นอกสถานที่ทุกครั้ง ตามที่ เจ�าหน�าที่   
รฟม. ร�องขอ ทั้งนี้ผู�รับจ�างต�องรับผิดชอบคDาใช�จDายทั้งหมดที่เกิดข้ึนจริงจากการเดินทางดังกลDาว 

 
9. การดําเนินการอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข�องกับการบํารุงรักษาระบบประมวลและวิเคราะห ข�อมูลจากวิดีโอเพ่ือ
การบริหารงานรถไฟฟ(า (Video Analytics)  

9.1 หากเกิดปwญหาข�อขัดข�องจากระบบอ่ืน ๆ ที่ เช่ือมต�อกับระบบประมวลผลฯ และอยู� ใน       
ความรับผิดชอบของ รฟม. หรือหน�วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวเน่ืองกับ รฟม. เช�น ระบบไฟฟmาหลักขัดข�อง เป�นต�น 
แล�วส�งผลกระทบทําให�ระบบประมวลผลฯ ไม�สามารถใช�งานได�ตามปกติ ผู�รับจ�างต�องให�ความร�วมมือกับ  
รฟม. ในการประสานงานและตรวจสอบหาสาเหตุของปwญหาดังกล�าวด�วย โดยเม่ือระบบอ่ืน ๆ ได�รับการ
แก�ไขให�กลับมาใช�งานได�ดีดังเดิมแล�ว ผู�รับจ�างจะต�องดําเนินการแก�ไขข�อขัดข�องของระบบประมวลผลฯ   
ให�แล�วเสร็จ เป�นไปตามเงื่อนไขข�อตกลงท่ีกําหนดไว�ใน ตามข�อ 8.1 

9.2 หากอุปกรณ�ของระบบประมวลผลฯ ท่ีติดตั้งใช�งานบริเวณพื้นที่ ที่มีความสําคัญกับมาตรการการ
รักษาความปลอดภัยของ รฟม. หรือพื้นที่อ่ืน ๆ ตามที่ รฟม. นั้นได�กําหนดไว� เกิดปWญหาข�อขัดข�องข้ึน ผู�รับจ�าง
ต�องเรDงดําเนินการแก�ไขให�เปRนที่เรียบร�อย เพื่อให�สามารถกลับมาใช�งานได�ดีดังเดิมโดยเรDงดDวน ตามข�อ 8.1 

9.3 ในการทํา PM และ CM แต�ละคร้ัง หากพบปwญหาความไม�เรียบร�อยหรือผิดปกติ ให�ผู�รับจ�าง
รายงานผู�ดูแลระบบประมวลผลฯ ของ รฟม. ทราบทันที พร�อมทั้งเสนอแนวทางในการแก�ไขปwญหา ภายใน
วันถัดไปของการเข�ามาดําเนินการ 

9.4 กรณีท่ีเจ�าของผลิตภัณฑ' Software ระบบประมวลผลฯ ภายในโครงการดังกล�าว ได�ทําการ 
Update Software/Firmware เป�น รุ�นใหม� เพื่ อมาแก� ไขปwญหาข�อขัดข�อง และ/หรือข�อ จํากัด ของ
Software/Firmware รุ�นเดิม ที่ รฟม. ใช�งานอยู� ซึ่งอุปกรณ'ในระบบของ รฟม. สามารถรองรับได� ผู�รับจ�าง
ต�องดําเนินการ Update Software/Firmware นี้ให�กับ รฟม. และหากมีค�าใช�จ�าย จะต�องทําใบเสนอราคา
ให�กับ รฟม. พิจารณาก�อน โดยเมื่อ รฟม. พิจารณาแล�วมีความจําเป�นต�องดําเนินการ และผู�รับจ�างได�รับ
ทราบการสั่ งซื้ อตามกระบวนการของ รฟม. เส ร็จสิ้ นแล� ว ผู� รับจ�างจึงจะมีสิท ธ์ิทํ าการ Update 
Software/Firmware ได� 

9.5 กรณี รฟม. หรือสัญญาจ�างอ่ืน ๆ ภายในการกํากับดูแลของ รฟม. ต�องการพ้ืนที่เพ่ือปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงใด ๆ และมีอุปกรณ'ของระบบประมวลผลฯ เป�น อุปสรรคหรือกีดขวางการดําเนินงาน ผู�รับจ�าง
ต�องดําเนินการตรวจสอบ แก�ไข/ปรับปรุง เพ่ือให�ระบบฯ สามารถใช�งานได�ตามปกติภายใน 7 วัน หลังจาก 
ระบบอ่ืน ๆ หรือสัญญาจ�างอ่ืน ๆ ภายในการกํากับดูแลของ รฟม. ได�รับการแก�ไขให�กลับมาใช�งานได�ดี

/ดังเดิมแล�ว… 
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ดังเดิมแล�ว โดยผู�รับจ�างต�องประสานงาน และติดตามกับผู�รับจ�างรายอ่ืนที่เก่ียวข�องด�วย อีกทั้งต�องจัดส�ง
รายงานท่ีได�ดําเนินการแก�ไขแล�วเสร็จ ให�แกDคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 

9.6 ผู� รับจ�างต�องส�งประวัติ รูปถ�าย และประวัติอาชญากรจากกองทะเบียนประวัติอาชญากร
สํานักงานตํารวจแห�งชาติ ของพนักงานของผู�รับจ�างทุกคนให� รฟม. ภายใน 60 วัน นับจากวันเร่ิมสัญญาโดย
ผู�รับจ�างเป�นผู�รับผิดชอบค�าใช�จ�ายในการดําเนินการทั้งหมด 

9.7 ในการปฏิบัติงานผู� รับจ�างต�องรับผิดชอบต�ออุบัติเหตุ หรือภยันตรายความเสียหายใด ๆ          
ที่ก�อให�เกิดความเสียหายแก�ร�างกายชีวิต และ/หรือทรัพย'สินวัสดุอุปกรณ'ของ รฟม. หรือผู�ใช�บริการของ   
รฟม. หรือผู�ปฏิบัติงาน ตลอดจนพนักงานของผู�รับจ�าง โดยผู�รับจ�างต�องรับผิดชอบ และชดใช�ค�าเสียหายที่
เกิดข้ึนทั้งหมด เว�นแต�กรณีเป�นเหตุสุดวิสัย 

9.8 ในกรณี ท่ีพนักงานของผู� รับจ�างกระทําการละเมิดต�อ รฟม. หรือเจ�าหน�าที่ของ รฟม. หรือ
ผู�ใช�บริการของ รฟม. อันเก่ียวกับงานน้ี ไม�ว�าจะกระทําเอง หรือผู� อ่ืน ผู� รับจ�างจะต�องยินยอมชดใช�
ค�าเสียหายท่ีเกิดข้ึนทั้งหมด 

9.9 ในกรณีที่ของสูญหาย หรือถ�ามีการชํารุดเสียหายเกิดข้ึนในบริเวณพื้นท่ีท่ี รับผิดชอบอัน
เน่ืองมาจากการปฏิบัติงานของพนักงานของผู�รับจ�าง ผู�รับจ�างต�องรับผิดชอบและชดใช�ค�าเสียหายให�แก� รฟม. 
หรือผู�ใช�บริการของ รฟม. ไม�ว�าจะกระทําเอง หรือร�วมกับผู� อ่ืน ผู�รับจ�างต�องยินยอมชดใช�ค�าเสียหายที่
เกิดข้ึนทันที เว�นแต�กรณีเป�นเหตุสุดวิสัย 

9.10 ถ�าพนักงานของผู�รับจ�างคนใด ไม�ตั้งใจหรือขาดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน มีอาการมึนเมา
ขณะปฏิบัติงาน อันเน่ืองมาจากได�ดื่มสุราก�อน หรือขณะปฏิบัติงาน หลบเลี่ยง หรือละทิ้งงาน ขัดคําสั่งหรือ
ฝ}าฝ~นระเบียบของ รฟม. แสดงกริยาไม�สุภาพต�อผู�มาใช�บริการของ รฟม. หรือกระด�างกระเดื่องต�อ
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุของ รฟม. หรือผู�ควบคุมงานของ รฟม. ปฎิบัติงานนอกเหนือจากหน�าท่ีที่ได�รับ
มอบหมาย หรือกระทําการอ่ืนใดเพ่ือแสวงหาผลประโยชน'ส�วนตนหรือผู� อ่ืน รับงานหรือรับจ�างผู� อ่ืน          
มีพฤติการณ'อันส�อไปในทางทุจริต รวมทั้งประพฤติตนอันอาจก�อให�เกิดความเสียหายต�อชื่อเสียงของ รฟม. 
เมื่อ รฟม. ได�แจ�งให�ผู�รับจ�างทราบเป�นลายลักษณ'อักษรแล�ว ผู�รับจ�างจะส�งพนักงานผู�นั้นเข�าปฏิบัติงาน    
อีกไม�ได� ทั้งนี้ผู�รับจ�างจะต�องจัดหาพนักงานมาปฏิบัติงานทดแทน ให�ครบจํานวนท่ีกําหนดไว� โดยไม�มีสิทธิ์
เรียกร�องค�าเสียหายใด ๆ ทั้งสิ้นจาก รฟม. หากพนักงานของผู�รับจ�างกระทําผิดตามที่ได�กล�าวนั้น เจ�าหน�าที่
ควบคุมงานของ รฟม. มีสิทธ์ิให�พนักงานผู�น้ันต�องออกจากพ้ืนท่ีรับผิดชอบทันที 

9.11 ในกรณีที่ผู�รับจ�างกระทํา หรืองดเว�นการกระทําใด ๆ อันเป�นการฝ}าฝ~นหรือไม�ปฏิบัติตามสัญญา
ข�อหน่ึงข�อใดก็ดี และ รฟม. ได�แจ�งให�ผู�รับจ�างทราบเป�นลายลักษณ'อักษรแล�ว แต�ผู�รับจ�างไม�ดําเนินการแก�ไข 
ให�ถูกต�องตามสัญญาภาย ใน 7 วัน นับแต�วันท่ีได�รับแจ�งจาก รฟม. หรือกรณีที่ผู� รับจ�างตกเป�นบุคคล
ล�มละลาย รฟม. มีสิทธ์ิบอกเลิกสัญญาได�ทันที โดยมิต�องบอกกล�าวล�วงหน�า และ รฟม. มีสิทธิ์เรียกร�อง
ค�าเสียหายได�ด�วย โดยเมื่อผู�รับจ�างได�รับทราบการบอกเลิกสัญญาแล�ว ผู�รับจ�างยินยอมให�ถือว�าสัญญานี้ เป�น
อันระงับส้ินสุดลงโดยทันที 

9.12 ผู�รับจ�างต�องไม�เอางานท้ังหมด หรือส�วนหน่ึงส�วนใดของงานนี้ ไปให�ผู�อ่ืนรับจ�างช�วงอีกทอดหนึ่ง
โดยมิได�รับอนุญาตเป�นหนังสือจาก รฟม. ในกรณีที่ รฟม. อนุญาตให�ผู�รับจ�างดําเนินการจ�างช�วง ผู�รับจ�าง
ยังคงต�องรับผิดชอบในงานท่ีให�ช�วงไปนั้นทุกประการ 
 
 

/10. การรับประกัน… 
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10. การรับประกัน 
ผู�รับจ�างต�องทําการรับประกัน การตDอสิทธ์ิการใช�งานหรือ License ตDาง ๆ (ถ�ามี) ของระบบและ

อุปกรณ�ตามข�อ 6.1 – 6.4 จากเจ�าของผลิตภัณฑ� ทุกอุปกรณ� ตามเงื่อนไขข�อ 8.1 และต�องสDงมอบเอกสาร
การรับประกันการตDอสิทธ์ิและการปรับปรุง License ดังกลDาว ให� รฟม. ไว�เปRนหลักฐานภายใน 60 วัน นับ
ถัดจากวันลงนามในสัญญา 

 
11. การส�งมอบงาน 

หลังจากที่ผู�รับจ�างได�เข�าทําการตรวจสอบและบํารุงรักษาตามรอบเวลาที่กําหนด ผู�รับจ�างต�องจัดสDง
รายงานผลการตรวจสอบ ระบบประมวลผลและวิเคราะห�ข� อมูลจากวิดี โอเพื่ อการบริหารงานรถไฟฟ$ า               
(Video Analytics) และเอกสารอ่ืนๆ ที่ เก่ี ยวข�องในรูปแบบ Digital File ท่ี สามารถแก� ไขป รับป รุงได�
เชDน .docx, .xlsx เปRนต�น และในสDวนของแบบแสดงจุดติดตั้งอุปกรณ�ที่มีในระบบทั้งหมด พร�อมการวาง 
แนวสายสัญญาณ และสายไฟฟ$าในรูปแบบ Auto CAD (AS-Built Drawing) ให�ผู� รับจ�างจัดสDงผลการ
ตรวจสอบในรูปแบบของไฟล�ท่ีสามารถปรับปรุงได� โดยบรรจุใสDใน USB Flash Drive จํานวน 2 ชุด/คร้ัง   
เสนอตDอคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ โดยรายงานต�องมีรายละเอียดครอบคลุมดังนี้ 

11.1 สรุปผลการตรวจสอบระบบฯ ท่ีเปRนไปตามเงื่อนไขตDาง ๆ ตามข�อ 7 
11.2 USB Flash Drive ที่มีข�อมูลการ Backup System & Configuration ท่ีจําเปRนและสําคัญ ของ

ระบบและอุปกรณ� จํานวน 2 ชุด 
11.3 แบบแสดงจุดติดตั้งอุปกรณ�ที่มีในระบบท้ังหมด พร�อมการวาง แนวสายสัญญาณ และสายไฟฟ$า

ในรูปแบบ Auto CAD (AS-Built Drawing) 
11.4 รายงานการแก�ไขปWญหาตDาง ๆ ที่เกิดข้ึนพร�อมแนวทางและวิธีการแก�ไขปWญหา ตามข�อ 8.3 
11.5 ข�อมูลสรุปจํานวนอุปกรณ�ท้ังหมด รวมถึงช้ินสDวนอะไหลD ตDาง ๆ ที่ขัดข�อง ตามข�อ 8.4 

 
12. ข�อสงวนสิทธ์ิ 

ผู�รับจ�าง และ/หรือเจ�าหน�าที่ของผู�รับจ�าง ท่ีเข�าถึงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ รฟม. ต�องปฏิบัติ
ตามนโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ รฟม. ที่ปรากฏดังเอกสาร
ภาคผนวก และจะต�องรักษาความลับตDาง ๆ ท่ีได�จากการปฏิบัติงาน โดยห�ามมิให�ผู� รับจ�าง และ/หรือ
เจ�าหน�าที่ของผู� รับจ�างนําข�อมูลสDวนหน่ึงสDวนใดหรือทั้งหมดที่ได�จากการปฏิบัติงานใน รฟม. ไปทําซ้ํา 
เผยแพรD หรือวิเคราะห�ประมวลผลเพ่ือการอ่ืนใด ไมDวDาการกระทําดังกลDาวจะเปRนการหาผลประโยชน�หรือไมD
ก็ตาม หาก รฟม. ตรวจพบผู�รับจ�างต�องชดใช�คDาเสียหายเปRนจํานวนเงินไมDน�อยกวDาคDาเชDาท้ังหมดที่กําหนดไว�
ในสัญญา ทั้งนี้ ผู�รับจ�าง และ/หรือเจ�าหน�าที่ของผู�รับจ�างต�องลงนามในสัญญาการเก็บรักษาข�อมูลไว�เปRน
ความลับ (Non-Disclosure Agreement) กDอนเร่ิมปฏิบัติงาน ตามรูปแบบท่ี รฟม. กําหนด 

 
13. ระยะเวลาดําเนินงาน 

เร่ิมตั้งแตDวันที่ 1 ธันวาคม 2565 ถึงวันท่ี 30 พฤศจิกายน 2566 
 
14. วงเงินงบประมาณ 

3,000,000 บาท (สามล�านบาทถ�วน) รวมภาษีมูลคDาเพ่ิม 

/15. อัตราค�าปรับ… 
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15. อัตราค�าปรับ
15.1 จากข�อ 8 ในกรณีที่ผู�รับจ�างไมDมีเจ�าหน�าที่ ท่ีมีความเชี่ยวชาญและมีประสบการณ�รับทราบเพื่อ

เร่ิมดําเนินการภายในเวลา 2 ชั่วโมง นับแตDเวลาท่ี รฟม. ได�แจ�งความชํารุดบกพรDองดังกลDาว ผู�รับจ�าง
ยินยอมให� รฟม. ปรับเปRนรายชั่วโมง ในอัตราร�อยละ 0.01 (ศูนย�จุดศูนย�หนึ่ง) ของมูลคDาสัญญาจ�าง โดยเศษ
ของชั่วโมงให�คิดเปRนหนึ่งชั่วโมง นับตั้งแตDครบกําหนดเวลาดังกลDาวจนกวDาผู� รับจ�างจะเร่ิมดําเนินการ
ซDอมแซมแก�ไขแล�วเสร็จ โดยคDาปรับข�างต�นผู�รับจ�างยินยอมให� รฟม. หักออกจากคDาจ�างหรือเงินอ่ืน ๆ ที่ค�าง
จDายได�ทันที โดย รฟม. ไมDต�องบอกสงวนสิทธิ์แตDอยDางใด 

15.2 จากข�อ 8 ถ�าปรากฏวDาผู�รับจ�างไมDสามารถซDอมแซมแก�ไข หรือเปลี่ยนอุปกรณ�ให�แล�วเสร็จเปRนปกติ
ดีดังเดิมภายใน 48 ชั่วโมง นับแตDเวลาท่ี รฟม. ได�แจ�งความชํารุดบกพรDองดังกลDาว ผู�รับจ�างยินยอมให� รฟม. 
ปรับเปRนรายวัน ในอัตราร�อยละ 0.2 (ศูนย�จุดสอง) ของมูลคDาสัญญาจ�าง โดยเศษของวันให�คิดเปRนหน่ึงวัน 
ซึ่งนับตั้งแตDครบกําหนดเวลาท่ีผู�รับจ�างไมDสามารถซDอมแซมแก�ไขหรือเปลี่ยนอุปกรณ�ให�แกD รฟม. จนถึงวันที่ 
ผู�รับจ�างได�ทําการซDอมแซมแก�ไขหรือเปลี่ยนอุปกรณ�ให�แล�วเสร็จ และสามารถใช�งานได�ดีดังเดิมเรียบร�อยแล�ว 
คDาปรับข�างต�นผู�รับจ�างยินยอมให� รฟม. หักเอาจากคDาจ�างหรือเงินอ่ืน ๆ ท่ีค�างจDายได�ทันที โดย รฟม. ไมDต�อง
บอกสงวนสิทธ์ิแตDอยDางใด 

15.3 กรณีที่ผู�รับจ�างไมDจัดสDงผลการดําเนินการ ตามข�อ 7.4 7.7 และ 7.9 – 7.11 ภายในเวลาที่ รฟม. 
กําหนด ผู�รับจ�างยินยอมให� รฟม. ปรับเปRนรายวัน ในอัตราร�อยละ 0.01 (ศูนย�จุดศูนย�หน่ึง) ของมูลคDาสัญญา
จ�าง โดยเศษของวันให�คิดเปRนหนึ่งวัน นับตั้งแตDครบกําหนดวันดังกลDาวจนกวDาจะจัดสDงผลการดําเนินการ 
โดยคDาปรับข�างต�นผู�รับจ�างยินยอมให� รฟม. หักออกจากคDาจ�างหรือเงินอ่ืน ๆ ที่ค�างจDายได�ทันที โดย รฟม. ไมD
ต�องบอกสงวนสิทธิ์แตDอยDางใด 

16. การชําระค�าจ�าง
การชําระเงินตามสัญญา แบDงออกเปRน 3 งวด ซึ่งได�รวมภาษีมูลคDาเพ่ิมแล�ว มีรายละเอียดดังนี้
16.1  งวดท่ี 1 ชําระเงิน 10% ของมูลคDาตามสัญญา เมื่อผู�รับจ�างได�จัดให�มีการประชุมเพื่อเร่ิมดําเนิน

โครงการ (Kickoff) พร�อมทั้งสDงมอบรายงานการเร่ิมงาน (Inception Report) ภายใน 30 วันนับถัดจาก
วันท่ีลงนามในสัญญา ทั้งนี้ รฟม. จะชําระเงินให�แกDผู�รับจ�างเมื่อ รฟม. ดําเนินการตามกระบวนการตรวจรับ
พัสดุจนแล�วเสร็จ   

16.2  งวดท่ี 2 ชําระเงิน 40% ของมูลคDาตามสัญญา เมื่อผู�รับจ�างได�ดําเนินการบํารุงรักษาและซDอมแซม
แก�ไขคร้ังที่ 1 และคณะกรรมการฯ ได�ตรวจรับงานถูกต�องครบถ�วนแล�ว ตามข�อ 11.1 – 11.4 

16.3  งวดท่ี 3 ชําระเงิน 50% ของมูลคDาตามสัญญา เมื่อผู�รับจ�างได�ดําเนินการบํารุงรักษาและซDอมแซม
แก�ไขคร้ังที่ 2 และคณะกรรมการฯ ได�ตรวจรับงานถูกต�องครบถ�วนแล�ว ตามข�อ 11.1 – 11.5 

รฟม. สงวนสิทธิ์ ในการทําสัญญาปรับลดวงเงินในกรณีท่ีไมDสามารถทําสัญญาจ�างได�เต็มจํานวน 
12 เดือน (1 ธันวาคม 2565 ถึง 30 พฤศจิกายน 2566) ท้ังนี้ การกําหนดคDาจ�างในเดือนแรกหรือเดือนอ่ืน ๆ 
ที่มีการจ�างไมDครบเดือน ให�กําหนดคDาจ�างเปRนรายวัน ซึ่งรวมภาษีมูลคDาเพิ่มแล�ว หารด�วยจํานวน 30 วัน 


	ฝทท32-43
	เอกสารแนบ1
	เอกสารแนบ2
	เอกสารแนบ3
	เอกสารแนบ4
	เอกสารแนบ5
	TOR.pdf
	ฝทท32-43
	เอกสารแนบ1
	เอกสารแนบ2
	เอกสารแนบ3
	เอกสารแนบ4
	เอกสารแนบ5




