
ตาราง บก. 6 
ตารางแสดงวงเงินงบประมา ท่ีไดรับจัดสรรและรายละเอียดคา ชจาย 

การจัดซ้ือจัดจางท่ีมิ ชงานกอสราง 

1. ช่ือโครงการ   จางบํารุงรักษาระบบบริหารงานบํารุงรักษา 
     (Computerize Maintenance Management System: CMMS) 
     ประจําปงบประมา  5 7 

2. หนวยงานเจาของโครงการ   ายเทค น ลยีสารสนเทศ  
  การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย 

3. วงเงินงบประมา ท่ีไดรับจัดสรร   800,000.00  บาท (แปดแสนบาทถวน) 
4. วันท่ีกําหนดราคากลาง (ราคาอางอิง)  วันท่ี     1  กุมภาพันธ 5

เปนเงิน    , 5.   บาท 
 (เจ็ดแสนเกาหม่ืนหกพันสองรอยเจ็ดสิบหาบาทแปดสิบหกสตางค) 
 (รวมภาษีมูลคาเพ่ิม) 

5. แหลงท่ีมาของราคากลาง (ราคาอางอิง)
ราคาท่ีไดมาจากการสืบราคาจากทองตลาด ดยสืบราคาจากผูรับจางรายเดิม (บริษัท เอสเอสเอส ไอที บิซิเนส ซลูชั่น จํากัด)

. รายช่ือเจาหนาท่ีผูกําหนดราคากลาง (ราคาอางอิง)
นางสาวยูถิกา จันทวงศ    ปรแกรมเมอร ระดับ 7 



อ เ องง น ง รงรั ร ร รง น รงรั   
(Computerize Maintenance Management System: CMMS) 

ร ง ร  7  

1. เ ว เ น
การรถไฟฟ าขนสงมวลชนแห งประเทศไทย (รฟม.) ไดจัด ซ้ือระบบบริหารงานบํ ารุงรักษา 

(Computerize Maintenance Management System: CMMS) เพ่ือใชสําหรับการบริหารจัดการทรัพยสิน
และสิ่งปลูกสรางตามแนวสายทางรถไฟฟา โดยระบบฯ ดังกลาวจะสิ้นสุดระยะเวลาการรับประกัน ในวันท่ี 
30 กันยายน 2566 ทั้งนี้ เพื่อใหระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) สามารถใชงานไดอยางตอเนื่อง
และมีประสิทธิภาพ รฟม. จึงจําเปนตองตอระยะเวลาการรับประกันและจางบํารุงรักษาระบบบริหารงาน
บํารุงรักษา (CMMS) ตอไป 

วั ร ง
รฟม. มีความประสงคจะตอระยะเวลารับประกันและจางบํารุงรักษาระบบบริหารงานบํารุงรักษา 

(CMMS)  เพ่ือใหระบบฯ สามารถใชงานไดอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ รวมท้ังปรับปรุงใหสามารถ
ตอบสนองความตองการของผูใชงานในองคกรไดดียิ่งข้ึน 

3. ั อง ร ง เ นอร
3.1 มีความสามารถตามกฎหมาย 
3.2 ไมเปนบุคคลลมละลาย 
3.3 ไมอยูระหวางเลิกกิจการ 
3.4 ไมเปนบุคคลซ่ึงอยูระหวางถูกระงับการยื่นขอเสนอหรือทําสัญญากับหนวยงานของรัฐไวชั่วคราว

เนื่องจากเปนผู ท่ีไมผานเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูประกอบการตามระเบียบ 
ท่ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังกําหนดตามท่ีประกาศเผยแพรในระบบเครือขายสารสนเทศ 
ของกรมบัญชีกลาง 

3.5 ผูรับจางตองไมเปนผูท่ีถูกระบุชื่อไวในบัญชีรายชื่อผูท้ิงงานตามระเบียบของทางราชการและไดแจง
เวียนชื่อแลว หรือไมเปนผูท่ีไดรับผลของการสั่งใหนิติบุคคลหรือบุคคลอ่ืนเปนผูท้ิงงานตามระเบียบ 
ของทางราชการ 

3.6 มีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามตามท่ีคณะกรรมการนโยบายการจัดซ้ือจัดจางและการบริหาร
พัสดุภาครัฐกําหนดในราชกิจจานุเบกษา 

3.  ผูรับจางตองเปนนิติบุคคลซ่ึงมีอาชีพในการประกอบธุรกิจดานการพัฒนาระบบสารสนเทศหรือ
ประเภทเดียวกับงานท่ีประกาศ 

3.8 ไมเปนผูมีผลประโยชนรวมกันกับผูยื่นขอเสนอรายอ่ืนท่ีเขายื่นขอเสนอใหแก การรถไฟฟาขนสง
มวลชนแหงประเทศไทย ณ วันคัดเลือก หรือไมเปนผูกระทําการอันเปนการขัดขวางการแขงขัน
อยางเปนธรรมในการคัดเลือกครั้งนี้ 

3.9 ผูรับจางตองไมเปนผูไดรับเอกสิทธิหรือความคุมกันซ่ึงอาจปฏิเสธไมยอมข้ึนศาลไทย เวนแตรัฐบาล
ของผูเสนอราคาไดมีคําสั่งใหสละสิทธิความคุมกันเชนวานั้น 

3.10 ผูยื่นขอเสนอตองลงทะเบียนในระบบจัด ซ้ือจัดจางดวยวิธีการอิเล็กทรอนิกส  (Electronic 
Government Procurement : e – GP) ของกรมบัญชีกลาง 

/ 4. อ เ  ... 
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4. อ เ องง น น ท่ี ว รั อ อง รั ง 
4.1 ผูรับจางตองสงมอบหลักฐานการไดรับอนุญาตหรือมีลิขสิทธิในซอฟตแวรสําเร็จรูป IBM Enterprise 

Asset Management ใหกับ รฟม.  
4.2 ผูรับจางดําเนินการดูแล ตรวจสอบ และบํารุงรักษาระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) ท่ี รฟม. 

ใชงานอยูในปจจุบัน ใหสามารถใชงานไดอยางตอเนื่องตลอดระยะเวลาการบํารุงรักษา โดยมีระบบงานยอย
ดังตอไปนี้ 

- ระบบขอมูลบํารุงรักษา (Maintenance Information System)   
- ระบบบํารุงรักษาเชิงปองกัน (Preventive Maintenance) 
- ระบบซอมแกไข (Breakdown Maintenance) 
- ระบบคลังพัสด-ุอะไหล (Inventory Management) 
- ระบบจัดการรายงาน (Report Management) 

4.3 ผูรับจางจะตองตออายุการใชงานซอฟตแวรระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) ดังนี้ 
 

ท่ี รายการ 
จํานวน 

(Licenses) 
1 IBM MAXIMO ASSET MANAGEMENT AUTHORIZED USER LICENSE 

AND SOFTWARE SUBSCRIPTION & SUPPORT  
1  

2 IBM MAXIMO ASSET MANAGEMENT LIMITED USE AUTHORIZED 
USER LICENSE AND SOFTWARE SUBSCRIPTION & SUPPORT 

3  

3 IBM MAXIMO ASSET MANAGEMENT EXPRESS USE AUTHORIZED 
USER LICENCE AND SOFTWARE SUBSCRIPTION & SUPPORT 

4  

 

4.4 ผูรับจางตองจัดเตรียมเจาหนาที่ที่มีประสบการณและความเชี่ยวชาญ เพื่อบริการใหคําปรึกษา 
และตอบปญหาทางโทรศัพท โทรศัพทเคลื่อนท่ี โทรสาร ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) หรือ Line 
ในวันและเวลาทําการของ รฟม. (จันทร - ศุกร ระหวางเวลา 08.00 น. – 1 .00 น.) เม่ือไดรับแจง
ปญหาจะตองตอบปญหาข้ันตนภายใน 1 ชั่วโมง หลังจากไดรับแจง โดยจะตองดําเนินการตรวจสอบ
และแกไขใหแลวเสร็จภายใน 5 วันทําการ นับตั้งแตเวลาที่ผูวาจางไดแจงขอขัดของ ยกเวนใน
กรณีที่การขัดของนั้นเปนปญหาท่ีมีความซับซอน ผูรับจางจะตองจัดทําแผนการดําเนินงาน พรอมท้ัง
ชี้แจงรายละเอียดของปญหา และการแกปญหาฯ ดังกลาว จัดสงใหแกคณะกรรมการตรวจรับพัสดุฯ 
พิจารณาใหความเห็นชอบ 

4.5 ผูรับจางตองจัดใหมีเจาหนาที่ ผู ที่มีความรู ความชํานาญระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) 
เขาดูแลรักษาระบบ (Preventive Maintenance: PM) ไตรมาสละ 1 ครั้ง เปนอยางนอย พรอมท้ังจัดทํา
รายงานผลการตรวจสอบระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) ตามท่ี รฟม. กําหนด 

4.6 ในกรณีท่ี รฟม. มีความประสงคจะเปลี่ยนแปลงเครื่องคอมพิวเตอรแมขายหรืออุปกรณคอมพิวเตอรอ่ืน ๆ 
สําหรับระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) ใหม ผูรับจางจะตองดําเนินการโอนยายระบบฯ ให 
และเม่ือโอนยายแลว ระบบฯ จะตองสามารถใชงานไดดังเดิม โดยไมกอใหเกิดความเสียหายในการ
ปฏิบัติงานของ รฟม. 

4.  ในกรณีท่ีเครื่องคอมพิวเตอรแมขายของ รฟม. ไมสามารถใชงานได มีความจําเปนตองใชเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขายท่ีศูนยคอมพิวเตอรสํารอง (DR – site) ผูรับจางจะตองดําเนินการติดตั้งระบบ
บริหารงานบํารงุรักษา (CMMS) พรอมใหคําแนะนําหรือคําปรึกษาเก่ียวกับปญหาท่ีเกิดข้ึนใหสามารถ
ใชงานได โดยไมมีคาใชจายเพ่ิมเติม 

/ 4.8 ผูรับจาง ... 
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4.8 ผูรับจางจะตองปรับปรุงระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) เมื่อมีการปรับเปลี่ยนเวอรชันใหม 
โดย รฟม. ตองไดรับสิทธิการใชงานไมนอยกวาท่ีมีอยูเดิม และไมตองเสียคาใชจายเพ่ิมเติม 

4.9 การบริการบํารุงรักษาระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) ใหครอบคลุมถึงคาแรงงาน คาให
คําปรึกษาท่ีเก่ียวของ คาใชจายในการเดินทาง คาวัสดุอุปกรณท่ีจําเปน และคาใชจายอ่ืนใดท้ังหลาย
ท้ังปวงท่ีเก่ียวของกับการบํารุงรักษา โดยท่ี รฟม. ไมตองเสียคาใชจายใด ๆ ท้ังสิ้นเพ่ิมเติมจากราคา
คาจางงานตามท่ีกําหนดไวตามสัญญา 

4.10 การติดตามปญหา ความกาวหนาและการแกไขปญหา เม่ือดําเนินการเสร็จเรียบรอยแลว  
ผูรับจางตองแจงผลใหผูแจงทราบ และรวบรวมเปนรายงานสรุปการแจงปญหาและการแกไขระบบ
บริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) ตามท่ี รฟม. กําหนด 

4.11 เม่ือผูรับจางจะเขาดําเนินการเพ่ือแกไขปญหาตาง ๆ จะตองแจงใหเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบของ รฟม. 
ทราบลวงหนา 

4.12 การปรับปรุงแกไข Source Code สวนใด ๆ ผูรับจางตองแกไขและออกแบบระบบใหปลอดภัย
ตามมาตรฐาน  Open Web Application Security Project (OWASP) Top 10  ล าสุ ด  หรือ
มาตรฐาน Common Weakness Enumeration (CWE) Top 25 ลาสุด ณ ปท่ีสงมอบงาน นับถัดจาก
วันลงนามในสัญญา หรือมาตรฐานท่ียอมรับในสากล หรือกําหนดซอฟตแวรใหเปนเวอรชันลาสุด
ท่ีไดรับการอัปเดตแลว 

4.13 ผูรับจางและผูปฏิบัติงานของผูรับจางจะตองไมเปดเผยความลับของขอมูลหรือขอมูลอ่ืนใดท้ังหมด
หรือบางสวนท่ีไดรับหรือรับรูมาจาก รฟม. ใหผูอ่ืนทราบโดยมิไดรับความยินยอมจาก รฟม. และหากมี
การนําขอมูลใด ๆ ออกจาก รฟม. ผูรับจางฯ จะตองทําลายขอมูลท้ังท่ีเปนเอกสาร หรือขอมูลใน
รูปแบบอิเล็กทรอนิกสทันทีท่ีสิ้นสุดสัญญาจาง โดยผูรับจางฯ ตองลงนามในเอกสารขอตกลงในการไม
เปดเผยขอมูล  (Non – Disclosure Agreement) และ รฟม. ขอสงวนสิทธิ ในการเรียกรอง
คาเสียหายอันเนื่องมาจากการละเมิดขอตกลงดังกลาว 

4.14 ผูรับจางตองปฏิบัติตามนโยบายการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รฟม. 
4.15 ผูรับจางจะตองสงบุคลากรเขารวมการฝกอบรมดานความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ (Information 

Security ) เพ่ือสรางความตระหนักท่ีเหมาะสม ทบทวนนโยบายการรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และข้ันตอนปฏิบัติของ รฟม.  

4.16 ระบบท่ีมีลักษณะเปน Web Based Application ตองใชงานผานโปรโตคอล Hypertext Transfer 
Protocol Secure (HTTPS) โดยใชใบรับรอง SSL Certificate ท่ี รฟม. กําหนด ท้ังนี้ หากใบรับรอง 
SSL Certificate หมดอายุ ผูรับจางตองปรับปรุงใหระบบฯ ใชงานผาน SSL Certificate ที่ รฟม. 
ตออายุแลวตอไป 

4.1  ผูรับจางตองปดชองโหว (Hardening) ของระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) และซอฟตแวรท่ีใช
ในการพัฒนา หากซอฟตแวรนั้น ๆ มีการประกาศชองโหว รวมท้ังชองโหวท่ี รฟม. ตรวจพบ พรอมท้ังจัดทํา
รายงานผลการปดชองโหวระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) ตามท่ี รฟม. กําหนด โดยท่ี รฟม. 
ไมตองเสียคาใชจายใด ๆ เพ่ิมเติมจากราคาคาจางงานตามท่ีกําหนดไวตามสัญญา ท้ังนี้หากผูรับจาง
ไมสามารถปดชองโหวใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาการรับประกัน จะตองจัดทําแผนการดําเนินงาน
ปดชองโหว ซ่ึงระบุรายละเอียดและสาเหตุท่ีไมสามารถปดชองโหวภายในระยะเวลาการรับประกัน 
พรอมท้ังจัดสงใหคณะกรรมการตรวจรับพัสดุฯ พิจารณาใหความเห็นชอบ 

4.18 การติดตามความคืบหนาการปดชองโหว เม่ือดําเนินการเสร็จเรียบรอยแลว ผูรับจางตองแจงผลให 
ผูแจงทราบ และรวบรวมเปนรายงานผลการปดชองโหวระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) ตามท่ี 
รฟม. กําหนด 

/ 4.19 ผูรับจาง ... 
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4.19 ผูรับจางจะตอง ทบทวน/ ปรับปรุง คูมือการใชงานระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) และจัดสง
ใหแก รฟม. เม่ือมีการปรับปรุงระบบฯ ดังกลาว โดยไมมีคาใชจายเพ่ิมเติม 

4.20 ผูรับจางตองจัดสงรายงานผลการบํารุงรักษาระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) ใหแก รฟม. 
เพ่ือทราบ ทุกสิ้นไตรมาส (ภาคผนวก) ซ่ึงประกอบดวย 
1) รายงานผลการตรวจสอบระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) 
2) รายงานสรุปการแจงปญหาและการแกไขระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) 
3) รายงานผลการปดชองโหวระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) (หากมี) 
4) รายงานทะเบียนทรัพยสิน (Asset Inventory) 

4.21 ผูรับจางจะตองไมเอางานท้ังหมดหรือแตบางสวนไปจางชวงอีกทอดหนึ่ง เวนแตการจางชวงงานแตบางสวน
ท่ีไดรับอนุญาตเปนหนังสือจาก รฟม. แลว การท่ี รฟม. ไดอนุญาตใหจางชวงงานแตบางสวนดังกลาวนั้น 
ไมเปนเหตุใหผูรับจางหลุดพนจากความรับผิดหรือพันธะหนาท่ี และผูรับจางจะยังคงตองรับผิดในความผิด
และความประมาทเลินเลอของผูรับจางชวง หรือของตัวแทนหรือลูกจางของผูรับจางชวงนั้น
ทุกประการ (หากมี) 

 

. ร เว เนน ร 
 นับตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2566 – วันท่ี 30 กันยายน 256  

 

. วงเงนง ร  
วงเงินสําหรับการจัดหาการจางบํารุงรักษาระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) ประจําปงบประมาณ 256  

เปนจํานวนทั้งสิ้น 800,000.00 บาท (แปดแสนบาทถวน) รวมภาษีมูลคาเพิ่มตลอดจนภาษีอากรอื่น ๆ 
และคาใชจายท้ังปวงแลว  
 

7. ร งน น ั  
 รฟม. จะลงนามในสัญญาไดตอเม่ือไดรับการจัดสรรงบประมาณเรียบรอยแลว 

 

8. ร เงน 
รฟม. จะชําระเงินค าจางงานใหแกผู รับจาง โดยแบ งจายเปน 4 งวด เปนจํานวนเงินเท ากัน  

(รวมภาษีมูลคาเพ่ิม) ซ่ึงแตละงวดจะจายทุก ๆ สิ้นไตรมาส หลังจาก รฟม. ไดรับรายงานผลการบํารุงรักษา
ระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุฯ ไดมีการตรวจรับงานแตละงวดเรียบรอยแลว 
 

9. รั  
ในกรณีท่ีผูใชงานไมสามารถใชงานระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) ได ผูรับจางตองดําเนินการ

ตรวจสอบและแกไขใหแลวเสร็จภายใน 5 วันทําการ นับตั้งแตเวลาท่ีผูวาจางไดแจงขอขัดของใหผูรับจางทราบ
ทางโทรศัพท โทรศัพทเคลื่อนท่ี โทรสาร ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) หรือ Line ในวันและเวลาทําการ
ของ รฟม. (จันทร - ศุกร ระหวางเวลา 08.00 น. – 1 .00 น.) ยกเวนในกรณีท่ีการขัดของนั้นเปนปญหาท่ีมี
ความซับซอน ผูรับจางจะตองจัดทําแผนการดําเนินงานจัดสงใหแกคณะกรรมการตรวจรับพัสดุฯ พิจารณาให
ความเห็นชอบ ท้ังนี้หากไมสามารถดําเนินการแกไขไดแลวเสร็จตามแผนฯ (ภายใน 5 วันทําการ หรือตามท่ี
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุฯ ไดใหความเห็นชอบ แลวแตกรณี) ผูรับจางจะตองเสียคาปรับเปนรายวันในอัตรา
วันละ 1 600.00 บาท (หนึ่งพันหกรอยบาทถวน) เศษของวันใหคิดเปน 1 วัน 
 

10. ั เ ร ร ั เ ือ อเ นอ 
ในการพิจารณาผลการคัดเลือกขอเสนอการจางบํารุงรักษาระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) ครั้งนี้ 

รฟม. จะพิจารณาตัดสินโดยใชหลักเกณฑ ร รว  ท่ีเปนราคาต่ําสุด อยูในวงเงินงบประมาณ และเปนผูมี
คุณสมบัติครบถวน ถูกตอง  ตรงตามรายละเอียดและเง่ือนไขท่ี รฟม. กําหนด 
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ร ง น ร รงรั ร ร รง น รงรั  (CMMS) 

ร ร ที่       (           –           ) 

 

 

 

ั เ ที่                             1 

 

 

ั ท  

 

ร ัท                                            1 

  



ร ง น ร รว อ ร ร รง น รงรั  CMMS) 

วันท่ี …….  เ ือน …………………..………..    ………….      

IBM MAXIMO Server (Server Name : ………….) 

 

 รว อ รท ง น องเ รื่องเ ร เวอร (IBM MAXIMO Server)   
1.1. ตรวจสอบเวอรชันของระบบปฏิบัติการ 

1.1.1.Windows Version 

-------- รูป -------- 

1.1.2.Windows Update 

-------- รูป -------- 

สรปุผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

1.2. ตรวจสอบการใชงานของ CPU 

-------- รูป -------- 

สรปุผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

1.3. ตรวจสอบการใชงานของ Memory 
-------- รูป -------- 

สรุปผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

1.4. ตรวจสอบพ้ืนท่ีการใชงานของ Hard disk 
 4/2566 1/2567 2/2567 3/2567 4/2567 

Drive C      
Drive D      

-------- รูป -------- 

สรปุผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

 

 



1.5. ตรวจสอบรายละเอียดการเชื่อมตอเครือขาย 
1.5.1.ตรวจสอบ IP address ของเครื่องคอมพิวเตอร 

-------- รูป -------- 
1.5.2.ทดสอบการเชื่อมตอเครือขายกับเครื่อง IBM MAXIMO Database Server 

-------- รูป -------- 

สรุปผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

1.6. ตรวจสอบ Log ของเครื่องเซิรฟเวอร 
1.6.1.Application log 

-------- รูป -------- 
1.6.2.Security log 

-------- รูป -------- 
1.6.3.System log 

-------- รูป -------- 

สรุปผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

1.7. ตรวจสอบวันท่ีและเวลาของเครื่อง 
-------- รูป -------- 

สรปุผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 
 

 รว อ รท ง น อง IBM MAXIMO Application 
2.1. ตรวจสอบการทํางาน Service ของ Web server 

-------- รูป -------- 

สรปุผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

2.2. ตรวจสอบ Version ของ IBM MAXIMO Application 
2.2.1.IBM MAXIMO (Production) 

Path ท่ีจัดเก็บ   

 4/2566 1/2567 2/2567 3/2567 4/2567 
version      

-------- รูป -------- 

 



2.2.2.IBM MAXIMO (เครื่อง Test) 

Path ท่ีจัดเก็บ:  

 4/2566 1/2567 2/2567 3/2567 4/2567 
version      

-------- รูป -------- 

สรปุผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

2.3. ตรวจสอบการสํารองขอมูลของ IBM MAXIMO Application 

Path ท่ีจัดเก็บ:  

 4/2566 1/2567 2/2567 3/2567 4/2567 
Folder Size      

-------- รูป -------- 

สรปุผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

2.4. ตรวจสอบ Log ของ IBM MAXIMO Application 

-------- รูป -------- 

สรปุผลการตรวจสอบ   ปกต ิ   ไมปกติ 

 

 

 

 

 

 

 

 



IBM MAXIMO Database Server (Server Name: MAXIMO-DB) 
 

3. ตรวจสอบการทํางานของเครื่องเซิรฟเวอร (IBM MAXIMO Database Server) 
3.1. ตรวจสอบเวอรชันของระบบปฏิบัติการ 

3.1.1.Windows Version 
-------- รูป -------- 

3.1.2.Windows Update 

-------- รูป -------- 

สรุปผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

3.2. ตรวจสอบการใชงานของ CPU 

-------- รูป -------- 

สรุปผลการตรวจสอบ   ปกต ิ   ไมปกติ 

3.3. ตรวจสอบการใชงานของ Memory 

-------- รูป -------- 

สรุปผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

3.4. ตรวจสอบพ้ืนท่ีการใชงานของ Hard disk 
 4/2566 1/2567 2/2567 3/2567 4/2567 

Drive C      
Drive D      

-------- รูป -------- 

สรปุผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

3.5. ตรวจสอบรายละเอียดการเชื่อมตอเครือขาย 
3.5.1.ตรวจสอบ IP address ของเครื่องคอมพิวเตอร 

-------- รูป -------- 

สรปุผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

 

 



3.5.2.ทดสอบการเชื่อมตอเครือขายกับเครื่อง IBM MAXIMO Server 

-------- รูป -------- 

สรุปผลการตรวจสอบ   ปกต ิ   ไมปกติ 

3.6. ตรวจสอบ Log ของเครื่องเซิรฟเวอร 
3.6.1.Application log 

-------- รูป -------- 

3.6.2.Security log 

-------- รูป -------- 

3.6.3.System log 

-------- รูป -------- 

สรปุผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

3.7. ตรวจสอบวันท่ีและเวลาของเครื่อง 

-------- รูป -------- 

สรปุผลการตรวจสอบ   ปกต ิ   ไมปกติ 
 

4. ตรวจสอบการทํางานของ IBM MAXIMO Database 
4.1. ตรวจสอบการทํางานของ Service ของ IBM MAXIMO Database 

-------- รูป -------- 

สรปุผลการตรวจสอบ   ปกต ิ   ไมปกติ 

 

 

 

 



4.2. ตรวจสอบการใชพ้ืนท่ีของฐานขอมูล 
4.2.1.IBM MAXIMO Production 
Database file name:  
Database log name:  

 4/2566 1/2567 2/2567 3/2567 4/2567 
Database file size      
Database log size      

-------- รูป -------- 

4.2.2.IBM MAXIMO Test 
Database file name:  
Database log name:  

 4/2566 1/2567 2/2567 3/2567 4/2567 
Database file size      
Database log size      

-------- รูป -------- 

สรปุผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

4.3. ตรวจสอบการสํารองขอมูลของ IBM MAXIMO Database 
Path ท่ีจัดเก็บ:  

 4/2566 1/2567 2/2567 3/2567 4/2567 
File size      

-------- รูป -------- 

สรปุผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

4.4. ตรวจสอบการทํางานของ JOB 
-------- รูป -------- 

สรปุผลการตรวจสอบ   ปกต ิ   ไมปกติ 
 
 
 



5. ตรวจสอบการทํางานของระบบบริหารบํารุงรักษา (CMMS) 
5.1. ตรวจสอบการเขาใชงาน (Authentication Testing) 

-------- รูป -------- 

สรุปผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

5.2. ตรวจสอบประสิทธิภาพการใหบริการในการตอบสนองการเรียกใชงาน (Response Time) * 
หมายเหตุ : 

*ตรวจสอบระยะเวลาในการตอบสนองการเรียกใชงานไมควรเกิน 4 วินาที (อยางนอย 3 หนาจอ) 

-------- รูป -------- 

Response Time  …… วินาที  

สรุปผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 
5.3. ตรวจสอบการหมดเวลาใชงานระบบสารสนเทศ (Session Time - Out) 

 ระบบบริหารบํารุงรักษา (15 นาที หรือตามท่ีระบบฯ กําหนด) 

-------- รูป -------- 

สรุปผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

5.4. ตรวจสอบการออกรายงาน 

-------- รูป -------- 

สรุปผลการตรวจสอบ   ปกติ   ไมปกติ 

 

 

 

 

 

 



5.5. ตรวจสอบสิทธิการเขาถึงระบบ (Role Matrix) 

 

 

 

 

ลงชื่อ ............................................................. ผูตรวจสอบ 

(                                     ) 

วันท่ี   ............................................................. 

 

 

 

  

ลําดับ 
ชื่อ/

Username 
Application 

Server 

Authentication 
Login 

(AD/Local) 
Database Server 

ระดับสิทธิ์ 
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dm

in
ist

ra
to
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m
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r 
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r 
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รายงานสรุปการแจงปญหาและการแกไขระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) 
การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย 

ประจําไตรมาสท่ี …….. (ตั้งแตวันท่ี ……………..    ถึงวันท่ี ……………..) 
 

ลําดับ วันที่รับแจง 
เลขที่ 
รับแจง 

ผูแจง 
ชองทาง 

การ 
รับแจง 

รายละเอียด 
วันที่ดําเนินการ

แลวเสร็จ 

ผลการ
ดําเนินการ/ 
การแกไข 

ผูดําเนินการแกไข สถานะ 

          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
หมายเหตุ หากมีการปรับปรุงเวอรชันซอฟตแวรใหระบุในชองผลการดําเนินการ/การแกไขดวย 

 

 

 

หนา .......... / ........... 
 



รายงานผลการปดชองโหวระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) 
การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย 

ประจําไตรมาสท่ี …….. (ตั้งแตวันท่ี ……………..    ถึงวันท่ี ……………..) 
 

ลําดับ 
วันที่พบ 
ชองโหว 

หมายเลข
ชองโหว 

ชื่อชองโหว รายละเอียด 
ผลการดําเนินการ / 

การแกไข / 
ผลกระทบ 

ผูดําเนินการแกไข 
วันที ่

ดําเนินการ 
แลวเสร็จ 

สถานะ 

         

         

         

         

         

         

 

 
หนา .......... / ........... 



รายงานทะเบียนทรัพยสิน (Asset Inventory) ระบบบริหารงานบํารุงรักษา (CMMS) 
การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย 

ประจําไตรมาสท่ี …….. (ตั้งแตวันท่ี ……………..    ถึงวันท่ี ……………..) 
 

ลําดับ รายการทรัพยสิน End of Support End of Life กลุมทรัพยสิน ประเภททรัพยสิน 
Firmware/ 

Patch Version 
สถานที่จัดเก็บ ผูบันทึก 

    
     

         

         

         

         

         

 
 

หนา .......... / ........... 
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