
ตารางแสดงวงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรรและรายละเอียดค่าใช้จ่าย  

การจัดซื้อจัดจ้างท่ีมิใช่งานก่อสร้าง 

 

 1. ชื่อโครงการ : งานเช่าระบบจอประชาสัมพันธ์ดิจิทัล บริเวณอาคารจอดรถและทางเดินเชื่อมต่อตามแนวสายทาง  

    โครงการรถไฟฟ้ามหานคร สายเฉลิมรัชมงคล และสายฉลองรัชธรรม 

                  
2. หน่วยงานเจ้าของโครงการ : ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) 
 
3. วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร : 10,000,000 บาท (สิบล้านบาทถ้วน) รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม 
 
4. วันที่ก าหนดราคากลาง (ราคาอ้างอิง) : 7 ธันวาคม 2565 

รวมเป็นเงินทั้งสิ้น : 9,505,200 บาท (เก้าล้านห้าแสนห้าพันสองร้อยบาทถ้วน) รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม  
 

5. แหล่งที่มาของราคากลาง (ราคาอ้างอิง) : บริษัท ริเวอร์พลัส จ ากัด    
  บริษัท อีไฟว์ เม็ททอลนิค จ ากัด  
  บริษัท คอมพิวเตอร์ยูเนี่ยน จ ากัด  
            
6. รายช่ือเจ้าหน้าที่ผู้ก าหนดราคากลาง (ราคาอ้างอิง) : 

นายวิภาช  ดิลกวิลาศ ผู้อ านวยการกองพัฒนาโครงการต่อเนื่อง  ประธานกรรมการ 
   ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ 

นางสาวชญาณ์นันท์  มูลเทพพิชัย พนักงานบริหารพัสดุ ระดับ 6  กรรมการ 
  แผนกจัดหาพัสดุทั่วไป 2 กองจัดหาพัสดุทั่วไป 
  ฝ่ายจัดซื้อและบริการ 

นายทศพล  อุดมสิทธิพัฒนา  ช่าง ระดับ 7 แผนกปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ กรรมการ 
      กองปฏิบัติการคอมพิวเตอร์และเครือข่าย  
      ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 นายมารุต คงร าพึง    หัวหน้าแผนกอาวุโส ระดับ 10 แผนกการตลาด กรรมการและเลขานุการ
       กองการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ 

 นางสาวณัฐธยาน์ เรืองรจิตปกรณ์ พนักงานบริหารธุรกิจ ระดับ 7  กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
    แผนกการตลาด 
    กองการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ 
 
 
 
 



 

 

ขอบเขตของงานเชาระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัล บริเวณอาคารจอดรถและทางเดินเชื่อมตอตามแนวสายทาง 

โครงการรถไฟฟามหานคร สายเฉลิมรัชมงคล และสายฉลองรัชธรรม 

 

1. ความเปนมา 

 ดวยการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย (รฟม.) มีความประสงคที่จะเพ่ิมชองทางการเผยแพร

สื่อประชาสัมพันธขอมูลขาวสารการใหบริการรถไฟฟา การใหบรกิารธุรกิจตอเนื่อง สิทธิประโยชน และขาวสาร

ของ รฟม. ใหประชาชนและผูใชบริการรถไฟฟาไดรับทราบอยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถรองรับสื่อ

ประชาสัมพันธรูปแบบดิจิทัลที่หลากหลายครอบคลุมท้ังการแสดงภาพ ภาพเคลื่อนไหว พรอมเสียงประกอบ 

และงายตอการจัดการขอมูลและเผยแพรขอมูลไดอยางรวดเร็ว โดยควบคุมผานระบบผานทางเครือขายใน 

การเปลี่ยนแปลงขอมูลหรือภาพ เปนตน รฟม. จึงมีความประสงคท่ีจะเชาระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัล โดย

ติดตั้งบริเวณอาคารจอดรถและทางเดินเชื่อมตอตามแนวสายทาง โครงการรถไฟฟามหานคร สายเฉลิมรัชมงคล 

และสายฉลองรชัธรรม  

 

2. วัตถุประสงค 

 เพื่อเชาระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัล บริเวณอาคารจอดรถและทางเดินเชื่อมตอตามแนวสายทาง 

โครงการรถไฟฟามหานคร สายเฉลิมรัชมงคล และสายฉลองรัชธรรม โดยมีรายการและจํานวนที่จําเปนตอง  

ใชงาน ดังนี้ 

 2.1 จอประชาสัมพันธดิจิทัลแบบติดตั้งภายนอกอาคาร (Outdoor Smart Signage) จํานวน 13 ชุด 

 2.2 ซอฟตแวรสําหรับการบริหารจัดการระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัล จํานวน 1 License 

 2.3 อุปกรณคอมพิวเตอรสําหรับควบคุมสั่งการ จํานวน 1 ชุด 

 2.4 ลิขสิทธิ์ซอฟตแวร Adobe Photoshop  จํานวน 1 สิทธิ์ 

 2.5 ลิขสิทธิ์ซอฟตแวร Adobe Illustrator  จํานวน 1 สิทธ์ิ 

 

3. คุณสมบัติของผูยื่นขอเสนอ 

 3.1 เปนผูมีความสามารถตามกฎหมาย 

3.2 ไมเปนบุคคลลมละลาย 

3.3 ไมอยูระหวางเลิกกิจการ 

 3.4 ไมเปนบุคคลซึ่งอยูระหวางถูกระงับการยื่นขอเสนอหรือสัญญากับหนวยงานของรัฐไวชั่วคราว

เนื ่องจากเป นผู ที ่ไม ผ าน เกณฑการประเมินผลการปฏิบ ัต ิงานของผู ประกอบการ ตามระเบ ียบ ท่ี

รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังกําหนด ตามที ่ประกาศเผยแพรในระบบเครือขายสารสนเทศของ

กรมบัญชีกลาง 

 3.5 ไมเปนบุคคลซึ ่งถูกระบุไวในบัญชีรายชื่อผู ทิ ้งงานและไดแจงเวียนชื ่อใหเปนผูทิ ้งงานของ

หนวยงานของรัฐในระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมนิติบุคคลที่ผูทิ้งงานเปนหุนสวน 

ผูจัดการ กรรมการผูจัดการ ผูบริหาร ผูมีอํานาจในการดําเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นดวย 

/3.6 มีคุณสมบัติ… 
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 3.6 มีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามตามที ่คณะกรรมการนโยบายการจัดซื ้อจัดจางและ 

การบริหารพัสดุภาครัฐกําหนดในราชกิจจานุเบกษา 
 3.7 เป นนิต ิบ ุคคลผู ม ีอาช ีพขายหรือให เช าพ ัสด ุที ่ประกวดราคาเช าด วยวิธ ีประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกสดังกลาว หรือนิติบุคคลผูมีอาชีพขายหรือใหเชาพัสดุที่ไดขึ้นทะเบียนผูประกอบการวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) 
 3.8 ไมเปนผูที่มีผลประโยชนรวมกันกับผูยื่นขอเสนอรายอ่ืนที่เขายื่นขอเสนอใหแก รฟม. ณ วันประกาศ
ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส หรือไมเปนผูกระทําการอันเปนการขัดขวางการแขงขันอยางเปนธรรมในการ
ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสครั้งนี้ 
 3.9 ไมเปนผูไดรับเอกสิทธ์ิหรือความคุมกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไมยอมขึ้นศาลไทย เวนแตรัฐบาลของ
ผูยื่นขอเสนอไดมีคาํสั่งใหสละเอกสิทธ์ิและความคุมกันเชนวานั้น 
 3.10 ผูยื ่นขอเสนอตองลงทะเบียนในระบบจัดซื้อจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส (Electronic 
Government Procurement: e-GP) ของกรมบัญชีกลาง 
 3.11 ผูย่ืนขอเสนอตองมีประสบการณดานการจําหนายหรือใหเชาระบบสื่อสารทางไกลทั้งภาพและ
เสียงหรือการจําหนายหรือใหเชาพรอมติดตั้งระบบสื่อประชาสัมพันธทางจอภาพดิจิทัล (Digital Signage) ที่มี
มูลคาตอสัญญาไมนอยกวา 1,000,000 บาท (หน่ึงลานบาทถวน) จํานวน 1 สัญญา โดยเปนผลงานที่เปน
คูสัญญาโดยตรงกับสวนงานราชการ รัฐวิสาหกิจ หรือเอกชนที่ รฟม. เชื่อถือ ซึ่งเปนผลงานที่สงมอบและตรวจรับ
แลวภายในระยะเวลาไมเกิน 3 ป นับจากวันสงมอบจนถึงวันที่ยื่นขอเสนอ โดยผูย่ืนขอเสนอจะตองแนบ
หนังสือรับรองผลงานจากคูสัญญาและตองแนบสําเนาสัญญาหรือใบส่ังซ้ือหรือเชา พรอมแนบขอบเขต
ของงานดังกลาว (หากมี) มาพรอมกับการยื่นเอกสารประกวดราคา โดย รฟม. ขอสงวนสิทธ์ิที่จะตรวจสอบ
ขอเท็จจริงที่เสนอ 
 3.12 ผูย่ืนขอเสนอตองมีหนังสือรับรองการเปนตัวแทนจําหนายจอประชาสัมพันธจากบริษัทผูผลิต หรือ

บริษัทสาขาของผูผลิตในตางประเทศ หรือบริษัทสาขาของผูผลิตในประเทศไทย หรือบริษัทตัวแทนจําหนายใน
ประเทศไทย ซึ่งตองออกใหเพื่อการยื่นขอเสนอในการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสครั้งนี้และสามารถนํามาอางอิงได 
โดยหนังสือรับรองตองมีอายุไมเกิน 90 วัน นับจากวันที่ออกหนังสือรับรองจนถึงวันประกาศประกวดราคา  

 

4. หลักเกณฑและสิทธิในการพิจารณาคัดเลือกขอเสนอ 

  ในการพิจารณาผลการยื่นขอเสนอประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสครั้งนี้ รฟม. จะพิจารณาตัดสินโดยใช

หลักเกณฑราคา โดยพิจารณาราคาต่ําสุดเปนผูชนะการเสนอราคาหรือเปนผูไดรับการคัดเลือก 

 

5. ขอบเขตการดําเนินงาน 

 ผูยื่นขอเสนอท่ีชนะการประกวดราคา (ผูใหเชา) จะตองดําเนินการดังนี้ 
 5.1 ผูใหเชาจะตองจัดทํารายละเอียดแผนการติดตั้งและแผนการบํารุงรักษาระบบ อุปกรณ และ
ซอฟตแวรที่เกี่ยวของตามขอบเขตงานท้ังหมด พรอมรายละเอียดรูปแบบตู Kiosk แบบการติดตั้งตู Kiosk ระบบ
จอประชาสัมพันธดิจิทัล ระบบไฟฟา และขนาดกระแสไฟฟา และจัดใหมีการประชุมเริ่มงาน (Kick off Meeting) 
ภายใน 15 วันทําการนับถัดจากวันลงนามในสัญญา เพ่ือนําเสนอให รฟม. พิจารณาเห็นชอบกอนดําเนินการ
ขั้นตอนการติดตั้ง  

/5.2 จัดหา… 
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 5.2 จัดหาจอประชาสัมพันธดิจิทัลแบบติดตั้งภายนอกอาคาร (Outdoor Smart Signage) พรอม

ซอฟตแวร และอุปกรณตาง ๆ ที่เกี่ยวของทั้งหมด ตามรายการท่ีเสนอในขอ 2. 

 5.3 ติดตั้งและสงมอบระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลตามรายการที่เสนอในขอ 2. รวมถึงเอกสารท่ี

เกี่ยวของทั้งหมด 

5.4 บํารุงรักษาและรับประกันความชํารุดบกพรองของระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลตามรายการที่

เสนอในขอ 2. 

 5.5 จัดฝกอบรมและจัดทําคูมือ 

 

6. เงื่อนไขและขอกําหนดทั่วไป 

  ผูยื่นขอเสนอจะตองสงแคตตาล็อก หรือรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของระบบจอประชาสัมพันธ 

ซอฟตแวร และอุปกรณตาง ๆ ที่เก่ียวของทั้งหมดพรอมทําตารางเปรียบเทียบอุปกรณที่เสนอกับขอกําหนด

คุณลักษณะเฉพาะ ไปพรอมการเสนอราคาทางระบบจัดซื้อจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกสเพื่อประกอบการ

พิจารณาหลักฐานดังกลาวนี้ รฟม. จะยึดถือเปนเอกสารของทางราชการ 

 

7. ระยะเวลาการเชา 

 ระยะเวลาการเชา 2 ป (24 เดือน) นับถัดจากวันที่ รฟม. รับมอบพัสดุที่จะใชเชาถูกตองครบถวนแลว 

 

8. งบประมาณ 

 วงเงิน 10,000,000 บาท (สิบลานบาทถวน) รวมภาษีมูลคาเพิ่ม 

 

9. การชําระคาเชา 

 รฟม. จะชําระคาเชาทุก ๆ 3 เดือน ซึ่งเปนราคาที่รวมภาษีมูลคาเพิ่มตลอดจนภาษีอากรอื่น ๆ และ

คาใชจายทั้งปวงดวยแลว 

หากการเชาในเดือนแรกไมครบเดือนปฏิทินน้ัน ใหคํานวณคาเชาเร่ิมตั้งแตวันถัดจากวันท่ี รฟม. รับมอบ

พัสดุจากผูใหเชาจนถึงวันสุดทายแหงเดือนปฏิทินนั้น สวนการเชาเดือนสุดทายใหคํานวณคาเชาตั้งแตวันแรก

ของเดือนปฏิทินนั้นจนถึงวันสิ้นสุดสัญญา  

การคํานวณคาเชาตามวรรคสอง ใหคํานวณคาเชาตอวันจากอัตราคาเชาตอเดือนหารดวย 30 

 

10. การสงมอบและการติดตั้ง 

10.1 ผู ใหเชาตองติดตั ้งรายการตามขอ 2. ให  รฟม. ตามสถานที ่ที ่กําหนดภายใน 120 วัน  

นับถัดจากวันลงนามในสัญญา (ผูใหเชาตองเปนผูจัดหาบุคลากรและอุปกรณประกอบ พรอมทั้งเคร่ืองมือที่

จําเปนในการดําเนินการตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ โดยผูใหเชาเปนผูออกคาใชจายเองทั้งสิ้น) 

10.2 ผู ให เชาต องทําการติดตั ้งซอฟตแวรต าง ๆ ที ่จําเป นที ่มาพรอมกับรายการตามขอ 2.  

ทุกรายการใหสามารถใชงานเขากับระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลของ รฟม. ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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10.3 ผูใหเชาตองจัดทําสติกเกอรที่ระบุชื่อบริษัทผูใหเชา เลขที่สัญญา ระยะเวลาการรับประกัน

หมายเลขโทรศัพทสําหรับการแจงปญหา และหมายเลขของเครื่องติดใหกับรายการตามขอ 2.1 และ 2.3 

ทุกรายการในตําแหนงท่ีใหเห็นไดอยางชัดเจน 

10.4 ผูใหเชาตองสงมอบหนังสือสงมอบสิทธ์ิการควบคุมและสั่งการระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัล 

รวมถึงเอกสารการติดตั้งรายการตามขอ 2. ทุกรายการที่ระบุรายละเอียดตาง ๆ เชน ยี่หอ ประเภทของ

อุปกรณ รุน หมายเลขของเครื่อง สถานที่ติดตั้ง ฯลฯ พรอมทําตารางเปรียบเทียบอุปกรณที่สงมอบกับ

ขอกําหนดคุณลักษณะเฉพาะ โดยตองสําเนาขอมูลในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส ในวันสงมอบ 

10.5 ผูใหเชาตองสงมอบเอกสารแสดงรูปแบบการติดตั้งอุปกรณ พรอมแผนภาพแสดงขั้นตอน

การทํางานของระบบ (Work flow) ในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส ในวันสงมอบ 

10.6 ผู ให เช าตองสงมอบคู ม ือการใชงานระบบจอประชาสัมพันธดิ จิทัล เปนภาษาไทยหรือ

ภาษาอังกฤษ พรอมรูปภาพประกอบการอธิบายในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส ในวันสงมอบ 

10.7 ผูใหเชาตองสงมอบหนังสือรับรองการรับประกันแบบซอมถึงหนวยงาน (On-site Service) 

ฟรีคาแรงและอะไหล จากเจาของผลิตภัณฑ ในวันสงมอบ 

10.8 ผูใหเชาตองจัดใหมีบุคลากรสําหรับประสานงานและรับแจงเหตุกรณีเกิดการชํารุดบกพรอง 

และมีหมายเลขโทรศัพทตรงใหบริการรับแจงเหตุชํารุดบกพรองสําหรับ รฟม. โดยตรงไมรวมกับลูกคาทั่วไป 

(Service Call Center) พรอมช องทาง E-mail โดยจะตองสามารถรับแจง เหต ุได ตลอดระยะเวลา  

24 ชั่วโมง ทุกวัน 

10.9 คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ รฟม. จะทดสอบ ตรวจรับผลิตภัณฑที่เสนอตามสัญญานี้ตอเมื่อ

คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ รฟม. ไดรับแจงหนังสือจากผูใหเชาวาไดติดตั้งแลวเสร็จเรียบรอยพรอมที่จะ     

สงมอบแลว โดยผูใหเชาตองทําหนังสือแจงใหคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ รฟม. รับทราบกอนวันสงมอบและ

ตรวจรับไมนอยกวา 3 วันทําการ พรอมทั้งทําการสําเนาเอกสารทั้งหมดที่เกิดข้ึนระหวางโครงการในรูปแบบ

เอกสารอิเล็กทรอนิกส 

10.10 ผูใหเชาตองบรรจุขอมูลในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกสตามขอ 10.4, 10.5, 10.6 และ 

10.9 ใน Flash drive ขนาดไมต่ํากวา 16 GB จํานวน 5 ชุด สงมอบให รฟม. ในวันสงมอบ 

10.11 ผูใหเชาตองจัดสงรายงานการปฏิบัติงานซึ่งรวมถึงรายงานการแกไขตาง ๆ (หากมี) ภายใน   

7 วันทําการ นับถัดจากวันสิ้นสุดการใหเชาในแตละเดือน โดยจัดสงเปนเอกสารรูปเลมจํานวน 1 ชุด และ

เอกสารอิเล็กทรอนิกส พรอมจัดทําหนังสือนําสงรายงานให รฟม. 

10.12 ผูใหเชาตองจัดสงหนังสือขอรับเงินคาเชา ภายใน 7 วันทําการ นับถัดจากวันสิ้นสุดการใหเชา

ในแตละงวด 

10.13 การสงมอบรายการตามขอ 2. ที่ไมตรงตามสัญญา รฟม. มีสิทธ์ิที่จะไมรับรายการตามขอ 2. นั้น 

ในกรณีนี้ผูใหเชาตองรีบนํากลับคืนไปแกไขใหถูกตองตามสัญญาและนํามาสงมอบใหใหมดวยคาใชจายของ

ผู ใหเชาเอง และระยะเวลาที ่เสียไปเพราะเหตุดังกลาว ผู ใหเชาจะนํามาอางเปนเหตุในการขอขยาย

ระยะเวลา หรือของด หรือขอลดคาปรับไมได 

 

/11. การบํารุง… 



- 5 - 

 

 

11. การบํารุงรักษา 

11.1 ผูใหเชาจะตองรับผิดชอบการบํารุงรักษารายการตามขอ 2. ใหอยูในสภาพที่สามารถใชงานไดดี

อยูตลอดอายุของสัญญาเชา ซึ่งรวมถึงอุปกรณตาง ๆ ของรายการตามขอ 2. 
11.2 ผูใหเชาจะตองตรวจสอบ ทําความสะอาดรายการตามขอ 2.1 โดยชางผูมีความชํานาญอยางนอย

เดือนละ 1 ครั้ง ในวันและเวลาทําการของ รฟม. จนสิ้นสุดสัญญา พรอมจัดทํารายงานการตรวจสอบเพ่ือแจง
ให รฟม. ทราบหลังจากดําเนินการเรียบรอยแลว โดยแนบเอกสารดังกลาวมากับใบวางบิล หรือเอกสารที่
เกี่ยวของ โดย รฟม. ไมเสียคาใชจายใด ๆ เพิ่มเติมท้ังสิ้น ซึ่งการดําเนินงานตองมีอยางนอยดังนี้ 

 11.2.1 ทําความสะอาดจอประชาสัมพันธ ตู Kiosk และอุปกรณทั้งภายในและภายนอก 
11.2.2 ตรวจสอบประสิทธิภาพของจอประชาสัมพันธ และอุปกรณ และระบบควบคุมรวมถึง

ชิ้นสวนที่เก่ียวของใหพรอมใชงาน 
11.2.3 ตรวจสอบจํานวนและสถาน ท่ีติดตั้ ง ความเรียบรอย ความครบถวนของจอ

ประชาสัมพันธ และอุปกรณ หากมีการชํารุดเสียหาย ผูใหเชาจะตองทํารายงานให รฟม. ทราบภายใน 7 วัน 
นับถัดจากวันที่เขามาบํารุงรักษา มิฉะนั้น รฟม. ถือวาผูใหเชาไมติดใจที่จะเรียกรองคาเสียหายใด ๆ เพ่ิมเติมท้ังสิ้น 

11.3 ผูใหเชาตองจัดหาเจาหนาท่ีที่มีความรูความเชี่ยวชาญเปนอยางดี เขามาบํารุงรักษาระบบจอ
ประชาสัมพันธดิจิทัลโดยรวม ดูแลจัดการใหระบบอยูในความเรียบรอยและใชงานไดดี ทุก ๆ 6 เดือน 

   

12. การซอมแซมแกไข 

12.1 ในกรณีที่ระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลชํารุดบกพรองเสียหายหรือขัดของใชงานไมไดทั้งหมด
หรือแตบางสวนโดยมิใชความผิดของ รฟม. ผูใหเชาจะตองจัดใหมีเจาหนาที่ที่มีความรูความชํานาญและฝมือดี
มาจัดการซอมแซมแกไขใหอยูในสภาพใชงานไดดีตามปกติภายใน 24 ชั่วโมง (ยี่สิบสี่ชั่วโมง) นับตั้งแตเวลาที่
ไดรับแจงจาก รฟม. หรือผูที่ไดรับมอบหมายจาก รฟม. โดยผูใหเชาเปนผูรับผิดชอบคาใชจายเองท้ังสิ้น 

 การท่ี รฟม. หรือผูท่ีไดรับมอบหมายจาก รฟม. แจงใหผูใหเชาหรือผูที่ไดรับมอบหมายจากผูใหเชา
ทราบทางวาจา หรือทางโทรสาร หรือทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-mail) หรือทางโทรศัพทไมวาวิธีใดวิธีหนึ่ง 
ใหถือเปนการแจงโดยชอบตามสัญญานี้แลว 

12.2 ในกรณีที่ระบบจอประชาสัมพันธ ซอฟตแวรหรืออุปกรณขัดของไมสามารถใชงานไดตามปกติ
และผูใหเชาเห็นวาไมอาจซอมแซมแกไขได ผูใหเชาจะตองจัดทําหนังสือแจงให รฟม. ทราบโดยเร็ว และจัดหา

ระบบจอประชาสัมพันธ ซอฟตแวรหรืออุปกรณที่มีคุณภาพและความสามารถในการใชงานไมต่ํากวาของเดิม
มาให รฟม. ใชแทนภายในเวลา 7 วัน (เจ็ดวัน) นับถัดจากวันที่ไดรับแจงจาก รฟม. หรือผูที่ไดรับมอบหมาย
จาก รฟม. โดยผูใหเชาเปนผูรับผิดชอบคาใชจายเองท้ังสิ้น 

 

13. การฝกอบรมและการจัดทําคูมือ 

13.1 ผูใหเชาตองสงมอบเอกสารคูมือการใชงานระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัล เปนภาษาไทยหรือ

ภาษาอังกฤษ พรอมรปูภาพประกอบการอธิบาย ทั้งนี้ผูใหเชาตองสงเอกสารตาง ๆ ใหคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 

รฟม. ไดพิจารณาและเห็นชอบกอนทําการสงมอบ โดยบรรจุขอมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ใน Flash drive 

ขนาดไมต่ํากวา 16 GB จํานวน 5 ชุด 

/13.2 ผูใหเชา… 
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13.2 ผูใหเชาตองเสนอรายละเอียดหลักสูตรและแผนการฝกอบรม เพื่อถายทอดวิธีการดูแล บริหาร

จัดการและแกไขปญหาตาง ๆ ที่จําเปนตอการดูแล บริหารจัดการซอฟตแวรและอุปกรณ และสงเอกสาร

ประกอบการฝกอบรมในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกสใหคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ รฟม. พิจารณาและ

เห็นชอบกอนทําการฝกอบรม 

13.3 ผู ใหเชาตองจัดหาเจาหนาที่ที่มีความเชี่ยวชาญในระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลเปนอยางดี 

อยางนอย 1 คน เพ่ือใหการอบรมเก่ียวกับการใชงานระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลแกเจาหนาที่ของ รฟม. 

จํานวนอยางนอย 6 คน เปนเวลาไมนอยกวา 3 ชั่วโมง ภายใน 30 วัน นับถัดจากวันที่ตรวจรับแลวเสร็จ    

โดยเนื้อหาหลักสูตรตองเปนไปตามมาตรฐานของผลิตภัณฑที่เสนอ ซึ่งตองครอบคลุมเน้ือหาการติดตั้ง 

(Install) ปรับแตง (Configure) บริหารจัดการ (Manage) และแกไขปญหา (Troubleshooting) อุปกรณและ

ซอฟตแวรบริหารจัดการ เปนอยางนอย โดยจะเปนการอบรมแบบ Online หรือ On-site ขึ้นอยูกับดุลยพินิจ

ของ รฟม. ทั้งรูปแบบและสถานที่จัดการอบรม ในการฝกอบรมดังกลาวผูใหเชาตองจัดเตรยีมสถานที่ วิทยากร

ที่ไดรับการรับรองจากบริษัทผูผลิตหรือบริษัทสาขาของผูผลิตในประเทศไทยพรอมเอกสารคูมือการฝกอบรม

เปนเอกสารสีสําหรบัผูเขารวมอบรมทุกทาน โดยผูใหเชาเปนผูรับผิดชอบคาใชจายทั้งหมด 

13.4 ผูใหเชาตองใหคําปรึกษา แนะนําการใชงานรายการตามขอ 2. และผลิตภัณฑที่เก่ียวของ ท่ีไดมาพรอม

สัญญานี้ แกเจาหนาที่ของ รฟม. เมื่อมีการรองขอตลอดอายุสัญญา 

 

14. คาปรับ 

 14.1 ในกรณีท่ีผูใหเชาไมสามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขการติดตั้งและสงมอบที่ระบุตามขอ 10. หรือการ

สงมอบพัสดุท่ีใหเชาลาชากวาที่กําหนดไวในสัญญาในบางรายการหรือท้ังหมด หรือสงมอบแลวแตมีคุณสมบัติ

ไมถูกตองตามรายละเอียดและคุณลักษณะเฉพาะที่กําหนด หรือยังไมสามารถใชงานได โดยมิไดมีสาเหตุมาจาก

ความผิดพลาดหรือความบกพรองของ รฟม. ผูใหเชาจะตองชําระคาปรับใหแก รฟม. เปนรายวันในอัตรารอยละ 

0.20 (ศูนยจุดสองศูนย) ของมูลคาของสัญญาจนถึงวันท่ีผูใหเชาไดนําพัสดุมาสงมอบและติดตั้งใหแก รฟม.    

จนถูกตองครบถวนแลว โดยคาปรับขางตนผูใหเชายินยอมให รฟม. สามารถหักจากคาเชารายงวดหรือเงินอื่น ๆ 

ที่คางจายไดทันที 

14.2 ในกรณีที่ผูใหเชาไมสามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขตามขอ 11. ได รฟม. จะคิดคาปรับเปนรายวัน    

ในอัตรารอยละ 0.10 (ศูนยจุดหนึ่งศูนย) ตอมูลคาของรายการพัสดุตามขอ 2. ที่ยังไมไดบํารุงรักษานั้น ๆ นับถัดจาก

วันส้ินสุดการใหเชาในแตละเดือนจนถึงวันท่ีผูใหเชาไดบํารุงรักษาจนแลวเสร็จ โดยคาปรับขางตน รฟม. 

สามารถหักจากคาเชารายงวดหรือเงนิอ่ืน ๆ ที่คางจายไดทันที 

14.3 ในกรณีท่ีผูใหเชาไมสามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขตามขอ 12.1 ผูใหเชาจะถูกปรับเปนรายวัน      

ในอัตรารอยละ 0.01 (ศูนยจุดศูนยหนึ่ง) ของมูลคาของสัญญาตอการแจงผูใหเชารับทราบในแตละคร้ัง โดยเศษ

ของวันนับเปนหนึ่งวัน นับถัดจากเวลาที่ รฟม. ไดแจงผูใหเชารับทราบถึงความชํารุดบกพรองจนกวาผูใหเชาจะ

ดําเนินการดังกลาวแลวเสร็จ โดยคาปรับขางตนผูใหเชายินยอมให รฟม. สามารถหักจากคาเชารายงวดหรือ 

เงินอื่น ๆ ที่คางจายไดทันที 

/14.4 ในกรณี… 
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14.4 ในกรณีท่ีผูใหเชาไมสามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขตามขอ 12.2 ผูใหเชาจะถูกปรับเปนรายวัน    

ในอัตรารอยละ 0.01 (ศูนยจุดศูนยหนึ่ง) ของมูลคาสัญญาตอการแจงใหผูใหเชารับทราบในแตละครั้ง นับถัดจาก

วันทีค่รบกําหนดตามเงื่อนไขจนถึงวันที่ผูใหเชาดําเนินการตามเงื่อนไขแลวเสร็จ  

14.5 ในกรณีที่ผูใหเชาไมสามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขตามขอ 12. รฟม. ไมจําเปนตองจายคาเชา

สําหรับรายการท่ีไมสามารถใชงานไดในระหวางเวลาที่ รฟม. ไมสามารถใชระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลตาม

สัญญานี้ไดนับตั้งแตวันที่เกิดปญหาขัดของใชงานไมไดจนถึงวันท่ีผูใหเชาดําเนินการดังกลาวแลวเสร็จจนใชงาน

ไดตามปกติหรือจนกวา รฟม. บอกเลกิสัญญาแลวแตกรณี   

14.6 ในกรณีท่ีผูใหเชาไมสามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขตามขอ 13.3 ผูใหเชาจะถูกปรับเปนรายวัน      

ในอัตรารอยละ 0.01 (ศูนยจุดศูนยหนึ่ง) ของมูลคาของสัญญา นับถัดจากวันที่ครบกําหนดระยะเวลาท่ีผูใหเชา

ตองดําเนินการ จนถึงวันที่เจาหนาที่ของ รฟม. ไดรับการฝกอบรมจนแลวเสร็จ โดยคาปรับขางตนผูใหเชา

ยินยอมให รฟม. สามารถหักจากคาเชารายเดือนหรือเงินอื่น ๆ ที่คางจายไดทันท ี

 

15. เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาสัญญา 

 เมื่อสัญญาสิ้นสุดลงไมวาจะโดยการบอกเลิกสัญญา หรือครบอายุสัญญา ผู ใหเชาตองนําระบบจอ

ประชาสัมพันธดิจิทัลกลับคืนไปภายใน 30 วัน (สามสิบวัน) นับถัดจากวันที่สัญญาสิ้นสุดลง โดยผูใหเชาเปนผูเสีย

คาใชจายเองทั้งส้ิน 

 หากผูใหเชาไมนําระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลกลับคืนไปภายในกําหนดเวลาตามวรรคหนึ่ง รฟม. จะ

กําหนดเวลาใหผูใหเชานําระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลกลับคืนไปอีกครั้งหนึ่ง หากพนกําหนดเวลาดังกลาวแลว 

ผูใหเชายังไมนําระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลกลับคืนไปอีก รฟม. มีสิทธินําระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลออก

ขายทอดตลาดไดทันที โดยเงินที่ ไดจากการขายทอดตลาด ผู ใหเชาตกลงยินยอมให  รฟม. หักเปนคาปรับ 

คาเสียหาย และคาใชจายตาง ๆ ซึ่งรวมถึงคาใชจายที่ รฟม. ไดเสียไปในการดําเนินการขายทอดตลาดระบบ 

จอประชาสัมพันธดิจิทัลดังกลาว และคาใชจายในการทาํสถานท่ีที่ร้ือถอนระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลออกไป

ใหมีสภาพดังที่เปนอยูเดิมกอนทําสัญญานี้ เงินที่เหลือจากการหักคาปรับ คาใชจาย หรือคาเสียหายแลว รฟม. 

จะคืนใหแกผูใหเชา แตหากขายทอดตลาดไมไดหรือขายไดแตไดเงินไมเพียงพอที่จะชดใชเปนคาปรับ คาใชจาย 

หรอืคาเสียหายดังกลาว ผูใหเชายังคงตองรับผิดชอบชดใชใหแก รฟม. จนครบถวน 

 เมื่อสัญญาสิ้นสุดลงไมวาดวยเหตุใด ๆ รฟม. ไมตองรับผิดชอบในความเสียหายใด ๆ อันเกิดแกระบบจอ

ประชาสัมพันธดิจิทัลซึ่งอยูในความครอบครองของ รฟม. 

 

16. ขอสงวนสิทธิ์ 

 16.1 ผูใหเชาและ/หรือเจาหนาที่ของผูใหเชา ที่เขาถึงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ รฟม. ตอง

รับทราบและปฏิบัติตามนโยบายการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ รฟม. ตาม

ภาคผนวก ก. และจะตองรักษาความลับตาง ๆ ท่ีไดจากการปฏิบัติงาน โดยหามมิใหผูใหเชา และ/หรือเจาหนาที่

ของผูใหเชานําขอมูลสวนหนึ่งสวนใดหรือทั้งหมดที่ไดจากการปฏิบัติงานใน รฟม. ไปทําซ้ํา เผยแพร หรือวิเคราะห 

/ประมวลผล… 
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ประมวลผลเพ่ือการอ่ืนใด ไมวาการกระทําดังกลาวจะเปนการหาผลประโยชนหรือไมก็ตาม หาก รฟม. ตรวจพบ

ผูใหเชาตองชดใชคาเสียหายเปนจํานวนเงินไมนอยกวาคาเชาทั้งหมดที่กําหนดไวในสัญญา ทั้งนี้ ผูใหเชาและ/หรือ

เจาหนาที่ของผูใหเชาตองลงนามในสัญญาการเก็บรักษาขอมูลไวเปนความลับ (Non-Disclosure Agreement) 

ตามภาคผนวก ข. กอนเร่ิมปฏิบัติงานตามรปูแบบที ่รฟม. กําหนด 

 16.2 การใชประโยชนในระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลตามสัญญานี้ ผูใหเชายินยอมใหอยูภายใตการ

จัดการและการควบคุมดูแลของ รฟม. โดยสิ้นเชิง นอกจาก รฟม. จะใชในการปฏิบัติงานของ รฟม. เองแลว 

รฟม. อาจใหผูอื่นมาใชระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลนี้ไดโดยอยูภายใตการควบคุมดูแลของ รฟม. 

 16.3 ในกรณีที่ตรวจพบวาเอกสารไมถูกตอง หรือผิดพลาด หรือมีการรองเรียน หรือมีการฟองรองท่ี

เกิดจากความผิดพลาดหรือขอบกพรองของผูใหเชา ผูใหเชาจะตองเรงดําเนินการแกไขใหถูกตอง และจะตอง

รับผิดชอบคาใชจายที่เกิดขึ้นจากความผิดพลาดหรือขอบกพรองนั้นทั้งสิ้น หากไมดําเนินการ รฟม. มีสิทธ์ิบอก

เลิกสัญญาและริบหลักประกันสัญญาทั้งหมดหรือบางสวนไดตามเห็นสมควร 

 16.4 ในกรณีที่ รฟม. มีความจําเปนตองขนยายรายการตามขอ 2. ไปในสถานที่อื่นนอกเหนือจาก

สถานที่ท่ีผูใหเชาไดดําเนินการติดตั้งแลว ผูใหเชาจะตองดําเนนิการให รฟม. ไดตลอดอายุอายุสัญญา โดยไมคิด

คาใชจายใด ๆ เพ่ิมเติม 

 

17. ขอกําหนดคุณลักษณะเฉพาะ 

  17.1 ผูใหเชาจะตองจัดหาและติดตั้งจอประชาสัมพันธดิจิทัลแบบติดตั้งภายนอกอาคาร (Outdoor 

Smart Signage) จํานวน 13 ชุด ดังน้ี 

 17.1.1 เปนจอภาพแสดงผลประเภท LFD Monitor (Without TV Tuner) ชนิดไมนอยกวา 

60Hz E-LED BLU ขนาดของจอภาพไมนอยกวา 54.5 นิ้ว วัดตามแนวเสนทแยงมุม 

 17.1.2 ความละเอียดของการแสดงผล (Resolution) ไมนอยกวา 1920 x 1080 จุด 

 17.1.3 รองรบัการแสดงภาพในแบบ 16:9 และสามารถแสดงภาพไดทั้งแนวนอนและแนวตั้ง 

 17.1.4 ความสวางของจอภาพ (Brightness) ไมนอยกวา 3,500 nit 

 17.1.5 อัตราความคมชัดของภาพ (Contrast Ratio) 5000:1 (Typ.) หรือ Dynamic CR 

ไมนอยกวา 500,000:1 หรือดีกวา 

 17.1.6 ความกวางมุมมองภาพ (Viewing Angle) 178°/178° หรือดีกวา 

 17.1.7 ความเร็วในการตอบสนองภาพ (Response Time) 9ms (G to G) หรือนอยกวา 

 17.1.8 สามารถแสดงสี (Display Colors) 16.7 M หรอืดีกวา 

 17.1.9 ชองตอสัญญาณเขา Video Input : HDMI 2.0 (2), HD Base T (LAN Common), 

HDCP 2.2, USB 

 17.1.10 ชองตอสัญญาณออก Audio Output :  Stereo mini Jack 

 17.1.11 มีชองตอสัญญาณ RS232-C (in/out), RJ45 (in/out), HD Base T 

 17.1.12 รองรับมาตรฐานกันฝุนและน้ํา IP56 หรือดีกวา 

/17.1.13 จอภาพ… 
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 17.1.13 จอภาพแสดงผลตองสามารถทํางานไดในอุณหภูมิ -30 – 50 องศาเซลเซียสเปน

อยางนอย 

 17.1.14 จอภาพแสดงผลตองสามารถทํางานไดที่ความชื้นสัมพัทธ 5 – 80 เปอรเซ็นต เปน

อยางนอย 

 17.1.15 ตัวจอตองรองรบัการมองจากแวน Polarized Sun Glasses 

 17.1.16 ตัวจอตองรองรบั Function Auto Source Switching 

 17.1.17 ตัวจอตองมีการกินไฟสูงสุดไมเกิน 530 วัตตตอชั่วโมง 

 17.1.18 สามารถใชงานไดกับระบบกระแสสลับ 100 – 240 VAC, 50/60Hz 

 17.1.19 อายุการใชงานอยางนอย 50,000 ชั่วโมง 

 17.1.20 รองรับการใชงานอยางนอย 24 ชั่วโมงตอวัน 

 17.1.21 จอภาพแสดงผลไดรับการรับรองมาตรฐาน FCC Class A/CE/CB/NRTL เปนอยางนอย 

  17.2 ผูใหเชาตองติดตั้งจอประชาสัมพันธดิจิทัลในจุดที่ รฟม. กําหนดตามแผนผังในภาคผนวก ค. รวม 

13 จุด ไดแก 

    17.2.1 อาคารจอดรถ สายเฉลิมรัชมงคล 4 แหง ไดแก สถานีลาดพราว สถานีศูนยวัฒนธรรม

แหงประเทศไทย และสถานีหลักสอง (2 แหง) 

    17.2.2 อาคารจอดรถ สายฉลองรัชธรรม 4 แหง ไดแก สถานีคลองบางไผ สถานีสามแยกบางใหญ 

สถานีบางรักนอยทาอิฐ และสถานีแยกนนทบุรี 1 

    17.2.3 ทางเดินเชื่อมตอตามแนวสายทางโครงการรถไฟฟามหานคร สายเฉลิมรัชมงคล ไดแก 

สถานีพหลโยธิน สถานีเพชรบุรี และสถานีสุขุมวิท 

    17.2.4 อาคารทาเรือพระน่ังเกลา และทางเดินเชื่อมตอบริเวณสถานีสะพานพระนั่งเกลา 

    ท้ังนี้ รฟม. จะเปนผูจัดเตรียมและติดตั้งระบบสายไฟ จุดจายกระแสไฟฟาและปลั๊กไฟฟา

สําหรับจอประชาสัมพันธดิจิทัลทุกจุดดังกลาว ซึ่งผูใหเชาจะตองติดตั้งระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลอยางปลอดภัย

เพียงพอ โดยเปนไปตามมาตรฐานการติดตั้งทางไฟฟาสําหรับประเทศไทย พ.ศ. 2556 ของวิศวกรรมสถานแหง

ประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ (วสท.) 

  17.3  ผูใหเชาจะตองจัดใหมีซอฟตแวรสําหรับการบริหารจัดการระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลซึ่งมี

คุณสมบัติดังนี้ 

   17.3.1 สามารถควบคุมความปลอดภัยในการใชงานดวยการใชชื่อผูใช (User) และรหัสผาน 

(Password) โดยสามารถควบคุมสิทธ์ิในการใชงานที่แตกตางกันของผูใชงานแตละคนได 

   17.3.2 สามารถควบคุมการแสดงผลจากเครื่องควบคุม Server ที่ทําหนาที่เปนตัวควบคุมไปยัง

จอรับสัญญาณภาพโดยผานทางระบบ Network (Lan, Wifi, Cloud Server) ได  

   17.3.3 สามารถรองรับการแสดงไฟลรูปภาพท่ีเปนแบบ JPEG, PNG ไดเปนอยางนอย จากเคร่ือง

ควบคุม Server ไปยังจอภาพโดยผานทางระบบ Network (Lan, Wifi, Cloud Server) ได 

/17.3.4 สามารถ… 



- 10 - 

 

 

   17.3.4 สามารถรองรับการแสดงไฟลภาพยนตรที่เปนแบบ MPEG4, Full HD ไดเปนอยางนอย 

จากเคร่ืองควบคุม Server ไปยังจอภาพโดยผานทางระบบ Network (Lan, Wifi, Cloud Server) ได 

   17.3.5 สามารถรองรับการแสดงไฟล  HD Content / เว็บ ไซต  หรือ  HTML5 / Live 

Streaming ผานทางระบบ Network (Lan, Wifi, Cloud Server) ได 

   17.3.6 สามารถรองรับการแสดง Website ไดจากเครื่องควบคุม Server ไปยังจอภาพโดย

ผานทางระบบ Network (Lan, Wifi, Cloud Server) ได 

   17.3.7 สามารถรองรับการแสดง Streaming ไดจากเครื่องควบคุม Server ไปยังจอภาพโดย

ผานทางระบบ Network (Lan, Wifi, Cloud Server) ได 

   17.3.8 สามารถสง Content แบบหลาย ๆ Content (Playlist) ไดจากเคร่ืองควบคุม Server 

ไปยังจอภาพโดยผานทางระบบ Network (Lan, Wifi, Cloud Server) ได 

   17.3.9 สามารถสรางขอความตัวว่ิง  

    17.3.10 สามารถกําหนดวันและเวลาในการแสดงผล ท้ังเวลาปจจุบัน และเวลาลวงหนาได  

    17.3.11 กรณีที่ Network (Lan, Wifi, Cloud Server) เครื่องควบคุม Server ไมสามารถสง

ขอมูลไปยังจอภาพได จะตองมีระบบสํารอง คือ USB Drive หรือ SD Card 

   17.3.12 สามารถสงขอมูลเปนแบบ Local โดยนําขอมูลใส USB Drive หรือ SD Card แลว

นําไป Connect กับจอ และสามารถแสดงขอมูลประเภทรปูภาพ ภาพยนตร 

  17.3.13 สามารถรองรับการแสดงขอมูลแบบแบงหนาจอ Template ในการแสดงผลทั้งแบบ 

Video, JPEG, ขอความว่ิง, Website, RSS Feed ไดจากเครื่องควบคุม Server ไปยังจอภาพโดยผานทาง

ระบบ Network (Lan, WiFi) ได  

   17.3.14 ตองมี Template ท้ังแบบแนวนอนและแนวตั้งมาใหรวมกันไมนอยกวา 10 Template 

รวมถึงสามารถออกแบบไดเองและจัดเก็บไดไมจํากัดจํานวน 

   17.3.15 กรณีที่ใช Template ในการแสดงผล หากมีการ Edit Template แกไขขอมูลเพียงแค 

Save Template เดมิจอภาพตองเปลี่ยนแปลง 

   17.3.16 สามารถเลน Content พรอมกัน ท้ังเร่ิมตนและจบในกรณีท่ีมีหลายจอได (Sync Play) 

   17.3.17 เคร่ืองควบคุม Server, Software สามารถดูสถานะเปด-ปด รวมถึงควบคุมการเปด-ปด 

การเปลี่ยน Source และการเพิ่มลดเสียงของจอได 

   17.3.18 สามารถปรับเปลี่ยนจอเดี่ยว ใหเปนจอรวม Video Wall ไดกรณีที่มีจอภาพหลายจอ 

และสามารถสง Content ไปยังจอภาพแบบรวมจอหรือแยกจอได 

   17.3.19 สามารถเปลี่ยนแปลงเนื้อหา การนําเสนอ เฟรมแวร ควบคุมตารางการแสดงผลได

จากสวนกลาง 

   17.3.20 สามารถเพิ่ม Playlist ใหมแทรกจาก Playlist เดิมที่มีอยูแลว โดยไมตองแกไข 

Playlist เดิม (Playlist in Playlist) 

   17.3.21 สามารถตรวจสอบสถานะการทํางานของระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลจากโปรแกรม

การบรหิารจัดการระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลจากสวนกลางได 

/17.3.22 รองรบั… 
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   17.3.22 รองรับการจัดรูปแบบเนื้อหาแบบแนวตั้งและแนวนอนในอัตราสวน 4:3 / 16:9 ได 

   17.3.23 สามารถรองรับการแสดงเมนูการใชงานภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ 

  17.4  ผูใหเชาจะตองจัดใหมีตู Kiosk สําหรบัระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลซึ่งมีคณุสมบัติดังนี้ 

  17.4.1 ตองทําจากเหล็กชุบซิงค หนา 1.2 – 1.5 มิลลิเมตร ที่มีความแข็งแรงทนทานสูงและ

วัสดุไดรับรองมาตรฐานอุตสาหกรรมจาก มอก. โดยสามารถรองรับการติดตั้งจอประชาสัมพันธดิจิทัลและ

อุปกรณตาง ๆ ที่เก่ียวของท้ังหมดไดเปนอยางดีและมีประสิทธิภาพ 

  17.4.2 ตองพนดวยสีฝุนอบความรอน 

  17.4.3 ตองมีกุญแจล็อกแบบ Master Key ปองกันอุปกรณภายใน  

  17.4.4 ตองมีชองเชื่อมตอระบบเครือขายแบบ RJ45 (LAN Port) ชองเสียบสายไฟ อยูภายนอกตู

เพื่อใหสะดวกตอการเชื่อมตอ 

  17.4.5 ตัวตูตองมีขาที่สามารถปรับระดับพ้ืนได ในกรณีท่ีพื้นไมสม่ําเสมอกัน 

  17.5  ผูใหเชาจะตองจัดใหมีอุปกรณรับสัญญาณอินเทอรเน็ตสําหรับระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัล   

ซึ่งมีคุณสมบัติดังน้ี 

  17.5.1 สามารถทํางานท่ีคลื่นความถ่ี 2.4 GHz และ 5 GHz ชนิด Dual-Band 

  17.5.2 มีพอรตแบบ 10/100/1000 Mbps จํานวนไมนอยกวา 1 พอรต 

  17.5.3 มีไฟ LED แสดงสถานะการทํางานของอุปกรณ 

  17.5.4 สามารถรองรับ SIM สัญญาณ 4G ได 

  17.5.5 อุปกรณไดรับมาตรฐาน CE หรือ FCC 

  17.6  ผูใหเชาจะตองจัดใหมีอุปกรณคอมพิวเตอรจํานวน 1 ชุด สําหรับควบคุมและสั่งการระบบจอ

ประชาสัมพันธดิจิทัล และรองรับซอฟตแวรในขอ 2.2, 2.4 และ 2.5 ได โดยมีรายละเอียดคุณสมบัติ ดังนี้  

    17.6.1 คอมพิวเตอร ท่ี เสนอตองเปนของแท  อยู ในสภาพที่ ใชงานไดดี  เปนรุนที่ยังอยู ใน

สายการผลิต (Production Line) และตองเปนของใหมที่ยังมิไดถูกติดตั้งใชงาน ณ ที่ใดมากอน รวมทั้งตอง      

ไมถูกนํามาปรับปรุงสภาพใหม (Reconditioned หรือ Rebuilt) โดยคอมพิวเตอรจะตองมีคุณสมบัติขั้นต่ํา ดังนี้ 

   17.6.1.1 มีหนวยประมวลผลกลาง (CPU) รุน 12th Gen Core i5 หรือรุนลาสุดที่มี

ในทองตลาด ที่ความเร็วสัญญาณนาฬิกาสูงสุดไมนอยกวา 3.0 GHz และมีหนวยความจําแคช (Cache) ขนาด

ไมนอยกวา 18 MB 

   17.6.1.2 มีหนวยความจําหลักแบบ DDR4 หรือดีกวา ความจุรวมไมนอยกวา 16 GB 

    17.6.1.3 มี Hard Disk ชนิด Solid State Drive (SSD) ความจุไมนอยกวา 240 GB 

หรอืดีกวา จํานวน 1 หนวย สําหรับติดตั้งระบบปฏิบัติการ (OS) 

    17.6.1.4 มี Hard Disk ชนิด SATA ความเร็วไมนอยกวา 7,200 รอบตอนาที ความจุ

ไมนอยกวา 1 TB หรอืดีกวา จํานวน 1 หนวย สําหรับเก็บขอมูล (Data) 

   17.6.1.5 มีหนวยควบคุมการแสดงผลแบบ GDDR5 ที่มีหนวยความจําไมนอยกวา 4 GB 

(แยกจากหนวยความจําหลัก) โดยรองรับการเชื่อมตอแบบ Display Port หรือ HDMI เปนอยางนอย 

 

/17.6.1.6 มี DVD… 
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   17.6.1.6 มี DVD +/- RW แบบติดตั้งภายในเคร่ือง จํานวน 1 หนวย 

   17.6.1.7 มีชองเชื่อมตอระบบเครือขาย Gigabit Ethernet จํานวน 1 หนวย 

   17.6.1.8 มีระบบเสียงพรอมลําโพงติดตั้งภายในเครื่อง 

   17.6.1.9 มีระบบเครือขายไรสายแบบติดตั้งภายใน และรองรับมาตรฐาน IEEE 

802.11a/b/g/n/ac หรือดีกวา  

   17.6.1.10 ม ีช องเชื ่อมต อตามมาตรฐาน USB 2.0 หรือ  USB 3.0 หรือด ีกวา 

จํานวนรวมไมนอยกวา 6 ชอง (โดยมีชองเชื่อมตอที่ติดตั้งหนาเคร่ืองแบบ USB 3.0 และ USB-C หรือดีกวา 

จํานวนรวมไมนอยกวา 2 ชอง) 

   17.6.1.11 มีจอภาพแบบ LED (Wide Screen) ที่ขาตั้งสามารถปรับระดับสูง-ต่ําได 

ขนาดไมนอยกวา 23 นิ้ว ที่รองรับการเชื่อมตอแบบ VGA หรือ Display Port หรือ HDMI มีความละเอียดสูงสุด 

ไมนอยกวา 1920 x 1080 Pixels จํานวน 1 หนวย 

   17.6.1.12 มีแปนพิมพที่มีตัวอักษรภาษาไทยและภาษาอังกฤษติดบนปุมกดอยางถาวร 

เชื่อมตอแบบ USB 2.0 หรือดีกวา โดยเปนยี่หอเดียวกับผลิตภัณฑท่ีเสนอ  

   17.6.1.13 มี Laser Mouse เชื่อมตอแบบ USB 2.0 หรือดีกวา โดยเปนย่ีหอเดียวกับ

ผลิตภัณฑท่ีเสนอ พรอมแผนรอง 

   17.6.1.14 มีเคร่ืองสํารองไฟฟา (UPS) แบบ Line Interactive ขนาดไมนอยกวา 

800VA/320W ที่มีชองเสียบปลั๊กไฟฟาจํานวนไมนอยกวา 3 ชอง พรอมกับมีระบบปองกันแรงดันไฟตก 

(Under Voltage) ไฟเกิน (Over Voltage) ไฟกระชาก (Stabilizer) และระบบหยุดการทํางานแบตเตอร่ีอัตโนมัติ 

(Low Voltage Cut-off) โดยจายไฟฟาสํารองใหกับเคร่ืองคอมพิวเตอรและจอภาพไดไมนอยกวา 20 นาที 

   17.6.1.15 มีซอฟตแวรระบบปฏิบัติการ Windows 10 Professional 64 bit แบบ 

OEM License โดยจะตองมีลิขสิทธิ์ถูกตองตามกฎหมาย 

   17.6.1.16 มีการรับประกันความชํารุดบกพรองของเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ

ทุกชิ้นสวนทั้งคาแรง อะไหล โดยเขามาทําการแกไข/ซอมแซม ณ ที่ติดตั้งเครื่อง (On-Site Service) จาก

บรษิัทผูผลิต 

    17.6.2 คอมพิวเตอรตองไดรับการรับรองคุณภาพตามมาตรฐานท่ีเก่ียวของกับผลิตภัณฑ 

พรอมทั้งตองมีเอกสารรับรอง ดังน้ี 
     17.6.2.1 เปนคอมพิวเตอรที่ประกอบจากโรงงานที่ไดการรับรองมาตรฐาน ISO 9000 

Series หรือเทียบเทา 

     17.6.2.2 เปนคอมพิวเตอรท่ีไดการรับรองมาตรฐานการประหยัดพลังงาน Energy 

Star และ EPEAT หรือเทียบเทา 

     17.6.2.3 เปนคอมพิวเตอรที่รับรองมาตรฐานความปลอดภัยทางไฟฟา เชน UL หรือ 

TUV หรือเทียบเทา 

/17.6.2.4 เปนคอมพิวเตอร… 
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     17.6.2.4 เปนคอมพิวเตอรท่ีไดการรับรองมาตรฐานดานสิ่งแวดลอม FCC หรือ CE 

หรอื RoHs หรือเทียบเทา 

    17.6.3 คอมพิวเตอรที่เสนอตองสามารถใชงานกับระบบไฟฟา 220V AC 50Hz ตามมาตรฐาน

ของประเทศไทยได โดยไมตองใชอุปกรณแปลงระบบไฟฟา และปลั๊กไฟฟาของอุปกรณทุกรายการจะตองเปน

ชนิด 3 ขา (มีขาสําหรับสายดิน)  

    17.6.4 กรณีฮารดดิสกประเภทจานหมุนของคอมพิวเตอรเสียในสวนของฮารดแวร ผูใหเชา

จะตองมีบริการกูขอมูลที่สูญหายตามการรองขอของ รฟม. รวมทั้งตองจัดเตรียมฮารดดิสกชุดใหมเพ่ือทดแทน

ชุดเดิมที่เสียหายภายหลังการกูขอมูลกลับมาแลว ท้ังน้ีการกูขอมูลตองกระทําโดยบริษัทที่มีหองปฏิบัติการ

มาตรฐาน (Clean Room) และมีการรับรองมาตรฐาน ISO 9000 Series หรือเทียบเทา ซึ่งผูใหเชาตองแจงชื่อ

บรษิัทดังกลาวให รฟม. พิจารณาทุกคร้ังกอนการดําเนินการ โดยไมมีการคิดคาใชจายใด ๆ เพ่ิมเติม  

    17.6.5 สามารถรองรับการใชซอฟตแวรบริหารจัดการระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลและการใช

ซอฟตแวรสําหรับงานกราฟฟกไดเปนอยางดีและมีประสิทธิภาพ 

  17.7  ผูใหเชาจะตองจัดใหมีซอฟตแวรสําหรับให รฟม. ใชในการสรางสื่อประชาสัมพันธดิจิทัล ไดแก 

Adobe Photoshop จํานวน 1 สิทธ์ิ และ Adobe Illustrator จํานวน 1 สิทธ์ิ ตลอดอายุสัญญา 

  17.8  อุปกรณระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลและเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใหเชาทุกรายการตามขอบเขตงาน

ตองเปนของแทอยูในสภาพที่ใชงานไดดี เปนรุนที่ยังอยูในสายการผลิต (Production Line) และตองเปน

ของใหมที่ยังมิไดถูกติดตั้งใชงาน ณ ที่ใดมากอน รวมทั้งตองไมถูกนํามาปรับปรุงสภาพใหม (Reconditioned 

หรือ Rebuilt) ตองมีคุณสมบัติตรงตาม Catalog หรือ Brochure ของบริษัทผูผลิตที่เสนอขายตามทองตลาด 

โดยมีระบบหลักและ/หรือองคประกอบหลักที่มิไดประกอบและ/หรือดัดแปลงเพื่อใชเฉพาะการยื่นขอเสนอน้ี 

โดยผูยื่นขอเสนอจะตองระบุย่ีหอและรุนของผลิตภัณฑท่ีเสนอ พรอมทั้งตองมี Catalog หรือ Brochure ที่ขีดเสนใต 

และทําเคร่ืองหมาย พรอมหัวขอกํากับอุปกรณที่เสนอไวอยางชัดเจน  

  17.9  ในกรณีที่มีการสงมอบระบบจอประชาสัมพันธดิจิทัลและเครื่องคอมพิวเตอรตางไปจากที่กําหนด

ไวหรือที่เสนอมา จะตองมีเอกสารยืนยันจากบริษัทผูผลิต หรือจากบริษัทสาขาของผูผลิตในตางประเทศ หรือจาก

บริษัทสาขาของผูผลิตในประเทศไทย หรือตัวแทนจําหนายในประเทศไทย วาเปนรุนใหมและจะตองมีคุณสมบัติ

ไมต่ํากวาที่กําหนดไวหรือที่เสนอมา ทั้งนี้ รฟม. สงวนสิทธิ์ที่จะรับมอบหรือไมก็ได 
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สวนที่ 3 
การรักษาความม่ันคงปลอดภัยทางดานกายภาพและสิ่งแวดลอม 

 

วัตถุประสงค 
 เพ่ือควบคุมและปองกันการรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่เกี่ยวของกับการเขาถึงอาคารสถานท่ี และพ้ืนที่จัดเก็บ

ขอมูลคอมพิวเตอร (Data storage area)  
ผูรับผิดชอบ 

 ผูดูแลระบบ  

 ผูอํานวยการฝายจัดซื้อและบริการ 
อางอิงมาตรฐาน 

 หมวดที่ 7 ความม่ันคงปลอดภัยทางกายภาพและสภาพแวดลอม (Physical and environmental security) 

แนวปฏิบัติ 
1. ผูดูแลระบบ ตองออกแบบ และติดตั้งอุปกรณหรือระบบสนับสนุน (Facilities) เพ่ือปองกันความม่ันคงปลอดภัย

ดานกายภาพ เชน อุปกรณดับเพลิง ระบบสํารองไฟฟา เครื่องกําเนิดไฟฟา ระบบปรับอากาศและควบคุมความช้ืน 
ระบบเตือนภัยน้ํารั่ว และตองมีการบํารุงรักษาอยางสม่ําเสมอ 

2. ผูดูแลระบบตองติดตั้งอุปกรณสารสนเทศในตูแร็ก (Rack) หรือสถานท่ีที่มีความมั่นคงปลอดภัยและมีการปดล็อค 

3. ผูดูแลระบบ ตองมีการปองกันสายเคเบิลที่ใชเพ่ือการสื่อสารหรือสายไฟ มิใหมีการดักรับสัญญาณ (Interception) หรือ
มีความเสียหายเกิดข้ึน โดยจะตองเดินสายเคเบิลผานทอรอยสายหรือทางเดินสายที่มั่นคงปลอดภัยจากการเขาถึง และ
ไมเดินสายผานพ้ืนที่ที่เขาถึงไดอยางสาธารณะ รวมทั้งสายเคเบิลสื่อสารและสายไฟฟาตองแยกจากกันโดยมี
ระยะหางที่เหมาะสม 

4. การกําหนดบริเวณท่ีมีการรักษาความมั่นคงปลอดภัย 

กําหนดพ้ืนที่ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ อยางเหมาะสม เพ่ือเปนการเฝาระวัง ควบคุม การรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยจากผูที่ไมไดรับอนุญาต รวมทั้งปองกันความเสียหายอ่ืน  ๆ ที่อาจเกิดขึ้นได โดยแบงแยก
บริเวณพ้ืนที่ใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศออกเปน 

4.1 พ้ืนที่ทํางาน (Working area) หมายถึง พ้ืนที่ติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลและคอมพิวเตอร
พกพาที่ประจําโตะทํางาน 

4.2 พ้ืนที่จัดเก็บขอมูลคอมพิวเตอร (Data storage area) หมายถึง พ้ืนที่ศูนยของขอมูล (Data center)  
5. การควบคุมการเขาออก อาคาร สถานท่ี 

5.1 กําหนดสิทธิ์ของผูใชงานและหนวยงานภายนอกในการเขาถึงสถานที่ โดยแบงแยกได ดังนี้ 
5.1.1 ผูดูแลระบบตองกําหนดสิทธิ์แกผูใชงานที่มีสิทธิ์เขา - ออก และกําหนดชวงระยะเวลาที่มีสิทธิ์

ในการเขา - ออกแตละพ้ืนที่ใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอยางชัดเจน 

5.1.2 เจาหนาที่รักษาความปลอดภัย (รปภ.) จะตองใหหนวยงานภายนอกหรือบุคคลภายนอกแลกบัตร
ที่สามารถระบุตัวตนของบุคคลน้ัน ๆ กอนเขาถึงอาคารของ รฟม. เชน บัตรประจําตัวประชาชน 
ใบอนุญาตขับข่ี เปนตน แลวบันทึกขอมูลบัตรในสมุดบันทึกหรือระบบงานสารสนเทศ 
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5.1.3  (Visitor) 
 .  (Visitor)  . 

5.1.4  ( .)   
 

5.2   –  (Data storage area) 
  

(Unpack Area)  (Data storage area) 
 -   

 .  
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  4 
 

 
  

     
 

  
   
   
  

 
  4  (Asset management) 
  

1.  (Responsibility for assets) 
1.1  /  (Asset inventory) 

 1    

1.2   

 

1.3   

1.4  .   .  
      . 

2.  (Asset classification) 
2.1   .  

 

2.2   (Labeling)  
 . 

 

3.  (Media handling) 
3.1   

 (Removable media)  .  

3.2     
 .  
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Flash Drive 1)  Flash Drive  
DOD5220.22M  

 
2)  

 CD/DVD  
  

 1)  
DOD5220.22M 

 

2)  
3.3     

  
  . 
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 5 
   

 
    

    

 
   
  

 
  10    (System acquisition, development 

and maintenance) 
  11  (Supplier relationships) 

 
1.  

   
2.  (Sign off)  (Production)  Go live 

3.  
  

 OWASP (Open Web Application Security Project) Top 10  CWE (Common 

Weakness Enumeration) Top 25  

4.   
   

  (Buffer overflows)  
 (Rollback) 

5.  . 
 

6.     (Software package) 
    .  

7.  Source code  

8.  Source code review  Source code 

  

9.  (Data Masking) 
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10.    (Sensitive data 

masking)  

11.  (Mobile device)   

11.1  (Application blurring) 

 

11.2  (Application permission) 

 
 

12.  (Test data)  
  

 .  

13.   
 

     

14.  

 

15.  (Production)  .  
   

16.  (Production)  

17.  
    .   

18.    
  

19.   
     

20.  (Critical) 

 (High)  (Production)  Go live 
 (Internet facing)  .  

21.  Version  Software  

21.1  Software  

 Software  
  

21.2  Software  Software  
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 6 
 

 
 

   
     

   .   

 
  

  

   
 

  5  (Access control) 

  8  (Operations security) 

  9  (Communications security) 

 
1.  (Access control) 

1.1   (Authorization matrix) 
  

1.2   (Authorization level) 

 

1.3   (Segregation of duties) 
  

   
1.4  (Mobile device)   

1.4.1  (Obsolete operating system) 
  .  

    

1.4.2  (rooted/jailbroken) 

 
 .  

1.4.3  .  
 . 
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1.5   

     

1.5.1   

1)   

   

2)  (Strategy data)  

 .  
 

3)  (Operation data)  
 . 

1.5.2   3    
1)    

2)      
 

3)   /  . 
 

1.5.3  .  

1.5.4  

1)   

2)   

3)  
 

1.6   
1.7   

1)  . 
2)   . 
3)    GIN 

1.7  Default permission  (File)   (Folder) 

 

1.8    
 .    
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 .  

1.9  
  (Authorization matrix)   

2.   (User access management) 

  
  

2.1  (User registration) 

2.1.1  (Username) 

  /  .  (Username) 

 (E-Mail)  

2.1.2  (Temporary user) 
 

2.2  (User password management) 

2.2.1   12  

2.2.2  . ( /  .)  8  

2.2.3  
 (  2.2.1 – 2.2.2) 

2.2.4   . ( /  .)   2.2.1 – 2.2.2 
  

1)      (a-Z) (0-9) (@ , # , & , “ , 
‘ , *, =, < , > , % , $ , + , ?)  

2)    
 “qwerty” “abcde” “12345” -    

  
3)    “Remember 

Password”  
4)   

    
5)  

 
6)  6  
7)   

2.2.5   

2.2.6    



- 17 - 
 

 
 

2.2.7  (Username)  (Password) 
  

2.2.8    (Application) 
 

  
2.2.9     
2.2.10  . 

   

 
1)  8     

  (a-Z) (0-9) (@ , # , & , “ , ‘ , *, =, < , > , % , $ , + , ?)  

2)   
   

 (Mobile device) 

1)  PIN code  (PIN/Password complexity) 
 PIN code  6  

2)   
   

2.3  (Privilege management)  

2.3.1   
   

2.3.2 
 (Log)    

2.3.3  
  

1)  (Create) 

2)  (READ) 

3)  (Modify / Update) 

4)  (Delete) 
5)  (Assign) 

6)  (Approve/Authenticate) 

7)  

2.3.4 
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2.3.5  
  

2.3.6    
.  .  

2.3.7   
   

  
2.3.8  (Default user) 

 

2.4  (Review of user access rights) 

2.4.1   . 
 

2.4.2   180  
 .   

  

3.      

3.1    (Unattended user equipment) 

3.1.1    
   (Configuration) 

  

3.1.2    
 .   (Screen saver) 

 15  

  

3.1.3    Log out  

3.1.4       
 

3.2     (Clear desk and clear screen control) 

3.2.1    -   -  

3.2.2    (Log out)  
  

3.2.3     

3.2.4    
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4.     (Network access control) 

  . 
  (Port)  

 (Segregation in networks)   
 

4.1    (Use of network services) 

4.1.1     (Network diagram) 

 IP address  

 

4.1.2     

 

4.1.3      
 . 

 

4.1.4     . 
 .   

4.1.5      (Hacking) 

 

4.2    . (User authentication for external connections) 

 Active directory  . 
 .  .  

4.3     (Equipment identification in networks) 
   

MAC address  
4.4    (Remote diagnostic and configuration 

port protection) 

 (Port) 
 

4.5    (Instrusion prevention system/ instrusion detection 

system)  

4.6    (Segregation in networks) 

4.6.1  
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1)   .  
2)  (Application)    

3)  (Server farm)  

  Firewall  Switch  VLAN  

 

4.6.2  
 

4.6.3  (Configuration)   Firewall  Router 

 

 

4.7  (Network connection control) 

4.7.1   .  

Router  Firewall   -   

Web filtering, E-mail filtering    

4.7.2  Firewall  .    

Firewall  

1)     First tier firewall 
 . 

 

2)   Firewall  

(Interface)  Firewall 

3)   Firewall  

5   . 
4)    (Interface)  Firewall  

(Remote) 

5)    . 
 Firewall 

6)   Firewall  

7)   Firewall    

8)   Firewall  

9)    (Port)  Firewall 

10) Firewall  (Software)  
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11) Firewall  DOS (Denial of service)  

Ping, Sweeps  TCP SYN Floods  

12)  (Software) Firewall 
 

13)  Firewall  (Vendor)  
 Upgrade  (Patch)   (Patch) 

 

4.7.3  Firewall  Zone  DMZ (Demilitarized zone) 

 

1)   FTP, Email, Web  
External DNS server   DMZ 

2)  Firewall  DMZ 

3) DNS Servers  (Zone transfers)  

4.8  (Network routing control) 

 
   Firewall  Proxy  

5.  (Operating system access control) 

 
   (System 

utilities)  
 

5.1  (Secure log-on procedures) 

5.1.1  

  Log-on   

1)   
(Application)   

2) 
 

3)  
      

4)    

    

5)  Session 
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6)  
 

( )  

( )  

( )  

( ) 
 

7)    
 

8)  Clear text  

9)  5  
5.2  (User identification and authentication) 

 
  

 Active directory  Lightweight Derectory Access Protocol (LDAP)  
 

5.3  (Use of system utilities) 
  (Production system) 

 
5.3.1  (System utilities)   
5.3.2  (System utilities)  

 
5.3.3  

 
5.3.4  (Log)  

 
5.3.5  

5.4  (Session time-out) 
5.4.1  Session time-out 

 15    
  

5.4.2   
    

 15  
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5.5  (Limitation of connection time) 
5.5.1   

  
 . 08.00 . – 17.00 .  3  

5.5.2   

6.  (Application and information access control) 

 
 

6.1  (Information access restriction) 

6.1.1 
  

1)  (Options)  

2)  Command Line 

3)  (Application) 

 

4)     

5)     

  

6.1.2  
 

6.2  (Sensitive system isolation)  
  

6.2.1    
   File sharing  

 Active directory 
 (Mobile computing and teleworking)  

6.2.2 
 (Mobile computing and teleworking)  

6.2.3  

  

7.  . (Teleworking) 

7.1  
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7.2  
 

7.3   . 
  

   

1)  . 
2)   (Sensitivity) 

 (Communication link) 
 (Sensitivity)  . 

7.4  
 .  

7.5   Personal firewall 

 .  

8.   
    . . 2562 
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  (Wireless LAN)  . 

 
 

  
 

   
  

 
  5  (Access control) 

  9  (Communications security) 
 

1.  .  
 .  

2.  WPA2  
3. 

   
4.  
5.   Access Point (AP) 

  Access Point (AP)  .  -  
6. 

 
 

7.  SSID (Service Set Identifier)  Default 
 Access Point (AP)  

8.  Login  
 Login 

 
9.  MAC address  (Username)  (Password) 

 
 

10.  
 .    
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 ( )  

 

 
  ( )  

.  

 
    
  

  

  ( ) 
 

  5  (Access control) 

  7  (Physical and environment security) 

  11   (Supplier relationships) 

 
1.  

 ( ) 
 .  

2.  ( ) 
2.1  ( ) 

 .   
2.2  .   
2.3              

  

2.4  
( )    

2.4.1  

2.4.2  

2.4.3  

2.4.4  MAC address  
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2.5 
 ( )  

2.6  
   

 

3.     ( ) 
 

4.    ( ) 
  

5.   
 

6.   
 

   

7.  
    

8.  
 

9.  ( )  . 
  .  

 .   
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  . 

 

 
   .   

   

 
   
  

 
  2  (Mobile devices and teleworking) 

  4  (Asset management) 

  8  (Operations security) 
 

1.  

1.1  (Software standard) 
   

1.2  (Computer name)   

1.3  . 
1.4  .  
1.5  . 

 

1.6  . 
 

1.7  
 

1.8    
 

1.9  .  

1.10  Shortcut  Desktop  . 
1.11    

1.11.1      
  .  
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1.11.2   
   

1.11.3 
 

1.11.4  
 

1.11.5     LCD  
 LCD  

1.11.6  

1.11.7   
 

1.11.8  Harddisk  

1.11.9          

1.11.10      
  

1.11.11    

1.11.12  
  

1.11.13    
  

1.11.14     

   

 

1.11.15  

 

1.11.16  (Sub component)    
 

2.  

 (Password Use) (  6) 

3.  (Malicious code) 
3.1  Update     

  (Vulnerability) 

  

3.2   

3.3  
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3.4    Thumb drive  Data storage   
 .  

3.5   

    .  

4.  

4.1   
  File Sharing, CD, DVD, External harddisk  

4.2  (Backup media)  
 

5.   
 Mobile code  Active x, Java  
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  (Social network)  . 

  . 
 

   
   

 
  5  (Access control) 
  8  (Operations security) 
  18  (Compliance) 

 
1.  

1)  Video streaming  audio streaming  Download 
  

2)  . 
   Website    Website 

  

3)  .  

( ) Executable  .EXE .COM  

( )  (File)   AUD .WAV .MP3  

( )  (File)   .MPG .MPEG .MOV  .AVI  

( ) Peer to Peer  .torrent  

  . 
4) 

 .   Proxy, Firewall   
5) 

 2     
6)   

.   
7)  (Software)  Download  
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2.  

3.   Virus signature 

  
(Web browser)  

4.  (Virus scanning)  -   
5.  .   

      
  

6. 
 . 

7.   

( )  

( )  

( )  Online 

( )  Online 

8.  
  . 

9.  . 
10.    

   
 

11.   
    

   

12. 
 

13.  
 

14.   Patch  Fixes   
  

15.   
.   

16.  Web browser (Remember password) 
 



- 33 - 
 

 
 

17.  Download          
(Software)   

18.   
  

19.  (Social network) 
19.1   

 . 
19.2  

   
 

 .   
19.3  . 

    (Profile) 
 

19.4  (Forgot your password) 

 

19.5  
   

  (
 

   ) 
19.6  “Privacy settings” 

 . 
19.7  

 

19.8    Social network 

  Spear-phishing 

19.9  Social network 
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19.10   
 

19.11  

 Social network  

19.12   

   

19.13    
  

19.14   
 

 

19.15 
  " "  " " 

19.16  (Social media) 
19.16.1    

    . 
19.16.2    

  

19.16.3  
 

19.17  
   

20. 
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  .  
 

   
   

 
  5  (Access control) 
  8  (Operations security) 
 

1.  . 
   

2.  (E-mail)   
3.  .  

    
 . 

4.  (E-mail address)   -  
  

 
5.  .    .   
6.    . 
7.  Logout  

 
8.   

   
9.  
10.  –   

.  .  
11. 

 
12.  

 
  

 
  



- 36 - 
 

 
 

 12 
 

 
 

  
  

      
 

  

   
  

   
 

  8  (Operations security) 

  14  (Compliance) 

 
1.  

 .  
  

 
 .   

1.1  

1.2     
 (Configuration)   
                            

1.3   
 .  .  

1.4  
 

1.5  .  1  

1.6   1  
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2.  

 
   

  
3.  

  

3.1  Stratum - 1 

 
   . . 2550 (90 ) 

3.2  
 .  

 

3.3   

  
 ( ) 

Authentication server logs 
(RADIUS, TACACS) 

1) 
 . . 2550 

2) 
 (  2) . . 2560 

3)  

 

 . . 2564 

1 

Email server logs 1 

Web application server logs 1 

NTP server logs 1 

DHCP server logs 1 

IPS logs 1 

Firewalls logs 1 

Routers & Switches logs 1 

Active directory logs 1 
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4.  (Logging and monitoring) 
4.1  (Event logs)   
4.2  Audit log 

    
 

4.3  (Log review) 
4.4  (Log)  (Log) 

4.5  (Log)  (Log) 
 

5.  

 
   

5.1  
  

5.2  
 

5.3  1  

5.4  1  
  

5.5 
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 :  (Planning) 

 :  (Internal Audit) 

  8  (Operations security) 

  14  (Compliance) 
 

1.   
  
   

2.    
     

    
  

3.    
  

4.    
 

 . 
5.   

        
6.  

 (Internal auditor)  (External 

auditor)  1  
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7.   (Capacity) 
 

8.   
 (Compromise)  

 
9.  1  

  
10.  (Risk treatment plan) 

 
11. 

 .   . 
 

   3    
11.1  

 .  
  Firewall  

  USB Token 
 .  

11.2  
 .  

  
 

11.3  
 

12.  
12.1  

 
  1   

12.2  (Patch) 
 

  
12.3      

 
  

 
13.  
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  9  (Communications security) 
 
1.   

  
 .  

2.   
 

3.   (Electronic 
messaging)   (E-mail)  Instant messaging  

 
4.   (Electronic 

commerce)     
  

5.    (Online 
transaction)    

   
6.    

6.1 -  
6.2  
6.3  
6.4  
6.5  
6.6  

7.               
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  6  (Cryptography) 
 

1.   
  . . 2544  

.  

2.    . . 2544 
 (Encryption)    

3.   (Encryption)  
  (Algorithm)   

 /    ( ) 
 (Symmetric) AES 256 bits  

 (Asymmetric) RSA 1024 bits  
 Hashing SHA-256 256 bits 

4.   (Algorithm)  1  
 

5.    
5.1  
5.2  (Private key)  

 
5.3  Log   
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6.    
6.1     

 
6.2  (Public key)  

 
 (Certificate authority)  

6.3  .  
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 16 
 (Bring your own device) 

 
  
  . 

 .  . 
 .  .  

  
  

  

 
  2  (Mobile devices and teleworking) 

 

1. 
 .   (Obsolete operating 

system)   
2. 

 .  (Obsolete operating system) 
  

3.   Patch 

 

4.  (rooted/jailbroken) 
 . 

5.  . 
6.  Official store 

 . 
7. 

 . 
8.  Patch  

 

9.  .  

10.  Network Access Control agent (NAC agent)  Mobile Device Management agent 

(MDM agent)  .   .   
11.  

 



 

 

ภาคผนวก ข. 

 

 



 

 

 
 

สัญญาการเก็บรักษาขอมูลไวเปนความลับ 
 
 

สัญญาฉบับนี้ทําขึ้น ณ การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย เลขที่ 175 ถนนพระราม 9  
แขวงหวยขวาง เขตหวยขวาง กรุงเทพมหานคร เมื่อวันที่ .......................................... ระหวาง  

การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย สํานักงานต้ังอยูเลขที่ 175 ถนนพระราม 9  
แขวงหวยขวาง เขตหวยขวาง กรุงเทพมหานคร  โดย ................................................................................... 
.....................................................ซึง่ตอไปในสญัญาน้ีเรียกวา “รฟม.” ฝายหน่ึง กบั 

นาย/นาง/นางสาว/ ......................................... เลขท่ีบัตรประชาชน .......................... 
ซ่ึงตอไปในสญัญาน้ีเรียกวา “ผูรับขอมลู” อีกฝายหนึ่ง 

ตามที ่...............................................  (คูสัญญา เชน กลุมบริษัท/บริษัท/มหาวิทยาลัย/ฯลฯ) 
................................................. ไดตกลงทําสัญญา ................................................. เลขที่ ........................ 
เมื่อวันท่ี .................. กับ รฟม. ซ่ึงตอไปในสัญญานี้เรียกวา “สัญญาโครงการ” โดย ....................................... 
(คู สัญญา) ........................................... จะไดรับขอมูลจาก รฟม. เพ่ือใชในการปฏิบัติงาน ซ่ึงในการ
ดําเนินงานดังกลาว ....................................... (คูสัญญา) ............................................    ไดมอบหมายใหผูรับ
ขอมูลประสานขอขอมูลจาก รฟม. เพ่ือนําไปประกอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของสําหรับการดําเนินโครงการ 
............................................... นั้น 

ทั้งสองฝายจึงตกลงทําสัญญากัน  ดังมีขอความตอไปนี้ 
1. ในสัญญาฉบับนี้ “ขอมูล” หมายถึง ส่ิงที่ส่ือความหมายใหรูเร่ืองราวขอเท็จจริง ขอมูล 

หรือส่ิงใด ๆ ไมวาการส่ือความหมายนั้นจะทําไดโดยสภาพส่ิงของน้ันเองหรือโดยผานวิธีการใด ๆ และไมวา
จะไดจัดทําไวในรูปของเอกสาร แฟม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนที่  ภาพวาด ภาพถาย ฟลม การ
บันทึกภาพหรือเสียง การบันทึกโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร คําส่ัง ชุดคําส่ัง หรือส่ิงอื่นใดบรรดาท่ีอยูในระบบ
คอมพิวเตอรในสภาพที่ระบบคอมพิวเตอรอาจประมวลผลได และใหหมายความรวมถึงขอมูลอิเล็กทรอนิกส
ตามกฎหมายวาดวยธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกสดวย หรือวิธีอื่นใดที่ทําใหส่ิงที่บันทึกไวปรากฏได 

2. ผูรับขอมูลใหสัญญาแก รฟม. วาขอมูลที่ไดรับจาก รฟม. หรือในนามของ รฟม. ผูรับขอมูล 
จะใชเพ่ือประกอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของสําหรับดําเนินโครงการ ........................................................ 
ตามสัญญาโครงการเทานั้น และจะไมนําไปใชเพ่ือวัตถุประสงคอื่น เชน ใชเพ่ือวัตถุประสงคในเชิงพาณิชย 
การพัฒนาเปนผลิตภัณฑหรือเทคโนโลยีอ่ืน การใชหรือพยายามใชขอมูลเพ่ือการอื่น การอางอิงหรือรวมเขา
ไปเปนสวนหน่ึงของการประดิษฐใด ๆ การรับขอความคุมครองจากทรัพยสินทางปญญาใด ๆ ของผูรับขอมูล 
เวนแตไดรับการอนุญาตจาก รฟม. เปนลายลกัษณอักษรกอน 

3. ผูรับขอมูลจะตองปกปดขอมูลทั้งหมดท่ีไดมีการเปดเผยภายใตสัญญาโครงการนี้ไวเปน
ความลับอยางเครงครัด 

4. ถาขอกําหนดใด ๆ ตามสัญญาฉบับนี้ตกเปนโมฆะ ใหขอสัญญาที่เหลืออยูในสัญญาฉบับนี้
คงใชบังคับและมีผลอยูอยางสมบูรณ 

/5. หากผูรับ ... 
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5. หากผูรับขอมูลไมปฏิบัติตามกฎหมาย หรือฝาฝนสัญญานี้ไมวาขอใดขอหนึ่ง ผูรับขอมูล
ยินยอมชดใชคาเสียหายใด ๆ ที่เกิดขึ้นหรอืที่เกี่ยวเน่ืองแก รฟม. ทั้งสิ้น 

สัญญาฉบับนี้ทําขึ้นเปนสองฉบับมีขอความถูกตองตรงกัน คูสัญญาไดอานและเขาใจขอความ
ในสัญญานี้แลว เห็นวาถูกตองตรงตามเจตนาของตน จึงไดลงนามและประทับตรา (ถามี) ไวตอหนาพยานและ
ยึดถือไวฝายละหน่ึงฉบับ 
 
 

การรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย 
 
ลงชื่อ …………………………………………………………………….. 
       (…………………………………………………………………….) 
ตําแหนง ผูอํานวยการฝาย/สํานัก....................................... 

วันที่ ........../........../.......... 

 
 
ลงช่ือ ......................................................... ผูรับขอมูล 
       (………………..…………………………………….) 

วันที่ ........../........../.......... 

 
 

ลงชื่อ ............................................................... พยาน 
       (…………………………………………………………….) 
ตําแหนง .......................................................................... 

วันที่ ........../........../.......... 

 
 

ลงช่ือ ............................................................... พยาน 
       (………………………..………………………………….) 

วันที่ ........../........../.......... 

 



 

 

ภาคผนวก ค. 

 

 



แผนผงัสถานท่ีติดตั้ง โครงการรถไฟฟ้ามหานคร 
สายฉลองรัชธรรม (MRT สายสีม่วง)

ทั้งหมด 6 จอ



ชั้น 3 อาคารจอดแล้วจร สถานีคลองบางไผ่



ช้ัน 1 อาคารจอดแล้วจร สถานีสามแยกบางใหญ่



ช้ัน 1 อาคารจอดแล้วจร สถานีบางรักน้อยท่าอิฐ



ช้ัน 4 อาคารจอดแล้วจร สถานีแยกนนทบุรี 1

2.1 ม.



สถานีสะพานพระนั่งเกลา้ (2 จอ) อาคารทา่เรอืและดา้นหนา้ทางออก 3



แผนผงัสถานท่ีติดตั้ง โครงการรถไฟฟ้ามหานคร 
สายเฉลิมรัชมงคล (MRT สายสีน ้าเงิน)

ทั้งหมด 7 จอ



ชั้น 3 อาคารจอดแล้วจร (อาคาร 1) สถานีหลักสอง

อาคาร 1



ชั้น 3 อาคารจอดแล้วจร (อาคาร 2) สถานีหลักสอง

2.1 ม.

อาคาร 2



อาคารเชื่อมต่อ สถานีพหลโยธิน (ชั้นล่าง)



ชั้น G อาคารจอดแล้วจร สถานีลาดพรา้ว



ลานหน้าอาคารจอดแล้วจร สถานีศูนย์วัฒนธรรมฯ



ทางเดินเชื่อมต่อ สถานีเพชรบุรี



อาคารเชื่อมต่อ สถานีสุขุมวิท (ชั้น 2)




