
ตารางแสดงวงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรรและราคากลาง (ราคาอ้างอิง) 
ในการจัดซื้อจัดจ้างท่ีมิใช่งานก่อสร้าง 

 
 

 

 

 

 

 

 

1. ชื่อโครงการ งานจ้างเหมาบริการวางแผนและด าเนินกลยุทธ์ทางการตลาดเพ่ือสื่อสารแบรนด์ ผลิตภัณฑ์/บริการ และ

จัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ของการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย ประจ าปีงบประมาณ 2567

2. หน่วยงานเจ้าของโครงการ การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.)

3. วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 3,500,000 บาท (สามล้านห้าแสนบาทถ้วน)
ราคากลาง 3,499,623.33 บาท (สามล้านสี่แสนเก้าหมื่นเก้าพันหกร้อยยี่สิบสามบาทจุดสามสิบสามสตางค์ )

(รวมภาษีมูลค่าเพ่ิมแล้ว) (ราคาอ้างอิง) ลงวันที่ 18 มิถุนายน 2567 

4. แหล่งที่มาของราคากลาง (ราคาอ้างอิง) สืบราคาจากท้องตลาด ดังนี้
4.1 บริษัท เดอะแก๊งเทคโนโลยี จ ากัด
4.2 บริษัท ซูเปอร์ฤทธิ์ ครีเอชั่น จ ากัด
4.3 บริษัท เดอะ แพลตฟอร์ม จ ากัด

5. รายชื่อเจ้าหน้าที่ผู้ก าหนดราคากลาง (ราคาอ้างอิง)
นายภูเบศ อัคคเดชพิพัธ ต าแหน่ง หัวหน้าแผนกลูกค้าสัมพันธ์ กองการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ



ขอบเขตของงาน 
จ้างเหมาบริการวางแผนและด าเนินกลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อสื่อสารแบรนด์ ผลิตภัณฑ์/บริการ 
และจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ของการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 

 ประจ าปีงบประมาณ 2567 

1. หลักการและเหตุผล
การรถไฟฟ้าขนส่ งมวลชนแห่ งประเทศไทย (รฟม.) โดยกองการตลาดและลู กค้ าสั มพันธ์  (กตล.)

 ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ (ฝพธ.) มีหน้าที่รับผิดชอบด าเนินโครงการจัดให้มีสิทธิประโยชน์และจัดกิจกรรมส่งเสริม 
การใช้บริการรถไฟฟ้า ซึ่งเป็นโครงการตามแผนปฏิบัติการด้านลูกค้าและตลาด ประจ าปีงบประมาณ 2567 
โดยโครงการดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างสิทธิประโยชน์รวมทั้งจัดให้มีกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์
เพ่ิมความผูกพันและให้ลูกค้ากล่าวถึงในเชิงบวก ส่งเสริมความสัมพันธ์กับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง 
(กลุ่มลูกค้า ได้แก่ 1. กลุ่มผู้ใช้บริการรถไฟฟ้า MRT 2. กลุ่มผู้ใช้บริการอาคารและลานจอดรถ และ 3. กลุ่มผู้เช่า
อสังหาริมทรัพย์ของ รฟม.) โดยการวางแผนและด าเนินกลยุทธ์ทางการตลาดและการจัดกิจกรรมทางการตลาด
และลูกค้าสัมพันธ์จะต้องสะท้อนแผนยุทธศาสตร์ด้านลูกค้าและตลาด ปีงบประมาณ 2566 - 2570 ฉบับปรับปรุง
ปีงบประมาณ 2567  

ดังนั้น รฟม. จึงต้องวางแผนและด าเนินกลยุทธ์ทางการตลาดเพ่ือสื่อสารแบรนด์ ผลิตภัณฑ์/บริการ 
และจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ที่สะท้อนแผนยุทธศาสตร์ฯ ดังกล่าวโดยจ าเป็นต้องใช้ผู้ที่มี 
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านและมปีระสบการณ์ในการจัดท ากลยุทธ์ทางการตลาด และการจัดกิจกรรมทางการตลาด
ร่วมขับเคลื่อนโครงการให้ส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้  เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นและสร้างประโยชน์เชิงบวกในมิติ 
ด้านการตลาดต่อ รฟม. สามารถด าเนินงานได้ตาม KPI ที่ส าคัญ ได้แก่ 1. รายได้เพ่ิมขึ้น 2. จ านวนผู้โดยสาร
รถไฟฟ้า MRT เพ่ิมมากขึ้น 3. ความพึงพอใจผู้ใช้บริการรถไฟฟ้าเพ่ิมขึ้น โดย รฟม. คาดหวังจากการจัดกิจกรรม
ทางการตลาดภายใต้โครงการวางแผนและด าเนินกลยุทธ์ทางการตลาดเพ่ือสื่อสารแบรนด์ ผลิตภัณฑ์/บริการ และ 
จัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ของ รฟม. ประจ าปีงบประมาณ 2567 จะสามารถช่วยขับเคลื่อนและ
ก าหนดทิศทางการสื่อสารการตลาด สื่อสารแบรนด์ ผลิตภัณฑ์/บริการ ของ รฟม. ให้มีความชัดเจน เข้าถึงใจ
ผู้ใช้บริการ สามารถตอบสนองความต้องการ ความคาดหวังของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญอย่างมีประสิทธิภาพ 
เกิดความคุ้มค่า สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์/บริการ เกิดรายได้เพ่ิมขึ้น มีความทันสมัย และสร้างภาพลักษณ์ที่ดี
ให้กับองค์กรได้    

2. วัตถุประสงค์
2.1 เพ่ือศึกษา ค้นคว้า และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์/บริการ ของ รฟม. และน าผลการศึกษา

เป็นปัจจัยน าเข้าเพ่ือก าหนดทิศทางการด าเนินกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ของ รฟม. 

 /2.2 เพ่ือ... 
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2.2 เพ่ือจัดท าแผนงานและกลยุทธ์ทางการตลาด โดยจัดให้มีแคมเปญพิเศษเพ่ือสื่อสารแบรนด์ ผลิตภัณฑ์/
บริการ ของ รฟม. ให้ตรงตามความต้องการ ความคาดหวังของกลุ่มเป้าหมายที่ รฟม. ก าหนด 

2.3 เพ่ือจัดให้มีกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ ที่ส่งเสริมการใช้บริการรถไฟฟ้า MRT ส่งเสริมการใช้
บริการอาคารและลานจอดรถ รฟม. และส่งเสริมให้เกิดการเช่าอสังหาริมทรัพย์ภายใต้การก ากับดูแลของ รฟม.  
เพ่ือตอบโจทย์ KPI ขององค์กร   

3. กลุ่มเป้าหมาย
3.1 กลุ่มลูกค้า รฟม. (ผู้ใช้บริการรถไฟฟ้า/ ผู้ใช้บริการอาคารและลานจอดรถของ รฟม.)
3.2 ประชาชนทั่วไป (ลูกค้าอนาคต)

4. คุณสมบัติของผู้รับจ้าง
4.1 มีความสามารถตามกฎหมาย
4.2 ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย
4.3 ไม่อยู่ระหว่างเลิกกิจการ
4.4 ไม่เป็นบุคคลซึ่งอยู่ระหว่างถูกระงับการยื่นข้อเสนอหรือท าสัญญากับหน่วยงานของรัฐไว้ชั่วคราว เนื่องจาก

เป็นผู้ที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ประกอบการตามระเบียบที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง
ก าหนด ตามที่ประกาศเผยแพร่ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 

4.5 ไม่เป็นบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไว้ในบัญชีรายชื่อผู้ทิ้งงานและได้แจ้งเวียนชื่อให้เป็นผู้ทิ้งงานของ หน่วยงาน
ของรัฐในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลที่ผู ้ทิ ้งงาน เป็นหุ้นส่วนผู้จัดการ 
กรรมการผู้จัดการ ผู้บริหาร ผู้มีอ านาจในการด าเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นด้วย 

4.6 มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่คณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐก าหนดในราชกิจจานุเบกษา 

4.7 เป็นนิติบุคคล ผู้มีอาชีพรับจ้างงานดังกล่าว 
4.8 ไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ยื่นข้อเสนอรายอ่ืนที่เข้ายื่นข้อเสนอให้แก่ รฟม. ณ วันประกาศ

คัดเลือก หรือไม่เป็นผู้กระท าการอันเป็นการขัดขวางการแข่งขันราคาอย่างเป็นธรรมในการคัดเลือก ครั้งนี ้
4.9 ไม่เป็นผู้ได้รับเอกสิทธิ์หรือความคุ้มกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไม่ยอมขึ้นศาลไทย เว้นแต่รัฐบาลของผู้ยื่นข้อเสนอ

ได้มีค าสั่งให้สละเอกสิทธิ์ความคุ้มกันเช่นว่านั้น 
4.10 ผู้ยื่นข้อเสนอที่ยื่นข้อเสนอในรูปแบบของ "กิจการร่วมค้า" ต้องมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

กรณีที่ข้อตกลงระหว่างผู้เข้าร่วมค้าก าหนดให้ผู้เข้าร่วมค้ารายใดรายหนึ่งเป็นผู้เข้าร่วมค้าหลัก 
ข้อตกลงระหว่างผู้เข้าร่วมค้าจะต้องมีการก าหนดสัดส่วนหน้าที่ และความรับผิดชอบในปริมาณงาน สิ่งของ หรือ
มูลค่าตามสัญญาของผู้เข้าร่วมค้าหลักมากกว่าผู้เข้าร่วมค้ารายอ่ืนทุกราย 

กรณีที่ข้อตกลงระหว่างผู้เข้าร่วมค้าก าหนดให้ผู้เข้าร่วมค้ารายใดรายหนึ่งเป็นผู้เข้าร่วมค้าหลัก กิจการ
ร่วมค้านั้นต้องใช้ผลงานของผู้เข้าร่วมค้าหลักรายเดียวเป็นผลงานของกิจการร่วมค้าที่ยื่นข้อเสนอ 

/ส าหรับ... 
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ส าหรับข้อตกลงระหว่างผู้เข้าร่วมค้าที่ไม่ได้ก าหนดให้ผู้เข้าร่วมค้ารายใดเป็นผู้เข้าร่วมค้าหลัก 
ผู้เข้าร่วมค้าทุกรายจะต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนตามเงื่อนไขที่ก าหนดไว้ในเอกสารเชิญชวน หรือหนังสือเชิญชวน 

กรณีที่ข้อตกลงระหว่างผู้เข้าร่วมค้าก าหนดให้มีการมอบหมายผู้เข้าร่วมค้ารายใดรายหนึ่งเป็นผู้ยื่น
ข้อเสนอ ในนามกิจการร่วมค้า การยื่นข้อเสนอดังกล่าวไม่ต้องมีหนังสือมอบอ านาจ 

ส าหรับข้อตกลงระหว่างผู้เข้าร่วมค้าที่ไม่ได้ก าหนดให้ผู้เข้าร่วมค้ารายใดเป็นผู้ยื่นข้อเสนอ ผู้เข้าร่วมค้า
ทุกรายจะต้องลงลายมือชื่อในหนังสือมอบอ านาจให้ผู้เข้าร่วมค้ารายใดรายหนึ่งเป็นผู้ยื่นข้อเสนอในนามกิจการร่วมค้า 

 4.11 ผู้ยื่นข้อเสนอต้องลงทะเบียนในระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Government 
Procurement: e-GP) ของกรมบัญชีกลาง 

4.12 ผู้ยื่นข้อเสนอต้องมีมูลค่าสุทธิของกิจการเป็นไปตามเงื่อนไขข้อ 1.1 – 1.2 ของหนังสือคณะกรรมการ
วินิจฉัยปัญหาการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ กรมบัญชีกลาง ด่วนที่สุดที่ กค(กวจ) 0405.2/ว124 
ลงวันที่ 1 มีนาคม 2566 เรื่องแนวทางปฏิบัติในการเร่งรัดการปฏิบัติงานตามสัญญาและการก าหนดคุณสมบัติของ 
ผู้มีสิทธิยื่นข้อเสนอ 

5. ขอบเขตการด าเนินงาน
ผู้รับจ้างจะต้องด าเนินการตามขอบเขตการด าเนินงานที่ รฟม. ก าหนด และรับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น

ตลอดทั้งโครงการ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
5.1 การวางแผนและด าเนินกลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อสื่อสารแบรนด์ ผลิตภัณฑ์/บริการ 

5.1.1 ผู้รับจ้างจะต้องศึกษา/วิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์/บริการ ของ รฟม. และน าผล
การศึกษามาเป็นปัจจัยน าเข้าเพ่ือก าหนดทิศทางการด าเนินงานและก าหนดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์
ของ รฟม. ที่เหมาะสม  

5.1.2 ผู้รับจ้างจะต้องด าเนินการศึกษาข้อมูลจากแผนยุทธศาสตร์ลูกค้าและตลาด ปีงบประมาณ 2566 - 2570 
ฉบับปรับปรุงปีงบประมาณ 2567 และแผนปฏิบัติการด้านลูกค้าและตลาด ปีงบประมาณ 2567 ของ รฟม.และ
ข้อมูลทางการตลาดอ่ืน ๆ เพ่ือน ามาวิเคราะห์ วางแผน และเสนอแนวคิด เพ่ือก าหนดรูปแบบกิจกรรม 
ทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงาน และสอดคล้องกับ KPI ที่ รฟม. ก าหนด 
(KPI ของ รฟม. ที่ส าคัญระบุไว้ในหัวข้อ 1. หลักการและเหตุผล) ทั้งนี้ รฟม. จะจัดส่งแผนยุทธศาสตร์ลูกค้าและตลาด 
ปีงบประมาณ 2566 - 2570 ฉบับปรับปรุงปีงบประมาณ 2567 หรืออ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องให้แก่ผู้รับจ้าง 

5.1.3 ผู้รับจ้างจะต้องจัดท าแผนกลยุทธ์การด าเนินงานตลอดระยะเวลาโครงการ (Strategy Plan) 
แผนปฏิบัติงานตลอดระยะเวลาโครงการ (Action Plan) ที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์การด าเนินงาน แผนการใช้สื่อ 
(Media Plan) ส าหรับกิจกรรมแต่ละกิจกรรม แผนสร้างอัตลักษณ์ของแบรนด์ (Brand Identity) และแนวคิด 
ในการด าเนินงานใหม่ ๆ ที่มีความทันสมัยพร้อมทั้งระบุและสร้างประสบการณ์ใหม่ให้แบรนด์ (Brand Experience) 
และลูกค้า รฟม. 

5.1.4 ผู้รับจ้างจะต้องน าเสนอแผนการด าเนินงานทั้งหมดตั้งแต่เริ่มต้นจนจบแคมเปญ โดยจะต้องจัดให้มี
กิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ ในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งกิจกรรมแบบ On ground Event และ/หรือแบบ
ผสมผสานแบบ Hybrid Event ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบัน และเป็นไปตามที่ รฟม. เห็นชอบก่อนด าเนินการจริง 
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5.1.5 เอกสารและข้อมูลทั้งหมดที่ได้จัดส่งให้กับทางผู้รับจ้างจะต้องเป็นความลับและไม่อนุญาต 
ให้เผยแพร่ก่อนได้รับอนุญาตจากทาง รฟม. 

5.2  การจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ 
5.2.1 ผู้รับจ้างจะต้องด าเนินการจัดให้มีกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ที่เป็นการเพ่ิมจ านวน

ผู้โดยสาร และสนับสนุนให้เกิดรายได้ให้กับ รฟม. จ านวนอย่างน้อย 2 กิจกรรม โดยจะต้องมีระยะเวลาการจัดกิจกรรม 
ที่เหมาะสม หรือตามที่ตกลงร่วมกันกับ รฟม. ภายในกรอบระยะเวลา 210 วัน โดยแบ่งเป็นการจัดกิจกรรมในโอกาส
ครบรอบ 8 ปี รถไฟฟ้าสายสีม่วง และครบรอบ 32 ปี รฟม. จ านวน 1 กิจกรรม เช่น กิจกรรมสะสมแต้มการเดินทาง เป็นต้น 
และผู้รับจ้างจะต้องจัดให้มี ศิลปิน/ดารา/นักแสดง ที่มีชื่อเสียงในปัจจุบันเพ่ือท าการแสดงหรือเข้าร่วมกิจกรรมใด
กิจกรรมหนึ่ง ของ รฟม. ทั้งนี้ ผู้รับจ้างจะต้องน าเสนอ ศิลปิน/ดารา/นักแสดง ให้ทาง รฟม. เห็นชอบก่อน โดยผู้รับจ้าง
จะต้องเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึนทั้งหมดและเป็นผู้ประสานงานกับ ศิลปิน/ดารา/นักแสดง ให้กับ รฟม. 

(หมายเหตุ: ล าดับการจัดกิจกรรมข้างต้นหรือการเปลี่ยนแปลงกิจกรรมให้ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจ 
ของ รฟม. และระยะเวลาการจัดกิจกรรมแต่ละกิจกรรมสามารถจัดได้เกิน 1 วันขึ้นไป แต่ต้องจบกิจกรรมภายใน
ระยะเวลาตามสัญญาจ้าง) 

5.2.2 ผู้รับจ้างจะต้องรับผิดชอบในการบริหารจัดการกิจกรรมทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับโครงการนี้ในทุกขั้นตอน 
ไม่ว่าจะเป็นก่อนเริ่มงาน (Pre-Event) ระหว่างงาน (Event) และหลังงาน (Post-Event) โดยผู้รับจ้างจะผลักภาระ
บางส่วนให้ รฟม. ด าเนินการเองมิได้ 

5.2.3 ผู้รับจ้างจะต้องใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบและจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้า
สัมพันธ์ให้ รฟม. เพ่ือสร้างการรับรู้ สร้างความเข้าใจ ช่วยกระตุ้นการตัดสินใจซื้อ และกระตุ้นให้ลูกค้าใช้ผลิตภัณฑ์
และบริการของ รฟม. เพ่ิมมากข้ึน โดยกิจกรรมดังกล่าวจะต้องมีความน่าสนใจและสอดคล้องกับตัวชี้วัดของ รฟม.  

5.2.4 ผู้รับจ้างจะต้องด าเนินการสื่อสารการตลาดเพ่ือกระตุ้นหรือส่งเสริมยอดขาย ยอดการใช้บริการ 
ให้เพ่ิมมากข้ึนผ่านกิจกรรมตามข้อ 5.2.1 และจะต้องประชาสัมพันธ์กิจกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ผ่านช่องทางต่าง ๆ 
ทั้งรูปแบบออฟไลน์และออนไลน์ โดยผู้รับจ้างจะต้องวางแผนการตลาด /แผนประชาสัมพันธ์กิจกรรมภายใต้โครงการนี้ 
โดยน าเสนอรูปแบบการสื่อสาร /ช่องทางการสื่อสารที่เลือกใช้ให้ รฟม. พิจารณาเห็นชอบ 

5.2.5 ผู้รับจ้างจะต้องเป็นผู้ออกแบบ ผลิต และติดตั้งสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งในรูปแบบ
ออฟไลนแ์ละออนไลน์ตามจุด Touch Point บริเวณสถานีและขบวนรถไฟฟ้า MRT เช่น โปสเตอร์ Standee หรือ 
รูปแบบอ่ืน ๆ โดยจะต้องน าเสนอให้ รฟม. เห็นชอบก่อน ทั้งนี้ ผู้รับจ้างจะต้องออกแบบสื่อแต่ละประเภท 
ให้มีความสอดคล้องกับรูปแบบช่องทางการสื่อสารและรูปแบบการจัดกิจกรรมฯ ของ รฟม. ตามแต่วัตถุประสงค์ 
ของแต่ละกิจกรรมนั้น ๆ ให้มีความน่าสนใจ ความสวยงาม มีการใช้ภาษาไทย และ/หรือภาษาอังกฤษที่ถูกต้อง 
มีขนาดตัวอักษรที่เหมาะสม และ/หรือ มีเทคนิคพิเศษในการเชื่อมโยงข้อมูลกับผู้รับสารนั้น ๆ เช่น คิวอาร์โค้ด 
เข้าสู่เว็บไซต์ของ รฟม. และเว็บไซต์การตลาด รฟม. เป็นต้น    

5.2.6 ผู้รับจ้างจะต้องจัดให้มีการถ่ายภาพนายแบบ/นางแบบ หรือองค์ประกอบศิลป์อ่ืน ๆ เพ่ือใช้
ประกอบสื่อประชาสัมพันธ์ ในรูปแบบต่าง ๆ โดยผู้รับจ้างจะต้องจัดให้มีช่างภาพมืออาชีพ สตูดิโอหรือสถานที่ 
ที่เหมาะสมส าหรับถ่ายภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว จัดให้มีเครื่องแต่งกาย รวมทั้งแต่งหน้านายแบบ/นางแบบ ทั้งนี้ 
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ผู้รับจ้างจะต้องน าเสนอ สถานที่เครื่องแต่งกาย หรืออ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องให้ รฟม. เห็นชอบก่อน โดยค่าใช้จ่าย
เบ็ดเตล็ดที่เกิดขึ้นระหว่างถ่ายท า ผู้รับจ้างจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบทั้งหมด โดยผู้รับจ้างจะเรียกเก็บจาก รฟม. ไม่ได้ 

5.2.7 ผู้รับจ้างจะต้องออกแบบ จัดท า และติดตั้ง Backdrop หรือ Landmark หรือจุด Touch Point 
หรืออ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม เพ่ือเป็นจุดสัญลักษณ์ในการประชาสัมพันธ์กิจกรรมฯ โดยผู้รับจ้างจะต้องออกแบบ
และผลิตผลงานให้ตรงตามแนวคิดการจัดงาน (Theme) แต่ละกิจกรรม ตามความต้องการ ความคาดหวัง 
ของ รฟม. โดยจะต้องติดตั้ง Backdrop หรือ Landmark หรือจุด Touch Point  หรืออ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม
ก่อนวันจัดงาน อย่างน้อย 1 วัน (ไม่น้อยกว่า 24 ชั่วโมง) 

5.2.8 ผู้รับจ้างจะต้องออกแบบงานกิจกรรมแต่ละกิจกรรม โดยมีการก าหนดรูปแบบที่ชัดเจน 
พร้อมก าหนดแผนผัง (Lay Out) ให้ตรงกับแนวคิดการจัดงาน (Theme) โดยจะต้องน าเสนอให้ รฟม. พิจารณาก่อน 
โดยกิจกรรมฯ ตามข้อ 5.2.1 ต้องออกแบบให้แล้วเสร็จก่อนวันจัดงานอย่างน้อย 15 วัน (ไม่รวมวันหยุดราชการ) 
และจะต้องด าเนินการติดตั้งให้แล้วเสร็จก่อนวันจัดงานอย่างน้อย 1 วัน (ไม่น้อยกว่า 24 ชั่วโมง) ก่อนวันจัดงานจริง 

5.2.9 ผู้รับจ้างจะต้องด าเนินการจัดหาสถานที่จัดกิจกรรมรูปแบบในร่ม (Indoor) ให้กับ รฟม. โดย
สถานที่จัดงานจะต้องอยู่ในแนวสายทางโครงการรถไฟฟ้ามหานคร สายเฉลิมรัชมงคล (รถไฟฟ้าสายสีน้ าเงิน)  
หรือแนวสายทางโครงการรถไฟฟ้ามหานคร สายฉลองรัชธรรม (รถไฟฟ้าสายสีม่วง) หรือแนวสายทางรถไฟฟ้า 
สายอ่ืน ๆ หรือตามที่ รฟม. เห็นชอบ โดยผู้รับจ้างจะต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการเช่า  /ใช้สถานที่ประกอบด้วย 
ค่าเช่าพื้นที่ ค่าสาธารณูปโภค และอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยจะขอให้ รฟม. ร่วมรับผิดชอบค่าใช้จ่ายอย่างใดอย่าง
หนึ่งมิได้ 

5.2.10 ในกรณีที่ต้องใช้สถานที่เพื่อจัดกิจกรรมฯ ซึ่งพื้นที่ดังกล่าวไม่ใช่กรรมสิทธิ์ของ รฟม. ผู้รับจ้าง
จะต้องเป็นผู้ติดต่อประสานงานกับเจ้าของสถานที่ซึ่งเป็นหน่วยงานภายนอกหรือบุคคลที่สาม โดยจะต้องปฏิบัติ
ตามขั้นตอนและกฎระเบียบของการใช้สถานที่อย่างเคร่งครัด รวมทั้งใช้ความระมัดระวังไม่ก่อให้เกิดปัญหาใด ๆ 
ที ่อาจส่งผลกระทบต่อการจัดกิจกรรม และผลกระทบในทางลบต่อภาพลักษณ์ของ รฟม. ทั ้งนี ้ หากมีการ
ร้องเรียนมายัง รฟม. ผู้รับจ้างจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบตอบข้อร้องเรียนในนามบริษัท โดยอธิบายชี้แจงว่า รฟม. 
ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับเรื ่องดังกล่าวแต่อย่างใด และกรณีที่เกิดความเสียหายผู้รับจ้างจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบ  
แต่เพียงผู้เดียว  

5.2.11 ในกรณีขอใช้สถานที่ของ รฟม. เพ่ือจัดกิจกรรมฯ ผู้รับจ้างจะต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบของ 
การใช้สถานที่อย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะสถานที่ภายในบริเวณสถานีรถไฟฟ้าและภายในขบวนรถไฟฟ้า โดยผู้รับจ้าง
ต้องใช้ความระมัดระวังไม่ก่อให้เกิดปัญหาใด ๆ ที่อาจส่งผลกระทบต่อการจัดกิจกรรมและผลกระทบในทางลบ 
ต่อภาพลักษณ์ของ รฟม. และหากมีการร้องเรียนหรือเกิดปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรม ผู้รับจ้างจะต้อง  
รีบด าเนินการแก้ไขปัญหาโดยทันที และกรณีมีความเสียหายเกิดขึ้นผู้รับจ้างจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย  
ที่เกิดขึ้นทั้งหมด  

5.2.12 ผู้รับจ้างต้องประสานงานกับเจ้าหน้าที่ รฟม. (ทีมงานกองการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ ฝ่ายพัฒนา
ธุรกิจ รฟม.) เพ่ือประชุมและหารือร่วมกันทุกขั้นตอนเกี่ยวกับการด าเนินงานกิจกรรม และประเด็นส าคัญต่าง ๆ 
รวมทั้งวางแผนการจัดการความเสี่ยงต่าง ๆ วิธีการแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดขึ้นหรือเกิดขึ้นระหว่างจัดกิจกรรมใน 
ทุกขั้นตอนของการด าเนินงาน เพ่ือลดปัญหาและช่องว่างระหว่างการท างาน เพ่ือให้งานสามารถด าเนินงานแล้ว
เสร็จตามก าหนด 
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5.3 การผลิตและเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์/พิธีเปิดงาน/กิจกรรมพิเศษ และอ่ืน ๆ 
5.3.1 ผู้รับจ้างจะต้องจัดท าข่าวประชาสัมพันธ์ (Press Release) ก่อนจัดกิจกรรม จ านวน 1 ข่าว 

ต่อ 1 กิจกรรม ทั้งหมดอย่างน้อย 2 กิจกรรมหรือตามจ านวนจริงของกิจกรรมที่ได้มีการตกลงกับทาง รฟม. 
โดยจะต้องส่ง (ร่าง) ข่าวประชาสัมพันธ์กิจกรรมฯ ให้ รฟม. พิจารณาก่อนเผยแพร่ล่วงหน้าอย่างน้อย 1 วัน ก่อนเริ่ม
กิจกรรมหรือตามที่ รฟม. เห็นสมควร 

5.3.2 ผู้รับจ้างจะต้องจัดท าข่าวประชาสัมพันธ์กิจกรรม (Photo Release) หลังจบกิจกรรม จ านวน 
1 ข่าวต่อ 1 กิจกรรม ทั้งหมดอย่างน้อย 2 กิจกรรมหรือตามจ านวนจริงของกิจกรรมที่ได้มีการตกลงกับทาง รฟม. 
โดยจะต้องส่ง (ร่าง) ข่าวประชาสัมพันธ์กิจกรรมฯ ให้ รฟม. พิจารณาก่อนเผยแพร่หลังจบกิจกรรมทันทีหรือตามท่ี 
รฟม. เห็นสมควร 

5.3.3 ผู้รับจ้างจะต้องผลิตสื่อประชาสัมพันธ์รูปแบบคลิปวีดิโอสั้น หรือ VTR ความยาวไม่น้อยกว่า 
30 วินาที พร้อม Subtitle ภาษาไทย จ านวน 1 ชุดต่อ 1 กิจกรรม เพ่ือใช้ส าหรับโปรโมทกิจกรรมฯ หรือตามที่ 
รฟม. เห็นสมควร โดยผู้รับจ้างจะต้องผลิตผลงานที่มีคุณภาพเป็นระบบ Full HD ที่มีความละเอียดไม่น้อยกว่า 
1080p โดยผู้รับจ้างจะต้องน าส่งผลงานเสร็จสมบูรณ์ ในรูปแบบ File .MP4 .AVI และ .MOV โดยผู้รับจ้างจะต้อง
ส่ง Draft ผลงานให้ รฟม. พิจารณาให้ความเห็นชอบก่อน และส่งมอบให้ รฟม. เพ่ือน ามาใช้ประชาสัมพันธ์บนจอ 
PID (Passenger Information Display : จอประชาสัมพันธ์ภายในขบวนรถไฟฟ้าและสถานีรถไฟฟ้า) ก่อนวัน 
จัดงานล่วงหน้า 15 วัน หรือตามท่ี รฟม. ก าหนด  

5.3.4 ในการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์รูปแบบคลิปวีดิโอสั้น หรือ VTR ความยาวไม่น้อยกว่า 60 วินาที 
พร้อม subtitle ภาษาไทย จ านวน 1 ชุดต่อ 1 กิจกรรม ประมวลภาพภายหลังจบกิจกรรม หรือระหว่างกิจกรรมให้ 
รฟม. โดยให้มีความละเอียดไม่น้อยกว่า 1080p โดยผู้รับจ้างจะต้องน าส่งผลงานเสร็จสมบูรณ์ ในรูปแบบ File .MP4 
.AVI และ .MOV โดยผู้รับจ้างจะต้องส่ง Draft ผลงานให้ รฟม. พิจารณาให้ความเห็นชอบก่อน และส่งมอบให้ รฟม. 
หลังจากจบกิจกรรมแล้วไม่เกิน 10 วันท าการ 

5.3.5 ผู้รับจ้างจะต้องจัดหาผู้ให้เสียงบรรยายที่มีประสบการณ์ มีน้ าเสียงไพเราะ ออกเสียงอักขระถูกต้อง
ชัดเจน โดยจะต้องน าเสนอเสียงของผู้บรรยายให้ รฟม. พิจารณาให้ความเห็นชอบก่อน (เฉพาะกรณีที่ รฟม. 
ต้องการให้มีเสียงผู้บรรยายประกอบ)  

5.3.6 ภาพ เสียง และกราฟฟิกที่ใช้ประกอบการผลิตคลิปวีดิโอสั้น หรือ VTR จะต้องไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ 
ใด ๆ ทั้งสิ้น หากมีการร้องเรียนหรือฟ้องร้อง ผู้รับจ้างจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบทั้งหมด 

5.3.7 ผู้รับจ้างจะต้องด าเนินการประชาสัมพันธ์กิจกรรมฯ ผ่านช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ที่มีชื่อเสียง  
และเป็นสื่อที่มีผู้ติดตามจ านวนมาก อย่างน้อยจ านวน 1 ช่องทาง อาทิ เพจเฟสบุ๊คอิเว้นท์พาส เป็นต้น โดยจะต้อง 
โปรโมทกิจกรรมล่วงหน้าก่อนวันจัดกิจกรรมอย่างน้อย 7 วัน (รวมวันหยุดราชการ) หรือตามวัน เวลาที่ รฟม. 
เห็นสมควร 

5.3.8 ผู้รับจ้างจะต้องจัดให้มีป้ายประชาสัมพันธ์เชิญชวนให้เข้าร่วมกิจกรรมบริเวณงาน (ภายในสถานที่
ตามที่ รฟม. ก าหนด) เช่น ธงญี่ปุ่น J-Flag และ/หรือ Removable Sticker หลังเทาแปะพ้ืนเพ่ือประชาสัมพันธ์
กิจกรรม เพ่ือน าทางให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้ทราบชัดเจน โดยต้องเสนอรูปแบบให้ รฟม. เห็นชอบก่อนผลิตจริง  
โดยผู้รับจ้างจะต้องด าเนินการติดตั้งก่อนวันจัดงานจริง อย่างน้อย 3 วัน หรือรูปแบบอื่น ๆ ตามท่ี รฟม. เห็นสมควร 

/5.3.9 ผู้รับจ้าง... 
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5.3.9 ผู้รับจ้างจะต้องจัดหาช่างภาพมืออาชีพอย่างน้อย 1 – 2 คน เพ่ือถ่ายภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหว
ตลอดระยะเวลาจัดงาน (ทุก ๆ กิจกรรมในสัญญาจ้าง) และจะต้องน าส่งภาพถ่ายบางส่วนหรือทั้งหมด ให้ รฟม. 
ทันที โดยช้าสุดไม่เกิน 2 วัน หลังจบกิจกรรม 

5.3.10 ผู้รับจ้างจะต้องจัดให้มีพิธีกรที่มีประสบการณ์ อย่างน้อย 1 คนต่อ 1 กิจกรรม ส าหรับด าเนิน
รายการในวันพิธีเปิดงาน หรือกิจกรรมภาคสนาม เพ่ือด าเนินกิจกรรมและส่งเสริมการขายตลอดระยะเวลาการจัด
กิจกรรม อย่างน้อย 2 ครั้งต่อวัน เช่น การเล่นเกมแจกรางวัล การประชาสัมพันธ์งาน โดยผู้รับจ้างจะต้องส่งประวัติ
และผลงานของพิธีกรมาให้ รฟม. พิจารณาคัดเลือกก่อน ทั้งนี้ ขอให้ผู้รับจ้างน าเสนอให้ รฟม. เลือกมากกว่า 3 คน ขึ้นไป  

5.3.11 ผู้รับจ้างจะต้องจัดให้มีเจ้าหน้าทีเ่พ่ืออ านวยความสะดวกในแต่ละกิจกรรม จ านวนตามความเหมาะสม
และให้เพียงพอต่อการด าเนินกิจกรรมแต่ละกิจกรรม รวมทั้งจัดเตรียมอาหารและเครื่องดื่มส าหรับเจ้าหน้าที่ รฟม. 
ในวันจัดกิจกรรม หรือตามที่ รฟม. เห็นชอบ  

5.3.12 ผู้รับจ้างจะต้องจัดให้มีของที่ระลึกหรือของรางวัล จ านวนไม่น้อยกว่า 1,000 ชิ้น (รวมทั้งหมด 
2 กิจกรรม) ส าหรับแจกให้กับผู้ร่วมกิจกรรม ผู้โชคดี หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับกิจกรรมของ รฟม. โดยของที่ระลึก
หรือรางวัลจะต้องเป็นสินค้าที่ดี มีคุณภาพ และไม่ส่งผลกระทบในทางลบต่อภาพลักษณ์ของทาง รฟม. และผู้รับ
จา้งจะต้องน าเสนอรูปแบบของที่ระลึกหรือของรางวัล ให้ รฟม. พิจารณาให้ความเห็นชอบก่อน 

5.3.13 ผู้รับจ้างจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดส่งของรางวัลให้แก่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมที่ได้รับรางวัล 
ซึ่งผู้รับจ้างจะต้องท ารายงานสรุปผลการด าเนินการดังกล่าวให้ รฟม. ทราบ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 1 ) รายชื่อ 
ผู้ได้รับของรางวัล 2) ที่อยู่ที่จัดส่ง 3) เบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้ 4) หลักฐานการส่งและรับของ ทั้งนี้ ในกรณี 
ที่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมที่ได้รับรางวัลแต่ประสานมายัง รฟม. ว่า ยังไม่ได้รับของรางวัล หรือ เกิดสูญหายระหว่างการจัดส่ง 
หรือกรณีอ่ืน ๆ ผู้รับจ้างจะต้องเร่งด าเนินการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นให้แก่ รฟม. ทันที โดยผู้รับจ้างจะเป็นผู้รับผิดชอบ
จัดส่งของรางวัลและรับผิดชอบค่าใช้จ่ายทั้งหมด ยกเว้นเหตุเกิดจากผู้รับรางวัลหรือผู้รับปลายทางไม่สามารถรับได้
ตามขั้นตอนการจัดส่ง หรือเกิดจากการระบุที่อยู่จัดส่งไม่ชัดเจนจนเกิดความผิดพลาดในการจัดส่ง หรืออันเนื่องจาก
เหตุใดเหตุหนึ่งที่มิได้เกิดจากผู้รับจ้าง 

5.3.14 ผู้รับจ้างจะต้องเป็นผู้ด าเนินการจัดท าแบบส ารวจเพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
(เป็นรายกิจกรรม) ตามกลุ่มเป้าหมายที่ รฟม. ก าหนด โดยผู้รับจ้างต้องเป็นผู้ด าเนินการจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบออฟไลน์ 
และ/หรือออนไลน์ รูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง หรือทั้งสองรูปแบบ ให้ รฟม. โดยผู้รับจ้างต้องส่งสรุปผลการส ารวจฯ 
ทุกกิจกรรมพร้อมกับการส่งมอบงาน ทั้งนี้ ผู้รับจ้างจะต้องส่ง (ร่าง) ค าถามในแบบสอบถามให้ รฟม. พิจารณาจนกว่า 
รฟม. จะเห็นชอบอนุมัต ิ  

5.3.15 ผู้รับจ้างจะต้องจัดหาเจ้าหน้าที่ในการท าการประเมินความคิดเห็น ส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม (แต่ละกิจกรรม) ไม่น้อยกว่า 100 คน พร้อมรวบรวมและท าสรุปผลความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

5.3.16 ผู้รับจ้างจะต้องด าเนินการผลิตเสื้อยืดหรือเสื้อโปโล สกรีนโลโก้ รฟม. หรือผลิตตามแบบที่ รฟม. 
เห็นชอบ อย่างน้อย จ านวน 80 ตัว ตามขนาดที่ รฟม. ก าหนด ส าหรับแจกให้ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ รฟม. 
ที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรม โดยผู้รับจ้างเป็นผู้ออกแบบ น าเสนอแบบ สี และขนาด ให้กับ รฟม. พิจารณา
เห็นชอบก่อนการผลิตจริง 

/5.4 ข้อก าหนด... 
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5.4 ข้อก าหนดและเงื่อนไข 
5.4.1 ผู้รับจ้างจะต้องยื่นเสนอราคา โดยไม่มีเงื่อนไขใด ๆ ทั้งสิ้น จะต้องกรอกข้อความให้ถูกต้องครบถ้วน 

รวมทั้งลงลายมือชื่อของผู้เสนอราคา (หรือผู้รับมอบอ านาจจากนิติบุคคล) พร้อมประทับตราบริษัทให้ชัดเจน และ
จ านวนเงินที่เสนอจะต้องระบุตรงกันทั้งตัวเลขและตัวอักษร โดยไม่มีการขูด ลบ หรือแก้ไขใด ๆ ทั้งสิ้น อนึ่ง ค่าใช้จ่าย
ใด ๆ ที่เกิดจากการยื่นข้อเสนอ และอ่ืน ๆ ผู้รับจ้างจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบ และไม่มีผลผูกพันต่อ รฟม. แต่อย่างใด 

5.4.2 ผู้รับจ้างจะต้องระบุชัดเจนในเอกสารที่ยื่นเสนองานต่อ รฟม. ว่าผู้รับจ้างจะรับผิดชอบงาน 
และด าเนินการตามแผนงานที่ได้น าเสนอทั้งหมด โดยจะต้องปฏิบัติได้ จริงตามที่เสนอทุกประการ เว้นแต่ รฟม. 
เห็นชอบให้มีการปรับแก้ไข เปลี่ยนแปลง เท่านั้น  

6. หลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอ
ในการพิจารณาผลการยื่นข้อเสนอในครั้งนี้ รฟม. จะพิจารณาตัดสินผู้ชนะ โดยใช้หลักเกณฑ์ราคาประกอบ

เกณฑ์อ่ืน (Price Performance) โดยพิจารณาให้คะแนนตามปัจจัยหลัก และน้ าหนักที่ก าหนด (ก าหนดให้น้ าหนัก
รวมทัง้หมด เท่ากับร้อยละ 100) ดังนี้ 

1) ราคาที่ยื่นข้อเสนอ (Price) ก าหนดน้ าหนักเท่ากับร้อยละ 30 (คะแนนเต็ม 100 คะแนน)
2) คุณภาพและคุณสมบัติที่ เป็นประโยชน์ต่อทางราชการ (Performance) ก าหนดน้ าหนักเท่ากับ

ร้อยละ 70 (คะแนนเต็ม100 คะแนน) 

ทั้งนี้  ผู้ยื่นข้อเสนอต้องผ่านเกณฑ์คะแนนด้านคุณภาพและคุณสมบัติที่ เป็นประโยชน์ต่อทางราชการ 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 (70 คะแนน) และหากไม่ผ่านคะแนนขั้นต่ าด้านคุณภาพและคุณสมบัติที่เป็นประโยชน์ 
ต่อทางราชการ รฟม. สงวนสิทธิ์ไม่พิจารณาข้อเสนอด้านราคา โดยหลักเกณฑ์การพิจารณาแบ่งออกเป็น 5 หัวข้อ 
โดยมีคะแนนเต็มในการพิจารณาทั้งหมด 100 คะแนน ซึ่งมีรายละเอียดการให้คะแนนตามหลักเกณฑ์การพิจารณา
คัดเลือกข้อเสนอด้านเทคนิคแต่ละหัวข้อ ดังนี้ 

เกณฑ์การพิจารณาด้านคุณภาพ คะแนน 
(100) 

น  าหนัก 
(ร้อยละ) 

1. ข้อเสนอด้านราคา 100 30 
2. ข้อเสนอด้านเทคนิค 100 70 
2.1 การน าเสนอกลยุทธ์ทางการตลาดเพ่ือสื่อสารแบรนด์ ผลิตภัณฑ์/บริการ
ของ รฟม. 

(25) 

2.2 แนวคิด/รูปแบบในการจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ (30) 
2.3 การประชาสัมพันธ์กิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ (20) 

2.4 ตัวอย่างผลงานการออกแบบกิจกรรม (15) 
2.5 ข้อเสนออ่ืน ๆ ที่เกี่ยวกับงานจ้างวางแผนกลยุทธ์ฯ และเป็นประโยชน์ 
ต่อ รฟม. นอกเหนือจากท่ีระบุไว้ในข้อก าหนดและขอบเขตงาน (TOR) 

(10) 

   /ค่าใช้จ่าย... 
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ค่าใช้จ่ายใด ๆ  ที่เกิดจากการยื่นเสนอราคา และอ่ืน ๆ  ผู้เสนอราคาจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบและไม่มีผลผูกพันต่อ 
รฟม. แต่อย่างใด 
ราคาที่เสนอจะต้องเป็นราคาที่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม และภาษีอ่ืน ๆ (ถ้ามี) รวมค่าใช้จ่ายทั้งปวงไว้แล้ว 
คณะกรรมการพิจารณาและคัดเลือกผู้เสนอราคาที่เสนอแนวความคิดและการด าเนินงานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
และคาดว่าจะเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ รฟม. ซึ่งอาจไม่ใช่ผู้เสนอราคาต่ าทีสุ่ด และคณะกรรมการสามารถต่อรอง
ราคาเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ว่าจ้าง และขอสงวนสิทธิ์ในการให้ค าแนะน าเพ่ิมเติม ปรับปรุง รายละเอียด
ของงานบางประการเพ่ือให้ได้ผลงานที่สมบูรณ์ที่สุด และผลการตัดสินของคณะกรรมการถือเป็นที่สิ้นสุด 

7. เอกสารการยื่นข้อเสนอ
ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องจัดเตรียมเอกสารข้อเสนอด้านเทคนิค รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะในรูปแบบเอกสาร

และ Soft File ดังนี้ 
7.1 แผนการด าเนินงานตามขอบเขตงานจ้าง 
7.2 แผนกลยุทธ์ทางการตลาด (Strategy Plan) แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) และแผนการใช้สื่อ (Media Plan) 

ตลอดระยะเวลาโครงการ 
7.3 แนวคิดในการวางแผนและด าเนินกลยุทธ์ทางการตลาดเพ่ือสื่อสารแบรนด์ ผลิตภัณฑ์/บริการ 
7.4 แนวคิดในการจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ 
7.5 รายละเอียดของบุคลากรที่จะปฏิบัติงานในโครงการ ประกอบด้วย หน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากร

ผู้ปฏิบัติงาน ประวัติประสบการณ์ผลงานที่ผ่านมา และแผนปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ผู้เสนอราคาต้องมา
น าเสนองานซึ่งต้องมีรายละเอียดอย่างน้อย ได้แก่ ผลงานประสบการณ์ตัวอย่ างผลงานด้านการโฆษณา/
ประชาสัมพันธ์ และการจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาดทั้งสื่อออนไลน์และออฟไลน์  

7.6 ส าเนาหนังสือรับรองผลงานที่เกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธ์และ/หรือการจัดกิจกรรมทางการตลาดและ
ลูกค้าสัมพันธ์ จากผู้ว่าจ้างและลงนามโดยผู้มีอ านาจ หรือส าเนาสัญญา หรือใบสั่งจ้าง (Purchase Order) พร้อม
ทั้งต้องแนบเอกสารข้อก าหนดของงานนั้น ๆ ในวันยื่นข้อเสนอ (ถ้ามี) 

7.7 ข้อเสนอด้านราคา ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องแจกแจงราคาที่มีรายละเอียดค่าใช้จ่ายต่าง ๆ รวมทั้งแสดงยอดรวม 
ที่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิมแล้ว 

7.8 ผู้เสนอราคาต้องน าเสนองานด้วยตัวเอง ต่อคณะกรรมการฯ โดยต้องน าเสนอผ่าน PowerPoint หรือ 
Software เพ่ือการน าเสนออ่ืน ๆ ที่มองเห็นได้ชัดเจน และเตรียมเอกสารน าเสนออย่างน้อย 3 ชุด หรือตามจ านวน
คณะกรรมการฯ เพ่ือประกอบการพิจารณาจัดจ้าง ทั งนี  รฟม. จะท าการติดต่อนัดหมายเพื่อให้ผู้ยื่นข้อเสนอ 
ได้น าเสนอผลงานรายบริษัทภายในระยะเวลาที่ก าหนด ณ ส านักงานใหญ่ การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน 
แห่งประเทศไทย (รฟม.) เลขที่ 175 ถนนพระราม 9 แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร  

  (หมายเหตุ: รฟม. จะไม่พิจารณาข้อเสนอด้านเทคนิคของผู้เสนอราคาท่ีไม่มาน าเสนองานตามวันและเวลา 
ที่ รฟม. ก าหนด)  

7.9 ข้อเสนออ่ืน ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อ รฟม. * 

   /(หมายเหตุ... 



- 10 -

            (หมายเหตุ: เอกสารใดเอกสารหนึ่งนอกเหนือจากที่ รฟม. ก าหนดในขอบเขตการจ้างงานนี้ ให้ถือเป็น
ข้อเสนอพิเศษเพ่ิมเติมอันเป็นประโยชน์กับ รฟม. ที่ผู้รับจ้างต้องด าเนินการ โดยผู้รับจ้างจะต้องสรุปการด าเนินงาน
ตามข้อเสนอดังกล่าวมาในเอกสารส่งมอบงานด้วย)      

8. ระยะเวลาในการด าเนินงาน
ผู้รับจ้างต้องท างานตามขอบเขตงานให้แล้วเสร็จภายใน 210 วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา

9. การส่งมอบงาน
9.1 ผู้รับจ้างจะต้องจัดให้มีการประชุมการเริ่มงานโครงการ (Kick Off Project) เพ่ือชี้แจงรายละเอียด

แผนการด าเนินงานของโครงการ ในระดับเดือน โดยระบุกิจกรรม บุคลากรผู้รับผิดชอบ ความสัมพันธ์ระหว่าง  
งวดส่งมอบงาน พร้อมข้อเสนอแนะให้แก่ รฟม. ภายใน 15 วันท าการ นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญาเพ่ือให้ รฟม. 
พิจารณาเห็นชอบ โดยผู้รับจ้างจะต้องท าการนัดหมายวันและเวลา ในการประชุมเริ่มโครงการ และจัดส่งหนังสือ
หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือเป็นการยืนยันการนัดหมายกับทาง รฟม. ก่อนด าเนินการประชุมการเริ่มงาน
โครงการ (Kick Off Project) 

9.2 หนังสือส่งมอบงาน ลงลายมือชื่อกรรมการบริษัทฯ หรือบุคคลที่มีอ านาจ (ถึง ประธานคณะกรรมการตรวจรับ
พัสดุ รฟม. (งาน ...... )) 

9.3 ใบแจ้งหนี้ฉบับจริง / ส าเนาสัญญาจ้าง 
9.4 รายงานฉบับสมบูรณ์ที่สรุปผลการด าเนินงานงานตลอดการจ้างเหมาบริการพร้อมบทสรุปผู้บริหาร ตั้งแต่

เริ่มต้นจนเสร็จสิ้นทุกกิจกรรม โดยจัดท าเป็นรูปเล่มสวยงาม จ านวน 1 ชุด พร้อมรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์บรรจุลง
ใน Flash Drive หรือ External Hard Disc จ านวน 1 ชุด 

9.5 ผลงานที่ผ่านการคิดสร้างสรรค์ที่ใช้ในงานกิจกรรมฯ และงานผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ทั้งหมดภายใต้ขอบเขต
งานจ้าง อาทิ แนวความคิด/ รูปแบบการจัดกิจกรรม/ ไฟล์ AI งานกราฟฟิก/ งานกราฟฟิกโมชั่น/ภาพ Footage/ 
ภาพนิ่ง หรือภาพเคลื่อนไหวต้นฉบับ ภาพถ่ายภายในงานและผลงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องที่สมบูรณ์แล้ว บรรจุลงใน 
External Hard Disk ให้เป็นลิขสิทธิ์ของ รฟม. และ รฟม. สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการผลิต ตัดต่อ และ
เผยแพร่ในงานของ รฟม. ต่อไปได้ 

9.6 เอกสารสรุป โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับสรุปรายงานจ้างเหมาบริการวางแผนและด าเนินกลยุทธ์ทางการตลาด 
เพ่ือสื่อสารแบรนด์ ผลิตภัณฑ์/บริการ และจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ของ รฟม. ประจ าปี 
งบประมาณ 2567 รวมทั้งรายละเอียดอ่ืน ๆ ที่ส าคัญ ตามข้อก าหนด รฟม. ให้ครบถ้วนในรูปเล่มสวยงาม จ านวน 1 ชุด 
พร้อมรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ของรายงานจ้างเหมาบริการวางแผนฯ และข้อมูลดิบบรรจุลงใน Flash Drive 
จ านวน 1 ชุด 

/10. เงื่อนไข... 
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10. เงื่อนไขการจ่ายเงิน
รฟม. จะช าระเงินค่าจ้างพร้อมภาษีมูลค่าเพ่ิม (ถ้ามี) เป็นงวด จ านวน 2 งวด ดังนี้

- งวดที่ 1 ส่งมอบกิจกรรมจ านวน 1 กิจกรรมภายใน 105 วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา และสรุป
รูปเล่มรายงานตามข้อ 9 ให้กับ รฟม. ภายใน 15 วันท าการ หลังจากจบกิจกรรม โดย รฟม. จะจ่ายเงินส่วนแรก 
50% จากจ านวนค่าจ้างทั้งหมด โดยจะต้องผ่านการตรวจรับจากคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ของ รฟม. เรียบร้อยแล้ว 

- งวดที่ 2 ส่งมอบกิจกรรมจ านวน 1 กิจกรรมภายใน 210 วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา และสรุป
รูปเล่มรายงานตามข้อ 9 ให้กับ รฟม. ภายใน 15 วันท าการ หลังจากจบกิจกรรม โดย รฟม. จะจ่ายเงินส่วนสุดท้าย 50% 
จากจ านวนค่าจ้างทั้งหมด โดยจะต้องผ่านการตรวจรับจากคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ของ รฟม. เรียบร้อยแล้ว  

11. ค่าปรับ
ในกรณีที่ผู้รับจ้างไม่สามารถส่งมอบงานตามรายงวดให้แก่ รฟม. ได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนดตามข้อที่ 8

ผู้รับจ้างจะต้องช าระค่าปรับให้แก่ รฟม. เป็นรายวันในอัตราร้อยละ 0.1 (ศูนย์จุดหนึ่ง) ของเงินค่าจ้างตามรายงวด
ที่ได้ส่งมอบงานล่าช้าในงวดนั้น ๆ ยกเว้นกรณีที่งานแล้วเสร็จล่าช้าเกิดขึ้นเนื่องจาก รฟม. หรือบุคคลที่ 3 หรือ 
เหตุสุดวิสัย ซึ่งผู้รับจ้างมีสิทธิ์ที่จะได้รับการขยายระยะเวลาของสัญญาออกไปเท่ากับเวลาที่เสียไปเนื่องจากเหตุ
ดังกล่าวข้างต้น โดยไม่มีสิทธิ์เรียกร้องเงินค่าใช้จ่ายใด ๆ เพิ่มเติมจาก รฟม. 

12. งบประมาณ
ภายในวงเงิน 3,500,000 บาท (สามล้านห้าแสนบาทถ้วน) รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม

13. ข้อก าหนดและเงื่อนไข
13.1 ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องยื่นเสนอราคา โดยไม่มีเงื่อนไขใด ๆ ทั้งสิ้น จะต้องกรอกข้อความให้ถูกต้อง

ครบถ้วน รวมทั้งลงลายมือชื่อของผู้เสนอราคา (หรือผู้รับมอบอ านาจจากนิติบุคคล) พร้อมประทับตราบริษัทให้
ชัดเจน และจ านวนเงินที่เสนอจะต้องระบุตรงกันทั้งตัวเลขและตัวอักษร โดยไม่มีการขูด ลบ หรือแก้ไขใด ๆ ทั้งสิ้น
อนึ่ง ค่าใช้จ่ายใด ๆ ที่เกิดจากการยื่นข้อเสนอ และอ่ืน ๆ ผู้เสนอราคาจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบ และไม่มีผลผูกพันต่อ 
รฟม. แต่อย่างใด 

13.2 ผู้รับจ้างจะต้องระบุชัดเจนในเอกสารที่ยื่นเสนองานต่อ รฟม. ว่า ผู้รับจ้างจะรับผิดชอบงานและ
ด าเนินการตามแผนงานที่ได้น าเสนอทั้งหมด โดยจะต้องปฏิบัติได้จริงตามที่เสนอทุกประการ เว้นแต่  รฟม. เห็นชอบ
ให้มีการปรับแก้ไข เปลี่ยนแปลง เท่านั้น  

14. หน่วยงานผู้รับผิดชอบด าเนินการ
กองการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.)

15. ผู้ประสานงานของ รฟม.
 นายภูเบศ อัคคเดชพิพัธ หัวหน้าแผนกลูกค้าสัมพันธ์ กองการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ  

โทรศัพท์ 0 2716 4000 ต่อ 2359 อีเมล bhubeth@mrta.co.th 

mailto:bhubeth@mrta.co.th


หลักเกณฑการพิจารณาคัดเลือกขอเสนอ 

งานจางวางแผนและดําเนินกลยุทธทางการตลาดเพื่อสื่อสารแบรนด ผลิตภัณฑ/บริการ  

และจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกคาสัมพันธของการรถไฟฟาขนสงมวลชนแหงประเทศไทย 

 ประจําปงบประมาณ 2567

ในการพจิารณาผลการยื่นขอเสนอครั้งน้ี รฟม. จะพิจารณาตัดสินผูชนะโดยใชหลักเกณฑราคาประกอบเกณฑอื่น 

(Price Performance) โดยพิจารณาใหคะแนนตามปจจัยหลักและนาํหนัก ท่ีกําหนด (กําหนดใหนาํหนักรวมทั้งหมดเทากับ

รอยละ 100) ดังนี้ 

1) ราคาที่ยื่นข้อเสนอ (Price) ก้าหนดน้้าหนักเท่ากับร้อยละ 30 (คะแนนเต็ม 100 คะแนน)
2) คุณภาพและคุณสมบัติที่ เป็นประโยชน์ต่อทางราชการ (Performance) ก้าหนดน้้าหนักเท่ากับร้อยละ 70

(คะแนนเต็ม 100 คะแนน)
ทั้งนี้ ผู้ยื่นข้อเสนอต้องผ่านเกณฑ์คะแนนด้านคุณภาพและคุณสมบัติที่เป็นประโยชน์ต่อทางราชการ ไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 70 (70 คะแนน) และหากไม่ผ่านคะแนนขั้นต่้าด้านคุณภาพและคุณสมบัติที่เป็นประโยชน์ต่อทางราชการ รฟม. 
สงวนสิทธิ์ไม่พิจารณาข้อเสนอด้านราคา โดยคะแนนเต็มในการพิจารณาท้ังหมด 100 คะแนน โดยจะพิจารณา ดังนี้

1. ราคาที่ยื่นข้อเสนอ (Price) เป็นไปตามการค้านวณของระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์
e-GP ของกรมบัญชีกลาง

2. เกณฑ์ด้านคุณภาพและคุณสมบัติที่เป็นประโยชน์ต่อทางราชการ (Performance) แบ่งออกเป็น 5 ข้อหลัก
โดยมีคะแนนเต็มในการพิจารณาท้ังหมด 100 คะแนน ดังนี้ 

1) การน้าเสนอกลยุทธ์ทางการตลาดเพ่ือสื่อสารแบรนด์ ผลิตภัณฑ์/บริการของ รฟม.  25 คะแนน 
2) แนวคิด/รูปแบบในการจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์  30 คะแนน 
3) การประชาสัมพันธ์กิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์   20 คะแนน 
4) ตัวอย่างผลงานการออกแบบกิจกรรม  15 คะแนน 
5) ข้อเสนออ่ืน ๆ ที่เก่ียวกับงานจ้างวางแผนกลยุทธ์ฯ และเป็นประโยชน์ต่อ รฟม.  10 คะแนน 

นอกเหนือจากท่ีระบุไว้ในข้อก้าหนดและขอบเขตงาน (TOR)
  รวม    100 คะแนน 

ผู้เสนอราคาต้องน้าเสนองานด้วยตัวเอง ต่อคณะกรรมการฯ โดยต้องน้าเสนอผ่าน PowerPoint หรือ Software 
เพ่ือการน้าเสนออ่ืน ๆ ที่มองเห็นได้ชัดเจน และเตรียมเอกสารน้าเสนออย่างน้อย 3 ชุด หรือตามจ้านวนคณะกรรมการฯ 
เพ่ือประกอบการพิจารณาจัดจ้าง ทั้งนี้ รฟม. จะท าการติดต่อนัดหมายเพื่อให้ผู้ยื่นข้อเสนอได้น าเสนอผลงานรายบริษัท
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด ณ ส านักงานใหญ่ การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) เลขที่ 175 
ถนนพระราม 9 แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร  

(หมายเหตุ: รฟม. จะไม่พิจารณาข้อเสนอด้านเทคนิคของผู้เสนอราคาที่ไม่มาน าเสนองานตามวันและเวลาที่ รฟม. 
ก าหนด) 

/1) การน าเสนอ... 
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1) การน าเสนอกลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อสื่อสารแบรนด์ ผลิตภัณฑ์/บริการของ รฟม. (25 คะแนน)

รฟม. จะพิจารณาการให้คะแนนจากการน้าเสนอกลยุทธ์ทางการตลาดเพ่ือสื่อสารแบรนด์ ผลิตภัณฑ์/บริการ
ของ รฟม. โดยผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องน้าเสนอกลยุทธ์ทางการตลาดที่สอดคล้องกับขอบเขตงาน และสามารถท้าได้จริง 
โดย รฟม. จะพิจารณาเปรียบเทียบกับผู้ยื่นข้อเสนอด้วยกัน ซึ่งมีค้าอธิบายหลักเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ข้อพิจารณา คะแนน 

- มีการน้าเสนอกรอบแนวคิด/กลยุทธ์ในการด้าเนินงานทางการตลาดเพ่ือสื่อสารแบรนด์ ผลิตภัณฑ์/บริการของ รฟม.
ที่มีแนวทางชัดเจน
- แสดงให้เห็นถึงความเข้าใจในการด้าเนินงาน สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงาน รวมถึงขอบเขตของงาน
ได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์
- มีความคิดสร้างสรรค์ดีมาก เป็นอันดับที่ 1
- สามารถท้าได้จริงและเป็นประโยชน์ต่อ รฟม.
- มีแผนบริหารความเสี่ยง/สถานการณ์ฉุกเฉิน

25 

- มีการน้าเสนอกรอบแนวคิด/กลยุทธ์ในการด้าเนินงานทางการตลาดเพ่ือสื่อสารแบรนด์ ผลิตภัณฑ์/บริการของ รฟม.
- แสดงให้เห็นถึงความเข้าใจในการด้าเนินงาน สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงาน รวมถึงขอบเขตของงาน
- มีความคิดสร้างสรรค์เป็นอันดับที่ 2

15 

- มีการน้าเสนอกรอบแนวคิด/กลยุทธ์ในการด้าเนินงานทางการตลาดเพ่ือสื่อสารแบรนด์ ผลิตภัณฑ์/บริการของ รฟม.
- แสดงให้เห็นถึงความเข้าใจในการด้าเนินงาน สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงาน รวมถึงขอบเขตของงาน
- มีความคิดสร้างสรรค์เป็นอันดับที่ 3 เป็นต้นไป

5 

ไมม่ีการน้าเสนอกลยุทธ์ทางการตลาดฯ 0 
*การให้คะแนนถือให้เป็นดุลยพินิจของคณะกรรมการ ผลการตัดสินของคณะกรรมการถือเป็นท่ีสิ้นสุด

2) แนวคิด/รูปแบบในการจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ (30 คะแนน)

รฟม. จะพิจารณาการให้คะแนนจากการน้าเสนอแนวคิด/รูปแบบในการจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์
ที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถออกแบบได้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงาน และกลยุทธ์ที่น้าเสนอ โดย รฟม. 
จะพิจารณาเปรียบเทียบกับผู้ยื่นข้อเสนอด้วยกัน ซึ่งมีค้าอธิบายหลักเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ข้อพิจารณา คะแนน 

- มีการน้าเสนอแนวคิดและรูปแบบในการจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์
- สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงาน
- มีความคิดสร้างสรรค์ดีมาก เป็นอันดับ 1
- ทันสมัย มีการน้าเทคโนโลยีมาใช้ในการด้าเนินงาน
- สะท้อนภาพลักษณ์และอัตลักษณ์ที่ดีให้แก่ รฟม.
- มีระยะเวลาของการจัดกิจกรรมทีเ่หมาะสม
- กิจกรรมสามารถสนับสนุนให้เกิดรายได้ให้กับ รฟม. และสามารถเพ่ิมจ้านวนผู้โดยสาร

30 

- มีการน้าเสนอแนวคิดและรูปแบบในการจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์
- สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงาน
- มีความคิดสร้างสรรค์ เป็นอันดับ 2
- สะท้อนภาพลักษณ์และอัตลักษณ์ที่ดีให้แก่ รฟม.
- มีระยะเวลาของการจัดกิจกรรมที่เหมาะสม

20 

/- กิจกรรม... 
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- กิจกรรมสามารถเพ่ิมจ้านวนผู้โดยสาร 
- มีการน้าเสนอแนวคิดและรูปแบบในการจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์
- สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงาน
- มีความคิดสร้างสรรค์ เป็นอันดับ 3 เป็นต้นไป
- สะท้อนภาพลักษณ์และอัตลักษณ์ที่ดีให้แก่ รฟม.

10 

- มีการน้าเสนอแนวคิดและรูปแบบในการจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ แต่ไม่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของงาน

5 

ไมม่ีการน้าเสนอแนวคิดและ/หรือรูปแบบในการจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ 0 
*การให้คะแนนถือให้เป็นดุลยพินิจของคณะกรรมการ ผลการตัดสินของคณะกรรมการถือเป็นท่ีสิ้นสุด

3) การประชาสัมพันธ์กิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ (20 คะแนน)

รฟม. จะพิจารณาการให้คะแนนจากการน้าเสนอรูปแบบ และช่องทางในการประชาสัมพันธ์กิจกรรม
ทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์เพ่ือเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย โดย รฟม. จะพิจารณาเปรียบเทียบกับ
ผู้ยื่นข้อเสนอด้วยกัน ซึ่งมีค้าอธิบายหลักเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ข้อพิจารณา คะแนน 
- มีการก้าหนดกลยุทธ์การใช้สื่อในช่องทางต่าง ๆ (IMC: Integrated Marketing Communication) อย่างชัดเจน
และเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
- มี Key Message และ Key Visual ของแต่ละกิจกรรมที่จะใช้ในการสื่อสารที่ชัดเจน ถูกต้อง และครบถ้วน
- มีการสื่อสารถึงภาพลักษณ์และอัตลักษณ์ของ รฟม.
- มีความคิดสร้างสรรค์ดีมาก เป็นอันดับ 1
- สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของขอบเขตงานที่ระบุไว้อย่างชัดเจน เข้าใจง่าย ที่จะท้าให้บรรลุวัตถุประสงค์
ในการด้าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

20 

- มีการก้าหนดกลยุทธ์การใช้สื่อในช่องทางต่าง ๆ (IMC: Integrated Marketing Communication) อย่างชัดเจน
และเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
- มี Key Message และ Key Visual ของแต่ละกิจกรรมที่จะใช้ในการสื่อสาร
- มีการสื่อสารถึงภาพลักษณ์และอัตลักษณ์ของ รฟม.
- มีความคิดสร้างสรรค์ เป็นอันดับ 2
- สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของขอบเขตงานที่ระบุไว้ ที่จะท้าให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการด้าเนินงานได้

10 

- มีการก้าหนดกลยุทธ์การใช้สื่อในช่องทางต่าง ๆ (IMC: Integrated Marketing Communication)
- มี Key Message และ Key Visual ของแต่ละกิจกรรมที่จะใช้ในการสื่อสาร
- มีการสื่อสารถึงภาพลักษณ์และอัตลักษณ์ของ รฟม.
- มีความคิดสร้างสรรค์ เป็นอันดับ 3 เป็นต้นไป
- สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของขอบเขตงานที่ระบุไว้ ที่จะท้าให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการด้าเนินงานได้

5 

ไม่มีการน้าเสนอการประชาสัมพันธ์กิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ 0 
*การให้คะแนนถือให้เป็นดุลยพินิจของคณะกรรมการ ผลการตัดสินของคณะกรรมการถือเป็นท่ีสิ้นสุด

/4) ตัวอย่าง... 
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4) ตัวอย่างผลงานการออกแบบกิจกรรม (15 คะแนน) 
 
รฟม. จะพิจารณาจากการน้าเสนอรูปแบบการจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ จ้านวน 1 กิจกรรม 

โดยผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องออกแบบกิจกรรมสะสมแต้มการเดินทางให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงาน ประกอบด้วย รูปแบบ/ 
กลไกการจัดกิจกรรม สื่อประชาสัมพันธ์ โดย รฟม. จะพิจารณาเปรียบเทียบกับผู้ยื่นข้อเสนอด้วยกัน ซึ่งมีค้าอธิบายหลักเกณฑ์ 
การให้คะแนน ดังนี้ 

 

ข้อพิจารณา คะแนน 

- มีการน้าเสนอแผน รปูแบบ/กลไกการจัดกิจกรรมที่น่าสนใจ 
- มีความคิดสร้างสรรค์ และทันสมัยในการออกแบบกิจกรรมดีมาก เป็นอันดับ 1 
- สะท้อนภาพลักษณ์และอัตลักษณ์ที่ดีให้แก่ รฟม. 
- มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของขอบเขตงานที่ระบุไว้อย่างชัดเจน เข้าใจง่าย 
- สื่อประชาสัมพันธ์มีความสวยงาม สามารถสื่อสารได้ง่าย และชัดเจน 

15 

- มีการน้าเสนอแผน รูปแบบ/กลไกการจัดกิจกรรม 
- มีความคิดสร้างสรรค์ และทันสมัยในการออกแบบกิจกรรม เป็นอันดับ 2 
- มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของขอบเขตงานที่ระบุไว้ 
- สื่อประชาสัมพันธ์มีความสวยงาม 

10 

- มีการน้าเสนอแผน รูปแบบ/กลไกการจัดกิจกรรม 
- มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบกิจกรรมเป็นอันดับ 3 เป็นต้นไป 
- สื่อประชาสัมพันธ์มีความสวยงาม 

5 

- ไมม่ีการน้าเสนอผลงานที่เก่ียวข้องกับงานวางแผนฯ  0 
*รฟม. จะไม่น้าผลงานหรือข้อมูลของผู้ยื่นข้อเสนอทีไ่ม่ผ่านการพิจารณาคุณภาพและคุณสมบัติไปใช้ในการด้าเนินงาน 
*การให้คะแนนถือให้เป็นดุลยพินิจของคณะกรรมการ ผลการตัดสินของคณะกรรมการถือเป็นท่ีสิ้นสุด 
 

5) ข้อเสนออ่ืน  ๆทีเ่ป็นประโยชน์ต่อ รฟม. นอกเหนือจากที่ระบุไว้ในข้อก าหนดและขอบเขตงาน (TOR) (10 คะแนน) 
 

รฟม. จะพิจารณาจากการน้าเสนอข้อเสนออ่ืน ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อ รฟม. นอกเหนือจากที่ระบุไว้ในข้อก้าหนด
และขอบเขตงาน เช่น การจัดกิจกรรมทางการตลาดและลูกค้าสัมพันธ์ตามเทศกาล การผลิตของที่ระลึก/ของรางวัลนอกเหนือจาก
ที่ระบุไว้ในขอบเขตงาน (TOR) หรือข้อเสนออ่ืน ๆ ที่ตีมูลค่าได้ โดย รฟม. จะพิจารณาเปรียบเทียบกับผู้ยื่นข้อเสนอด้วยกัน  
ซึ่งมีค้าอธิบายหลักเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

 
รายละเอียด คะแนน 

- มีการน้าเสนอข้อเสนออ่ืน ๆ ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อ รฟม. อันดับ 1 10 

- มีการน้าเสนอข้อเสนออ่ืน ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อ รฟม. อันดับ 2 7 

- มีการน้าเสนอข้อเสนออ่ืน ๆ ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อ รฟม. อันดับ 3 เป็นต้นไป 3 
ไมม่ีการน้าเสนอข้อเสนออ่ืน ๆ 0 

*ข้อเสนออื่น ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ หมายถึง ข้อเสนอที่เป็นประโยชน์ต่อการด้าเนินงานของ รฟม. 
*การให้คะแนนถือให้เป็นดุลยพินิจของคณะกรรมการ ผลการตัดสินของคณะกรรมการถือเป็นท่ีสิ้นสุด 




