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	 วันเวลาท่ีหมุนเดินไป สังคมของเราก็กำ�ลังก้าวไปสู่อนาคตท่ีท้าทาย 
ย่ิงข้ึนด้วยข้อจำ�กัดและปัญหาต่างๆ ท้ังสังคมและสิ่งแวดล้อม ท่ีรอการแก้ ไขและ
เยียวยาให้ก้าวผ่านไปสู่สิ่งที่ดีขึ้น การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) 
เป็นองค์กรท่ีดูแลรับผิดชอบการก่อสร้างโครงการรถไฟฟ้า เพื่อร่วมแก้ ไขปัญหา
จราจร ให้การเดินทางเป็นไปอย่างสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัยและตรงเวลา  นอกเหนือ
จากภารกิจหลกั รฟม. ยังมุ่งม่ันในการแสดงความรบัผิดชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม 
ท้ังชุมชนตามแนวสายทางโครงการรถไฟฟ้าและสังคมท่ัวไป เพื่อให้การก้าวไป 
ของสงัคมมีความสมดุลและเตบิโตในทิศทางท่ีดีข้ึนท้ังคณุภาพของชีวติและสิง่แวดลอ้ม
.....เพราะ รฟม. เราเชื่อว่า การสานพลัง สร้างสิ่งดี เพื่อสังคม.. 
	 จะเป็นการยกระดับชีวิตเมือง.. ได้อย่างเข้มแข็งมั่นคงและยั่งยืนตลอดไป..

สานพลัง  สร้างสิ่งดี  เพื่อสังคม
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	 ระบบรางเป็นระบบขนสง่มวลชนท่ีท่ัวโลกใช้ในการแก้ไขปัญหาการจราจร

และเป็นสว่นหน่ึงในการสร้างความเตบิโตของสงัคมธุรกิจและการพฒันาคณุภาพ

ชีวิตของคนในสังคม รฟม. ถือเป็นผู้นำ�ระบบราง ซึ่งรับผิดชอบโครงการรถไฟฟ้า

ท่ีได้รับมอบหมายให้แล้วเสร็จ พัฒนาเป็นโครงข่ายให้ครอบคลุมการเดินทาง 

ซ่ึงสิ่งท่ี รฟม. ตระหนักและให้ความสำ�คัญควบคู่ไปกับการก่อสร้างโครงการ

รถไฟฟ้า คือการมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เพราะนอกเหนือ

การแก้ไขเยียวยาลดผลกระทบด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมท่ีเกิดจากการก่อสร้าง

สารจากผู้ว่าการ รฟม.

นายยงสิทธิ์  โรจน์ศรีกุล
ผู้ว่าการการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย

แล้ว การดำ�เนินกิจกรรมที่จะร่วมกันพัฒนาและสร้างโอกาสให้สิ่งดีๆ ต่อสังคมให้มีความยั่งยืน รฟม. ก็มีแผนการ

ดำ�เนินการอย่างต่อเนื่องเช่นกัน

	 นอกเหนือจากความมุ่งม่ันในการพัฒนาให้เป็นองค์กรท่ีมีการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีให้สอดคล้องกับ

ยุทธศาสตร์แล้ว รฟม. ยังมุ่งม่ันในการพัฒนาองค์กรและกำ�กับดูแลการก่อสร้างทุกโครงการให้เป็นมิตรต่อ 

สิง่แวดลอ้ม รวมท้ังดำ�เนินกิจกรรมความรบัผิดชอบตอ่สงัคมอย่างสม่่ำ�เสมอ ซ่ึงสรา้งความม่ันใจใหกั้บชมุชนตาม

แนวสายทาง ผู้รับเหมา ผู้ใช้บริการ พนักงาน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย

	 การดำ�เนินกิจกรรมด้านการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ของ รฟม. ได้เน้นให้ความ

สำ�คัญกับการสร้างความเข้มแข็งให้กับสังคมซ่ึงถือเป็นพื้นฐานท่ีจะช่วยส่งเสริมให้เป็นการพัฒนาแบบมีส่วนร่วม 

ท้ังการพัฒนาความคิด พัฒนาการศึกษา การสร้างอาชีพ สร้างองค์ความรู้ท่ีจะนำ�ไปปฏิบัติและพัฒนาได้จริง 

เพื่อร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิต และสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้นและมีความยั่งยืน

	 สำ�หรับการดำ�เนินงานภายในองค์กรนอกจากการปรับปรุงพัฒนาการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี รฟม.  

ยังให้ความสำ�คัญและใส่ใจดูแลพนักงาน โดยมุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตในท่ีทำ�งานให้ดีข้ึนเพื่อให้พนักงานทำ�งาน

อย่างมีความสขุ นอกจากน้ีไดป้ลกูฝังแนวคดิใหพ้นักงานรว่มตระหนักถงึการรบัผิดชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม  

รวมท้ังเป็นจติอาสาในกิจกรรม CSR  ท้ังภายในและภายนอกองคก์ร เพือ่รว่มดูแลและพฒันาการเตบิโตของ รฟม. 

และสังคมควบคู่กันไป

	 รฟม. เชื่อม่ันว่าแนวทางการพัฒนาและการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมให้มีความ 

ต่อเน่ืองและม่ันคง เป็นหัวใจสำ�คัญของการสานพลัง สร้างสิ่งดี ให้สังคม เพื่อนำ�ไปสู่การยกระดับชีวิตเมือง และ

การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน
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วิสัยทัศน์ (Vision)

	 “เป็นองค์กรหลักในการจัดให้มีบริการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนท่ีมีประสิทธิภาพและ
ครบวงจรเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน”

พันธกิจ (Mission)

	 ตามพระราชบัญญัติการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2543 
ได้กำ�หนดวัตถุประสงค์ขององค์กรไว้ 3 ประการ ดังนี้
	 1) ดำ�เนินกิจการรถไฟฟ้าในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล รวมทั้งจังหวัดอื่นตามที่
กำ�หนดโดยพระราชกฤษฎีกา หรือระหว่างจังหวัดดังกล่าว
	 2) ศึกษา วิเคราะห์ และจัดทำ�โครงการและแผนงานเก่ียวกับกิจการรถไฟฟ้าเพ่ือ
ปรับปรุงและพัฒนาให้ทันสมัย
	 3) ดำ�เนินธุรกิจเก่ียวกับกิจการรถไฟฟ้าและธุรกิจอ่ืนเพื่อประโยชน์แก่ รฟม. และ
ประชาชนในการใช้บริการกิจการรถไฟฟ้า
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	 1) รถไฟฟ้า รฟม. ครอบคลุมพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลมากยิ่งขึ้น

	 2) มีผู้ใช้บริการรถไฟฟ้า รฟม. เพิ่มขึ้นตามเป้าหมาย

	 3) ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจต่อบริการต่างๆ

	 4) มีบริการท่ีหลากหลายและสอดคลอ้งกับวถิชีวีติและการเดนิทางของผู้ใชบ้รกิารรถไฟฟา้ฯ

	 5) มีรายได้เพิ่มมากขึ้นและลดภาระการสนับสนุนจากภาครัฐ

	 6) เป็นองคก์รหลกัในการบรหิารจดัการและถา่ยทอดองคค์วามรูด้า้นรถไฟฟา้ฯ ของประเทศ

	 7) องค์กรเป็นที่รู้จักและยอมรับในทุกภาคส่วน

	 8) มีระบบการบริหารจัดการภายในที่มีประสิทธิภาพ

	 9) บุคลากรมีความรู้และความเชี่ยวชาญในสายงานที่รับผิดชอบ

	 10) รถไฟฟ้า รฟม. เป็นส่วนสำ�คัญในการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน

เป้าประสงค์องค์กร
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	 จากวิสยัทัศน์ ภารกิจ และเป้าประสงคท่ี์ได้ตัง้ไว ้รฟม. ได้กำ�หนดเป้าหมายหลกัของการดำ�เนิน
งานในด้านต่างๆ ที่จะต้องบรรลุผลสำ�เร็จภายในปีงบประมาณ 2559 หรือในปีอื่นๆ ไว้ ดังนี้
	 1) เปิดให้บริการรถไฟฟ้าสายสีม่วง ช่วงบางใหญ่-บางซื่อ ในปีงบประมาณ 2559*
	 2) จำ�นวนผู้ใช้บริการรถไฟฟ้า รฟม. เฉลี่ยต่อวัน เพิ่มขึ้นเป็น 350,900 คน-เที่ยว
	 3) มีการนำ�ระบบตัว๋รว่มและคา่โดยสารรว่มมาใชกั้บรถไฟฟ้ามหานคร สายเฉลมิรชัมงคล และ
รถไฟฟ้าสายสีม่วง ช่วงบางใหญ่-บางซื่อ
	 4) ผู้ใช้บริการร้อยละ 95 มีความพึงพอใจในบริการรถไฟฟ้าฯ และบริการเสริมอื่นๆ
	 5) มีรายได้จากการบริหารสินทรัพย์ บริการและธุรกิจต่อเนื่อง เพิ่มขึ้นเป็น 150 ล้านบาท/ปี 
ในปี 2559 และมีรายได้จากการสัมปทาน จำ�นวน 1,078 ล้านบาท/ปี ในปี 2559
	 6) มีการบริหารและติดตามการบริหารหนี้ เงินสด และอัตราแลกเปลี่ยนเพื่อลดความเสี่ยงและ
เพิ่มรายได้ อย่างเป็นระบบภายในปี 2556
	 7) การพัฒนาองค์กรสู่ศูนย์กลางการถ่ายทอดเทคโนโลยีด้านรถไฟฟ้าฯ แล้วเสร็จตามแผน
	 8) ประชาชนใน กทม. และปริมณฑล ร้อยละ 80 รู้จักและเชื่อถือการทำ�งานของ รฟม.
	 9) ผู้ใช้บริการและประชาชนตามแนวสายทางร้อยละ 90 มีคุณภาพชีวิตดีขึ้น
	 10)  มีระบบสารสนเทศสำ�หรับ ผู้บริหาร (Executive Information System 
(EIS)) และระบบสารสนเทศสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support   System (DSS)) 
ที่สมบูรณ์ ภายในปี 2557
	 11) บุคลากรร้อยละ 90 มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานภายในขององค์กร
	 12) บุคลากรร้อยละ 90 มีสมรรถนะตามมาตรฐานขององค์กร

หมายเหตุ * เป้าหมายการดำ�เนินงานโครงการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนของ รฟม. ซ่ึงคณะกรรมการ รฟม.  

ได้รับทราบเมื่อวันที่ 20 ธันวาคม 2555

เป้าหมายหลัก
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โครงสร้างองค์กร
ORGANIZATION  

สำ�นักผู้ว่าการ

กองอำ�นวยการ กองสื่อสารองค์กร กองกิจกรรม
เพื่อสังคม

รองผู้ว่าการ 
(กลยุทธ์และแผน)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ

ฝ่ายนโยบาย
และ

ยุทธศาสตร์

ฝ่ายพัฒนา
โครงการ
รถไฟฟ้า

ฝ่าย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

กองกลยุทธ์
และแผนงาน

กอง
ประเมินผล

กองบริหาร
ความเสี่ยง
และควบคุม
ภายใน

กองปฏิบัติ
การ

คอมพิวเตอร์
และเครือข่าย

กอง
สิ่งแวดล้อม

กองวิเคราะห์
และพัฒนา

กองระบบ
งาน

คอมพิวเตอร์

กองวางแผน
โครงการ
รถไฟฟ้า

กองแผนงาน
และพัฒนา
ระบบ

สารสนเทศ

รองผู้ว่าการ 
(การเงิน)/หัวหน้า

เจ้าหน้าที่ด้านการเงิน

รองผู้ว่าการ
(วิศวกรรมและก่อสร้าง)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ

ฝ่ายบัญชี
และการเงิน

ฝ่าย
พัฒนา
ธุรกิจ

ฝ่ายพัฒนา
และบริหาร
พื้นที่

กองบัญชี
กอง

วางแผน
ธุรกิจ

กองพัฒนา
พื้นที่

กองตรวจ
จ่าย

กองบริหาร
สินทรัพย์

กองบริหาร
โครงการ
ต่อเนื่อง

กองการ
เงินและภาษี

กองบริหาร
สัมปทาน

กองงบ
ประมาณ

กองการ
ตลาดและ

ลกูคา้สมัพันธ์

กองเงินกู้

ผู้ช่วยผู้ว่าการ ผู้ช่วยผู้ว่าการ

ฝ่ายวิศวกรรม
และ

สถาปัตยกรรม

ฝ่ายบริหาร
งานก่อสร้าง 

1

ฝ่ายบริหารงาน
ก่อสร้าง 2

กองวิศวกรรม
โยธา กองบริหารงาน

ก่อสร้าง 1

กองบริหาร
งานก่อสร้าง 4

กอง
สถาปัตยกรรม

กองบริหาร
งานก่อสร้าง 

2

กองบริหาร
งานก่อสร้าง 

5

กองวิศวกรรม
ไฟฟ้าและ
เครื่องกล

กองบริหาร
งานก่อสร้าง 

3

กองบริหาร
งานก่อสร้าง 6

กองแผนงาน
และบริหาร
เอกสาร 1

กองแผนงานและ
บริหารเอกสาร 

2

STRUCTURE
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คณะกรรมการ รฟม.

ผู้ว่าการ

สำ�นักหน่วย
ธุรกิจตั๋วร่วม

สำ�นักหน่วย
ธุรกิจรถไฟฟ้า

คณะกรรมการตรวจสอบ

สำ�นักตรวจสอบ

กองตรวจ
สอบทั่วไป

กองตรวจสอบ
สารสนเทศ

กองตรวจสอบ
บัญชีและการเงิน

สำ�นักงานความปลอดภัย
อาชีวอนามัยและสภาพ
แวดล้อมในการทำ�งาน

รองผู้ว่าการ (ปฏิบัติการ)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ

ฝ่ายระบบ
รถไฟฟ้า

ฝ่ายปฏิบัติ
การ

ฝ่ายรักษา
ความปลอดภัย

และกู้ภัย

กองรักษาความ
ปลอดภัย

กองกำ�กับงาน
โครงการ
รถไฟฟ้า

กองระบบ
รถไฟฟ้า

กองบำ�รุง
รักษาระบบ
รถไฟฟ้า

กองกำ�กับการ
เดินรถ

กองกู้ภัย

กองบำ�รุงรักษา
โครงสร้างงาน

โยธา

สถาบันฝึก
อบรมการรักษา
ความปลอดภัย
และดับเพลิง 
- กู้ภัย

รองผู้ว่าการ (บริหาร)

ผู้ช่วยผู้ว่าการ

ฝ่าย
กฏหมาย

ฝ่าย
กรรมสิทธิ์
ที่ดิน 

ฝ่ายจัดซื้อและ
บริการ

ฝ่าย
ทรัพยากร
บุคคล

กองนิติการ
กองแผนงานจัด
กรรมสิทธิ์

กองจัดหาพัสดุ
ทั่วไป  

กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

กองสัญญา 1

กองสัญญา 2

กองกรรมสิทธิ์
ที่ดิน 1

กองกรรมสิทธิ์
ที่ดิน 2

กองจัดหาวัสดุ
โครงการ

กองสวัสดิการ
และบริหารผล
ตอบแทน

กองบริหารสถานที่
และยานพาหนะ

กองพัฒนา
บุคลากรและ
ระบบงาน

กองคดีและวินัย กองกรรมสิทธิ์
ที่ดิน 3

กองสำ�รวจและ
ประเมินราคา
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โครงการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน
ในความรับผิดชอบของ รฟม.
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รู้จักโครงการรถไฟฟ้าที่ รฟม. รับผิดชอบ

ความก้าวหน้าการก่อสร้างและการดำ�เนินงานโครงการรถไฟฟ้า
ข้อมูล ณ เดือน ธันวาคม 2557

โครงการรถ ไฟฟ้าสาย 
สม่ีวง ชว่งบางใหญ ่- บางซ่ือ 
97.25% ส่วนการก่อสร้าง
ชว่งเตาปูน - ราษฎรบู์รณะ -  
วงแหวนกาญจนาภิเษก 
อยู่ในข้ันตอนศกึษาออกแบบ 
และจัดเตรียมเอกสาร

โครงการรถไฟฟ้าสาย
สี น้ําเงินช่วงหัวลำ�โพง 
- บางแค ช่วงบางซ่ือ - 
ท่าพระ 58.23%

โครงการรถไฟฟ้าสายสเีขียว 
ช่วงแบริ่ง - สมุทรปราการ 
48.84% ส่วนช่วงหมอชิต -  
สะพานใหม่ - คูคต อยู่ใน 
ข้ันตอนย่ืนข้อเสนอเพื่อเป็น 
ที่ปรึกษาโครงการ

โครงการรถไฟฟ้าสาย 
สสีม้ชว่งตลิง่ชนั - มีนบุรี
อ ยู่ ใ น ข้ั นตอนศึ กษ า
อ อ ก แ บ บ แ ล ะ จั ด ทำ �
เอกสารประกวดราคา

โครงการรถไฟฟ้าสาย
สีชมพู ช่วงแคราย - มีนบุรี 
อยู่ในข้ันตอนศกึษาทบทวน
และ จัด เตรียม เอกสาร
ประกวดราคา

โครงการรถไฟฟ้าสายสีเหลือง 
ช่วงลาดพร้าว - สำ�โรง อยู่ใน 
ข้ั น ต อนศึ ก ษ า ออก แ บบ แ ล ะ 
จัดเตรียมเอกสารประกวดราคา
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ข้อมูล ณ เดือน ธันวาคม 2557

สายสีม่วง 	
	 ช่วงบางใหญ่-บางซื่อ 	 	 ระยะทาง 	 23 	 กม. 	 เปิดให้บริการ   ส.ค. 	 2559 
	 ช่วงเตาปูน-ราษฏร์บูรณะ-
	 วงแหวนกาญจนาภิเษก      	 ระยะทาง 	 23.6  	 กม. 	 เปิดให้บริการ   ก.ย. 	 2563 

สายสีนํ้าเงิน       
	 ช่วงหัวลำ�โพง-บางแค	 	 ระยะทาง    	 14 	 กม. 	 เปิดให้บริการ   เม.ย. 	 2562 
	 ช่วงบางซื่อ-ท่าพระ	 	 ระยะทาง    	 13 	 กม. 	 เปิดให้บริการ   เม.ย. 	 2562 

สายสีเขียว         
	 ช่วงแบริ่ง-สมุทรปราการ 	 ระยะทาง     	 13 	 กม. 	 เปิดให้บริการ   ก.พ. 	 2563 
	 ช่วงหมอชิต-สะพานใหม่-คูคต	ระยะทาง     	 18.7	 กม. 	 เปิดให้บริการ   ก.พ. 	 2563 

สายสีส้ม          

	 ช่วงศูนย์วัฒนธรรม-มีนบุรี  	 ระยะทาง     	 21.2 	 กม. 	 เปิดให้บริการ   ส.ค. 	 2563 
	 ช่วงตลิ่งชัน-ศูนย์วัฒนธรรม  	 ระยะทาง     	 16.7 	 กม. 	 เปิดให้บริการ   พ.ย. 	 2563 

สายสีชมพ ู       

	 ช่วงแคราย-มีนบุรี	 	 ระยะทาง     	 34.5 	 กม. 	 เปิดให้บริการ   พ.ย. 	 2563 

สายสีเหลือง	

	 ช่วงลาดพร้าว-สำ�โรง	 	 ระยะทาง     	 30.4 	 กม. 	 เปิดให้บริการ   พ.ย. 	 2563 
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MRTA CG ROADMAP

2556
สร้างความรู้

	นโยบาย เป้าหมาย
  	 กลยุทธ์

	คู่มือ กฎบัตร
 ความรู้

	ประเมินช่องว่าง
	พัฒนา ปรับปรุง

	พร้อมแข่งขัน

	ปิดช่องว่าง
	ปฏิบัติดีเยี่ยม
	รางวัล CG

“เป็นรัฐวิสาหกิจชั้นนำ�
ของประเทศในด้าน CG"

	เป็นวัฒนธรรมองค์กร

	สร้างมูลค่าเพิ่ม
	บูรณาการทุกภาคส่วน
	ประชาชนยอมรับ

2557
มุ่งสู่ปฏิบัติ

2558-2559
จัดการดีเลิศ

2560-2564

เกิดความยั่งยืน
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MRTA CSR
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	 รฟม.เชื่อว่าการดำ�เนินงานภายใต้หลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี จะทำ�ให้การพัฒนา
องค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ มีระบบการบริหารจัดการท่ีดีเป็นท่ีน่าเชื่อถือของประชาชน 
และมีการเติบโตที่ยั่งยืน คณะกรรมการ รฟม. จึงได้กำ�หนดนโยบายด้านการกำ�กับดูแลกิจการ
ที่ดี เพื่อถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ ดังนี้
	 1. ให้ยึดม่ันในหลักสำ�คัญของการกำ�กับดูแลท่ีดี อันได้แก่ การมีความรับผิดชอบต่อ
การปฏิบัติหน้าท่ี (Accountability) ความสำ�นึกในการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยขีดความสามารถและ
ประสิทธิภาพท่ีเพียงพอ (Responsibility) การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างสุจริตและ
เท่าเทียมกัน (Equitable Treatment) การดำ�เนินงานท่ีโปร่งใสและตรวจสอบได้ (Transpar-
ency) การสรา้งมูลคา่เพิม่ท้ังในระยะสัน้และระยะยาว (Value Creation) และการมีจรยิธรรมและ 
จรรยาบรรณ (Ethics)
	 2. ให้มีการปฏิบัติตามหลักสำ�คัญของการกำ�กับดูแลที่ดีอย่างจริงจังและต่อเนื่อง
	 3. สนับสนุนและสง่เสรมิการดำ�เนินงานดา้นการกำ�กับดูแลท่ีดเีพือ่ใหมี้การพฒันาอย่าง
ต่อเนื่อง
	 4. ให้มีการติดตามประเมินผลพัฒนาและปรับปรุงการดำ�เนินงานเพ่ือให้องค์กรเป็น
รัฐวิสาหกิจชั้นนำ� ในด้านการกำ�กับดูแลที่ดี

การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี
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	 รฟม. ได้กำ�หนดเป้าหมาย การดำ�เนินงานด้านการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี ไว้ดังนี้
	 1. ได้รับรางวัลเกี่ยวกับการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี ภายในปี 2559
	 2. ประชาชนร้อยละ 70 ยอมรบัและเช่ือม่ันว่า รฟม. มีการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีในระดับ
ดีมากถึงดีเลิศในปี 2562
	 3. การกำ�กับดูแลกิจการที่ดีเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร 

เปา้หมายการดำ�เนินงานด้านการกำ�กับดูแลกจิการทีด่ี
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นโยบายด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมของ รฟม. 
(Social and Environment Policy) 

	 รฟม. ได้กำ�หนดนโยบายเพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการดำ�เนินงานท่ีแสดงใหเ้หน็ถงึความมุ่งม่ัน
ในการดำ�เนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมไว้ ดังน้ี “ให้ดำ�เนินงานตามหลัก
ธรรมาภิบาล มีการแสดงความรบัผิดชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม รวมถงึใหค้วามสำ�คญัตอ่การ
ป้องกันและลดผลกระทบต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นจากการดำ�เนินงานขององค์กร” 
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	 แผนวิสาหกิจปีงบประมาณ 2555-2559 ของ รฟม. ฉบับปรับปรุงครั้ง ท่ี  2 

ได้กำ�หนดยุทธศาสตร์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมไว้ ดังนี้ 

	 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริการผู้โดยสารและการพัฒนาคุณภาพชีวิตจากการดำ�เนิน

โครงการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน 

	 	 3.1 ยุทธศาสตร์การรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

	 กลยุทธ์ 

	 	 1. มุ่งเน้นดำ�เนินงานความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

	 	 2. กำ�กับดูแลให้มีการดำ�เนินงานตามมาตรการลดผลกระทบสิ่งแวดล้อมอย่าง

เคร่งครัด 

	 	 3. จัดให้มีสิ่งอำ�นวยความสะดวกสำ�หรับผู้ด้อยความสามารถ 

ยุทธศาสตร์การดำ�เนินงานของ รฟม. ในช่วงปี 2555-2559 
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	 รฟม. ได้ตระหนักถึงความสำ�คัญของการมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อสังคมและ 

สิ่งแวดล้อมเป็นอย่างย่ิง จึงได้ดำ�เนินงานขององค์กรควบคู่กันไปกับการดำ�เนินงานด้าน 

ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้ได้นำ�มาตรฐานแนวทางความรับผิดชอบต่อสังคม 

ISO 26000 ซ่ึงเป็นมาตรฐานสากลมาใช้เป็นแนวทางในการดำ�เนินงานด้าน CSR ของ รฟม.  

เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ตลอดจนเพื่อบรรลุวิสัยทัศน์ขององค์กร 

การดำ�เนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
(Social and Environment Operations)
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MRTA CSR
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MRTA CSR
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สานพลัง.....
สร้างสิ่งดี...

เพื่อสังคม
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สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อสังคม
เพื่อสังคมและชุมชน

1.กิจกรรมคลองสวยน้ำ�ใส
เพื่อเป็นการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในชุมชนตามแนว
สายทางโครงการรถไฟฟ้า รฟม. ร่วมกับท่ีปรึกษา
โครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วง จัดกิจกรรมคลองสวย 
น�้ำใส ร่วมส�ำรวจพ้ืนท่ีคลอง และปรับปรุงคุณภาพน�้ำ 
เพ่ือเป็นการอนุรกัษ์ แม่น�ำ้ล�ำคลอง ในเขตจงัหวดันนทบุรี 
ในแนวสายทางรถไฟฟ้าสายสีม่วง
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CSR
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สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อสังคม
เพื่อสังคมและชุมชน

2.กิจกรรม สอน-ซ่อม-สร้าง 
เพ่ือเป็นการพัฒนาสร้างคณุภาพชวีติของประชาชน
และชุมชนตามแนวสายทางโครงการรถไฟฟ้าให้ดีข้ึน
และมีความย่ังยืน รฟม. ได้จัดกิจกรรมสอน-ซ่อม-
สร้าง เพ่ือเป็นการสร้างอาชีพและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตข้ึนโดยร่วมกับหน่วยงานท่ีอยู่ในแนวสายทาง
รถไฟฟ้าจดัให้มีการสอนการใช้คอมพวิเตอร์เบ้ืองต้น 
การซ่อมและดูแลรักษาเคร่ืองใช้ ไฟฟ้าภายในบ้าน  
การเย็บกระเป๋าลดโลกร้อน การให้บริการตัดผมฟรี
รวมไปถึงการสอนการดับเพลิงเบ้ืองต้นเม่ือเกิดเหตุ
ไฟไหม้ เพื่อให้ชุมชนช่วยเหลือตนเองได้ในเบื้องต้น 
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เ พ่ือเป ็นการร ่วมพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม
ของชุมชนตามแนวสายทางรถไฟฟ้าท่ี  รฟม. 
รับผิดชอบ รฟม.จึงจัดกิจกรรมจิตอาสาพัฒนา
ชุมชนและสังคม เพ่ือให้ชุมชนได้มีคุณภาพชีวิตและ 
มีความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องในโครงการรถไฟฟ้า
อันจะท�ำให้ชุมชนตามแนวสายทางโครงการรถไฟฟ้า 
ได ้ร ่วมพัฒนาชุมชนให้ดี ข้ึนอย่างย่ังยืนรวมท้ัง 
ส ่ ง เส ริม ให ้พนักงานเป ็น ผู ้ มีจิตอาสาพร ้อม
เป ็ นก�ำ ลั งส�ำ คัญ ในการช ่ วย เหลื อสั งคม ใน
ทุกระ ดับ  ในแนวสายทางรถไฟฟ ้า ท่ี  รฟม. 
ให ้บริการ โดยจัดให ้มีกิจกรรมปรับปรุงสนาม
กีฬาเอนกประสงค์และห้องสมุดโรงเรียนวัดฝาง 
ซ่ึงตั้งอยู่บนแนวสายทางรถไฟฟ้าสายสีม่วงช่วง
บางใหญ่-บางซ่ือ จัดกิจกรรมชุมชนเคลื่อนท่ี 
ท่ี อบต.บางรักใหญ่ แนวสายทางรถไฟฟ้าสาย
สีม่วงช่วงบางใหญ่-บางซ่ือ และกิจกรรมสร้าง
ความสุขให้กับประชาชน โดยจัดร่วมกับ คสช.  
และส�ำนักงานเขตภาษีเจริญในแนวสายทางก่อสร้าง
โครงการรถไฟฟ้าสายสีน�้ ำ เงินส ่วนต ่อขยาย 
(ช่วงหัวล�ำโพง-บางแค) 

สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อสังคม
เพื่อสังคมและชุมชน

3.กิจกรรมจิตอาสาพัฒนาชุมชนและสังคม
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เพื่อเยาวชนและการศึกษา

1.กิจกรรมวันเด็กแห่งชาติ
รฟม. ตระหนักถงึความส�ำคญัของเยาวชนท่ีจะเตบิโต
เป็นพลังของชาติในอนาคต ได้ร่วมจัดงานวันเด็ก
แห่งชาติกับศูนย์การค้าเซ็นทรัลแกรนด์ พระราม 9 
ซ่ึงตั้งอยู่ ในแนวรถไฟฟ้าสายเฉลิมรัชมงคล โดย 
ในงานมีการให้ความรู้เก่ียวกับการโดยสารรถไฟฟ้า
การประชาสัมพันธ์เส้นทางของโครงการรถไฟฟ้า 
ในอนาคต รวมท้ังการให้ความบันเทิงให้เยาวชน 
กล้าคิดกล้าแสดงออกและส่งเสรมิการเป็นคนเก่งและ

คนดีต่อไปในอนาคต

สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อสังคม
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2.โครงการมอบทุนการศึกษา 
เพื่อสร ้างโอกาสและความม่ันคงในการศึกษา
รฟม. จึงได ้จัดโครงการมอบทุนการศึกษาใน 
วันครบรอบคล้ายวันก่อตั้ง รฟม. ในทุกปี ในปีน้ี 
การมอบทุนการศึกษาเพื่อเยาวชน ประกอบด้วย 
ทุนบุตร-ธิดาพนักงาน รฟม. 20 ทุน และนักเรียน 
ในแนวสายทางรถไฟฟ้า   60 ทุน เพื่อให้เยาวชนมี 
พลังขับเคลื่อนในการศึกษาต่อไปในอนาคต

เพื่อเยาวชนและการศึกษา

สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อสังคม
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สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อสังคม
เพื่อผู้ด้อยโอกาสทางสังคม

1.โครงการสร้างโอกาสตามปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง
กิจกรรมแต้มสี  แต ่งขวด น�ำไปปลูกผักปลอด
สารพิษในโรงเรียน เพื่อถ่ายทอดความรู ้ปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวั 
รฟม. ได้มีโอกาสพาเด็กด้อยโอกาสจากมูลนิธิ 
เด็กเร่ร่อนและนักเรียนจากโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ 
สวนกุหลาบวิทยาลัยสมุทรปราการ(ระดับประถม-
มัธยม)  ไปศึกษาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
การปลูกผักไร ้ ดิน กับโครงการลูกพระดาบส
สมุทรปราการ  ตามพระราชด�ำริ



 
31

2.กิจกรรมให้โอกาสเท่าเทียม
เพ่ือเป็นการค�ำนึงถึงการบริการท่ีเท ่าเทียมกัน 
รฟม. จัดให้มีกิจกรรม โครงการบริการเท่าเทียม 
น�ำ  ผู ้ พิการทางสายตาจากมูลนิ ธิคอลฟ ีลด  ์
เพือ่คนตาบอด  ในพระราชูปถมัภ์สมเด็จพระเทพรตัน 
ราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  โรงเรียนสอน
คนตาบอดกรุ ง เทพ และสมาคมคนตาบอด 
แห่งประเทศไทย ร่วมเรยีนรูว้ธิโีดยสารรถไฟฟ้าอย่าง
ถกูวธีิ และเดินทางไปท�ำบุญไหว้พระเพือ่เป็นสิริมิงคล

สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อสังคม
เพื่อผู้ด้อยโอกาสทางสังคม
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1.กิจกรรมประเพณีชักพระ
รฟม.ร่วมสืบสานวัฒนธรรมและประเพณีอันดี
งามของท้องถิ่นในการร ่วมสนับสนุนประเพณี
ชักพระและสรงน�้ำพระบรมสารีริกธาตุ ณ วัดนางชี 
ซ่ึงเป็นงานบุญประจ�ำปีของเขตภาษีเจริญ ซ่ึงเป็น
ชุมชนในแนวสายทางรถไฟฟ้าสายสีน�้ำเงินส่วนต่อ
ขยาย

สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อสังคม
เพื่อส่งเสริมวัฒนธรรมประเพณี



 
33

2.กิจกรรมแห่เทียนพรรษา
เน่ืองในโอกาสวนัเข้าพรรษา รฟม. ร่วมกับกลุม่บรษัิท
ท่ีปรึกษาโครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วง ช่วงบางใหญ ่  
- บางซื่อ และเทศบาลนนทบุรี พาผู้บริหาร พนักงาน 
และประชาชนร่วมจัดกิจกรรมแห่เทียนพรรษา ณ วัด
บัวขวัญในแนวสายทางรถไฟฟ้าสายสีม่วง เพื่อร่วม
ท�ำนุบ�ำรุงพระพุทธศาสนาและรักษาประเพณีไทย

สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อสังคม
เพื่อส่งเสริมวัฒนธรรมประเพณี
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สานพลัง.....
สร้างสิ่งดี...

เพื่อสิ่งแวดล้อม
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เพื่อสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน

1.กิจกรรมปลูกป่าเพ่ือการเรียนรู้
เฉลิมพระเกียรติ
รฟม. ร่วมอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมโดย 
จดักิจกรรมปลกูป่าเพ่ือการเรียนรู้เฉลมิพระเกียรตฯิ 
จ�ำนวน 1,000 ต้น ณ สวนสาธารณะเฉลมิพระเกียรต ิ
โครงการลูกพระดาบส สมุทรปราการ ตาม 
พระราชด�ำริ  เพื่อสร ้างกิจกรรมจิตอาสาและ
สร้างพ้ืนท่ีส�ำหรับผู้ท่ีสนใจเข้ามาศึกษาหาความรู ้
เก่ียวกับธรรมชาติและพรรณไม้น�้ำกร่อย ในเขต
จังหวัดสมุทรปราการ

สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อสิ่งแวดล้อม
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สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อสิ่งแวดล้อม

2.รณรงค์ป่ันจักรยานร่วมรักษา 
สิ่งแวดล้อม
เ พ่ือเป ็นการลดการใช ้พลังงานและสร ้างเสริม 
สุขภาพให้แข็งแรง รฟม. จึงได้จัดกิจกรรมแรลลี่
จักรยานการกุศล “ปั่นด้วยกัน ปันด้วยใจ” โดยมี
คณะกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และประชาชน
ท่ัวไปร่วมกันแข่งขันแรลลี่จักรยาน เพ่ือเป็นการ
ร่วมกันรณรงค์การลดการใช้พลังงานและรักษา 
สิ่งแวดล้อมรวมท้ังน�ำรายได ้ส ่วนหน่ึงร ่วมกัน
ท�ำบุญกับมูลนิธิขาเทียมในสมเด็จพระศรีนคริน 
ทราบรมราชชนนี

เพื่อสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน
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3.โครงการขวดน้ำ�เพื่อการศึกษา
รฟม. ตระหนักถงึมลภาวะและการอนุรกัษ์สิง่แวดล้อม
ภายในองค์กรจึงสร้างกิจกรรมเชิญชวนให้พนักงาน
เก็บขวดน�ำ้พลาสตกิมาบรจิาคตลอดปี เพ่ือน�ำไปขาย
และน�ำรายได้สมทบมอบเป็นทุนการศึกษาบุตร-ธิดา 
พนักงาน รฟม.

เพื่อสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน

สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อสิ่งแวดล้อม
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1 . โ ครงการกรี นคอนสตรัค ช่ัน 
กิจกรรมส่งเสริมโครงการก่อสร้าง
ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
รฟม. มีการด�ำเนินงานตรวจสอบการก่อสร้าง
โครงการรถไฟฟ้าไม่ให้มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
มีความปลอดภัยต่อชุมชนตามแนวสายทาง และ
ประสานงานกับที่ปรึกษาโครงการในการก�ำกับดูแล
การท�ำงานของผู้รับเหมาให้เป็นไปตามมาตรการ 
การป้องกันและลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม ตลอดระยะ
เวลาการก่อสร้าง

เพื่อการก่อสร้างที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อสิ่งแวดล้อม
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สานพลัง.....
สร้างสิ่งดี...

เพื่อพนักงาน



 
43

1.กิจกรรมสุขจากธรรม
เพื่อเป็นการสร้างเสริมจริยธรรมให้เกิดข้ึนในองค์กร 
รฟม.น�ำคณะกรรมการ ผู้บรหิาร พนักงานและผู้ปฏบัิติ
งานให้ รฟม. เข้าปฏิบัติธรรมเป็นประจ�ำทุกปี ซึ่งในปี 
2557 รฟม. ได้พาไปปฏิบัตธิรรมฝึกจติเพือ่น�ำมาปรบั
ใช้ในการท�ำงานและในชีวิตประจ�ำวัน ณ วัดป่าทรัพย์ 
ทวธีรรมาราม อ�ำเภอวงัน�ำ้เขียว  จงัหวดันครราชสมีา 

สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อพนักงาน
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2..กิจกรรมเดินตามรอยพ่อสู่วิถี 
พอเพียง
รฟม. น�ำพนักงานไปรับการอบรมวิถีพอเพียงและ 
ฝึกอาชีพ อาทิ การปลูกพืชไม่ใช้ดิน การเพาะเห็ด 
เพื่อสร้างเสริมรายได้และใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ 
ณ โครงการลูกพระดาบส   ส มุทรปราการ 
ตามพระราชด�ำริ   และได้จัดท�ำแปลงปลูกผักสาธิต
เพื่อทดสอบคุณภาพดินในบริเวณพ้ืนท่ีส�ำนักงาน 
รฟม. ด้วย

สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อพนักงาน
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3.กิจกรรมเติมเต็มชีวิตด้วยวิตามิน
แห่งความสุข
เพื่อเสริมสร้างความคิดด้านบวกและพลังในการ
ท�ำงานให้แก่พนักงานในองค์กร  รฟม. ได้น�ำวิทยากร
เข้ามาจัดกิจกรรมทอล์คโชว์ หัวร ่อต่ออายุชุด 
“คนส�ำราญ งานส�ำเร็จ” โดยพันเอกนายแพทย์  
พงศ์ศักดิ์ ตั้งคณา

สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อพนักงาน
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4. โครงการแฮปปี้เวิร์คเพลส
กิจกรรมร่วมสร้างสานสุขใน รฟม.
เพื่อการสร้างความสุขในการท�ำงานของพนักงาน 
ในองค์กร รฟม. ด�ำเนินงานจัดให้มีกล่องรับความ 
คดิเหน็จากพนักงานในการจดักิจกรรมท่ีท�ำให้ รฟม.
น่าอยู่ข้ึน และน�ำความคดิเห็นสรปุประเมินผลรายงาน 
ผู้ว่าการการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย
และน�ำข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์มาจัดเป็นกิจกรรม
ตามแผนปฏิบัติการประจ�ำปี 2558

สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อพนักงาน
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5. กิจกรรมตลาดนัด รฟม. 
รฟม. จัดกิจกรรมตลาดนัด รฟม. เพื่อเป็นการสร้าง 
กิจกรรมภายในองค์กรให้พนักงานรู้จักการท�ำงาน
ร่วมกันการประสานงาน การใช้เวลาว่างให้เป็น
ประโยชน์ โดยเปิดโอกาสให้พนักงานได้ขายสินค้าใน
ช่วงเวลาพักเพื่อหารายได้ทุกวันศุกร์ต้นเดือน

สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อพนักงาน
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6. กิจกรรมนวดคลายเครียด
เพื่อสร้างความพร้อมในการท�ำงานรวมถึงสร้าง
อาชีพให้กับผู้อืน่ รฟม. จดักิจกรรมนวดคลายเครยีด 
โดยน�ำผู้พิการทางสายตามูลนิธิคอลฟีลด์เพ่ือคน
ตาบอด ในพระบรมราชูปถัมภ์ สมเด็จพระเทพรัตน 
ราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี มานวดคลายเครียด
ให้แก่บุคลากร รฟม. และมอบรายได้ท้ังหมดเข้ามูลนิธิ

สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อพนักงาน
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7. โครงการเรารัก รฟม.
รฟม. จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพื่อให้ความรู ้
ด้านการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี และการแสดงความ 
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อพัฒนา
ความรู้และสร้างความสามัคคีในหน่วยงาน ควบคู่
ไปกับการอนุรักษ ์สิ่ งแวดล ้อมทางทะเล โดยมี
กิจกรรมการปล่อยลูกปู ปลูกปะการัง และเก็บขยะ
ชายหาดโดยร่วมกับหน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน 
กองทัพเรอื อ�ำเภอสตัหบี  จังหวดัชลบุรี 

สานพลัง.....สร้างสิ่งดี...เพื่อพนักงาน
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CSR
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ตารางข้อมูลแผนการดำ�เนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อม ประจำ�ปี 2558

ยุทธศาสตร์/
โครงการ กิจกรรม สาระสำ�คัญ

1.งานโครงการ
ธรรมาภิบาล
สิ่งแวดล้อม

กิจกรรมเพิ่มพ้ืนท่ีสี
เขียวเฉลมิพระเกียรติ

กิจกรรมป่ันจักรยาน
ต่อรถไฟฟ้า รักษา 
ส่ิงแวดล้อม

-จัดให้พนักงาน รฟม. ร่วมปลูกป่า
เฉลิมพระ เ กียรติพระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัว เพื่อเพิ่มพื้นท่ีสีเขียว
ลดโลกร้อน โดยดำ�เนินงานอย่าง 
ต่อเนื่องทุกๆ ปี

-จัดกิจกรรมรณรงค์ร่วมปั่น
จักรยานเพื่อประหยัดพลังงานรักษา 
สิ่งแวดล้อมและเรียนรู้เก่ียวกับระบบ
รถไฟฟ้า

2.งานโครงการ
กรีนคอนสตรัคชั่น

กิจกรรมการส่งเสริม
โครงการก่อสร้าง
ที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม

-ประสานความร่วมมือกับบริษัท
ที่ปรึกษาโครงการก่อสร้างและ
ผู้รับเหมาในการร่วมมือจัดกิจกรรม
เพื่อสนับสนุนการก่อสร้างท่ีเป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม

3.งานโครงการ
บริการเท่าเทียม

กิจกรรมให้โอกาส
เท่าเทียม

-จัดกิจกรรมเพื่อผู้ด้อยโอกาส ที่อยู่ใน
แนวสายทาง โครงการก่อสรา้งรถไฟฟา้ 
ในรปูแบบการพัฒนาคณุภาพชวีติ และ
ให้ความรู้ถึงความเท่าเทียมในการใช้
บริการรถไฟฟ้า
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ตารางข้อมูลแผนการดำ�เนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อม ประจำ�ปี 2558

6.งานโครงการสาน
สัมพันธ์ร่วมพัฒนา
สังคมสู่ความยั่งยืน

กิจกรรมสอน-ซ่อม-
สร้าง

-จัดกิจกรรมสอน-ซ่อม-สร้างให้แก่ 
ผู้อา ศัยในชุมชนตามแนวสายทาง
ก่อสร้างโครงการรถไฟฟ้าเพ่ือเป็นการ
ให้ความรู้และให้ชุมชนช่วยเหลือตัวเอง 
เบ้ืองต้นรวมถึงการให้บริการตรวจสุขภาพ
จากโรงพยาบาล

7.งานโครงการแบ่งปัน
สานฝัน

กิจกรรมเพ่ือเยาวชน
และการศึกษา

-จัดให้มีการส่งเสริมการศึกษาโดย
มอบทุนการศึกษาแก่ เยาวชน และ 
จัดงานสานฝันความสุข ในวัน เ ด็ก 
แห่งชาติ

5.โครงการ
แฮปปี้เวิร์คเพลส

กิจกรรมนวด
คลายเครียด

โครงการทำ�บุญ
วันเกิด

-ให้มีการบริการนวดเพื่อคลายความ
เหน่ือยลา้จากการทำ�งานของพนักงาน
โดยหมอนวดผู้พิการทางสายตาตาม
แนวสายทางรถไฟฟ้า

-จัดกิจกรรมพาพนักงานท่ีมีวันเกิดใน
เดือนนั้นๆ ไปทำ�บุญเนื่องในวันเกิดเพื่อ
เป็นสิริมงคลและขวัญกำ�ลังใจในการ
ทำ�งาน

ยุทธศาสตร์/
โครงการ กิจกรรม สาระสำ�คัญ

4. โครงการ
สุขกายสุขใจ

กิจกรรมธรรมชาติ
กับการเยียวยา

จดักิจกรรมถา่ยทอดความรูก้ารทำ�งาน
เชิงบวกโดยวิทยากรท่ีมีความรู้ความ
สามารถให้แก่พนักงาน รฟม. 
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8.โครงการ
จิตอาสาต้นกล้าคนดี

กิจกรรมจิตอาสา
พัฒนาชุมชนและสังคม

กิจกรรมเพื่อสำ�นึกรัก
บ้านเกิด

- ส่งเสริมพนักงานที่มีจิตอาสาโดยการ
ลงพื้นท่ี เพ่ือทำ�การพัฒนาชุมชน วัด 
โรงเรียน ฯลฯ ให้มีสภาพแวดล้อมและ
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

-จัดกิจกรรมเพื่อให้พนักงานท่ีมีจิต
อาสากลับไปพัฒนา ชุมชน วัด โรงเรียน 
ฯลฯ ในบ้านเกิด รวมท้ังให้ความรู้  
เ ก่ียวกับระบบรถไฟฟ้า เพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิตของคนในพ้ืนท่ีบ้านเกิด
ตนเอง

9.โครงการ
ขวดนํ้าเพื่อการศึกษา

โครงการขวดน้ําเพื่อ
การศึกษา

-จัดกิจกรรมเชิญชวนให้พนักงาน
เ ก็ บ ข วด น้ํ าพลาสติ ก ม าบ ริ จ า ค
ตลอดปี เพ่ือร่วมกันดูแลสิ่งแวดล้อม
ภายใน รฟม. และนำ�รายได้จากการ
ขายสมทบมอบเป็นทุนการศึกษาให้
บุตร- ธิดา  พนักงาน  รฟม.  และ 
นักเรียนตามแนวสายทางรถไฟฟ้า

10.งานโครงการ
เรารัก รฟม.

โครงการเรารัก รฟม. -การจัดกิจกรรมสัมมนาเชิงปฏิบัติ
การนอกสถานท่ี ให้ความรู้ และการ
ทำ �งาน เ ป็น ทีม เ พ่ือสร้ างความ รัก 
ความผูกพันองค์กรและเช่ือมความ
สั ม พัน ธ์ ขอ งพ นักงานจั ด ใ ห้ มี ข้ึ น 
3 รุ่น

ยุทธศาสตร์/
โครงการ กิจกรรม สาระสำ�คัญ

ตารางข้อมูลแผนการดำ�เนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อม ประจำ�ปี 2558
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รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ
AWARDS AND HONORS
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รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ AWARDS AND HONORS
รางวัลมาตรฐานการป้องกันและแก้ปัญหายาเสพติดในสถานประกอบการ
นางชูศิลป์ นราภินันท์ ผู้อำ�นวยการสำ�นักงานความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมใน
การทำ�งาน เป็นผู้แทน รฟม. รับรางวัลสถานประกอบกิจการดีเด่นด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน ระดับประเทศติดต่อกัน 2 ปี ประจำ�ปี 2557 เข้ารับรางวัลจาก 
นายพานิช จิตร์แจ้ง อธิบดีกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน ในงานสัปดาห์ความปลอดภัยใน
การทำ�งานแห่งชาติ ครั้งท่ี 28 ประจำ�ปี 2557 ณ ศูนย์นิทรรศการและการประชุมไบเทค บางนา 
กรุงเทพมหานคร





 

 

รฟม. เรายกระดับชีวิตเมือง

รฟม. เรายกระดับชีวิตเมือง
www.mrta.co.th

175 ถนนพระราม 9 เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10320
โทรศัพท์ 0 2716 4000  โทรสาร 0 2716 4019
175 Rama IX Road, Huai Khwang, Bangkok 10320 Thailand
Tel. 66 2716 4000 Fax. 66 2716 4019 

การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย
Miss Rapid Transit Authority of Thailand

MR
TA

รายงาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม รฟม.
ประจำ ปี 2557




